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TELJES KORU SIGNAL CASCO
Biztositasi feltételek és Ugyféltajékoztatd

Jelen éltalanos és kiegészité feltételek azokat az el6-
frasokat tartalmazzak, amelyek a biztositd casco gép-
jarmU-biztositasi szerz6déseire, valamint a kiegészitd
balesetbiztositasi és poggyaszbiztositasi szerzédése-
ire altalanosan érvényesek.

Jelen altalanos és kiegészit§ feltételek a biztositok-
rél és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX.
térvény (a tovabbiakban: Bit) alapjan egyben Ugyfél-
tajékoztatonak is mindsuinek. Az lgyféltajekoztatonak
mindsulé reszek ddit betlikkel szedettek.

A SIGNAL Biztosito Zrt. a jelen altalanos és kiegészitd
feltételek alapjan a biztositasi dij megfizetése ellenében
megtériti a biztositott jarmdben, annak alkatrészeiben
és tartozékaiban keletkezett kart Magyarorszag hiva-
talos pénznemeében, valamint tovabbi szolgaltatasokat
nyujt a jelen altalanos és kiegeészitd feltételekben meg-
hatarozott esetekben és mértekben.

1. A biztositas targya

A biztositas targya a casco szerzédésben feltlintetett
azonositéval (alvazszam), Magyarorszagon forgalom-
ba helyezett jarmd. A jarmd a casco szerzédésben, ill.
annak mellékleteiben rogzitett dllapotban és felszerelt-
séggel van biztositva.

Jelen szerzédés alapjan a Biztositd nem vallal koc-
kazatot a taxiként Uzemeltetett jarmlivekre és az egy
évnél révidebb iddre bérbe adott jarmdvekre, valamint
motorkerékparokra, és totalkart kévetden helyreallitott
jarmdivekre.

2. A szerzddés alanyai
21. Szerz6dé6

A jarm0 forgalmi engedélyében tulajdonosként, vagy
Uzembentartoként megnevezett személy, vagy mas,
a jarmU megodvasaban érdekelt személy, illetve aki a
szerzédést érdekelt személy javara kdti meg.

A biztositasi dij fizetésére a Szerz6dd koteles.

Ha a szerzédést nem a biztositott kéti, a biztositasi
esemeény bekdvetkezéseig vagy a biztositott belépése-
g a szerz6do fél a hozza intézett nyilatkozatokrol €s a
szerzédesben bekdvetkezett valtozasokrol a biztositot-
tat kételes tajekoztatni.

2.2. Biztositott
A jarmd tulajdonosa. Eltéré rendelkezés hianyaban a
biztositasi szolgaltatasokra a Biztositott jogosult.

Ha a szerzédést nem a biztositott kétdtte, a biztositott
a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6dé
irasbeli hozzajarulasaval a szerz6désbe beléphet; a be-
lépéshez a biztositd hozzajarulasa nem szikseges. A
belépéssel a szerz8dd felet megilletd jogok és az 6t ter-
helb kdtelezettségek 6sszessége a biztositottra szall at.
Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyd biztositasi
idészakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6dd
féllel egyetemlegesen felelGs. A szerz6désbe belepd
biztositott kbteles a szerzédd félnek a szerzédésre for-
ditott kéltségeit — ideértve a biztositasi dijjat is — meg-
tériteni.
2.3. Zalogjog alapitas

Amennyiben a biztositas targya vonatkozasaban jel-
zélogjog kerllt alapitasra és az a hitelbiztositéki nyil-
vantartasba bejegyzésre kerllt, Biztositd a 2013. évi
V. tdrvény (a tovabbiakban: Ptk.) zalogjogra vonatkozé
rendelkezései szerint koteles eljarni.

2.4. Biztosito

SIGNAL Biztosito Zrt.

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.
Levelezési cim: 1519 Budapest, Pf.: 260.

Telefon: 06 40 / 405 405 (helyi tarifaval hivhatd)
Fax: 06 1/ 458 42 60

E-mail: info@signal.hu

Internet: www.signal.hu

Cégjegyzekszam: 01-10-042159

Bejegyezve a Févarosi Birosag, mint Cégbirosagon a
Cg. 01-10-042159 szam alatt

KSH-szam: 10828704-6511-114-01

Addszam: 10828704-2-44

Bankszamlaszam: 11500092-11041623-00000000

3. A szerzddés létrejotte, hatalya

A biztositasi szerzédés létrején, ha a biztosito a szer-
z8d6 irasbeli ajanlata alapjan biztositasi kétvényt allit ki.

A biztositasi szerzédeés akkor is létrejébn a kockazat-
elbiralasi idd elteltét kbvetd napon — a biztositasi ajanlat-
ba foglalt tartalommal az ajanlatnak a biztosito részére
tértént atadasa idépontjara visszamend hatallyal -, ha a
biztositd az ajanlatra annak beérkezésetdl szamitott 15
napon bellil nem nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot



a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabalyban eldirt
tajékoztatas birtokaban, a biztosito altal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen tettéek.

Ha a kétvény a szerz8d6 fél ajanlatatdl eltér, és az el-
térést a szerz6dd fel a kbtvény kézhezvetelét kévetden
15 napon beldl nem kifogasolja, a szerzédes a kétveny
szerinti tartalommal j6n létre. Ez a rendelkezés lenye-
ges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a biztosito az
eltérésekre a szerz8dd fél figyelmét a kbtveny atadasa-
kor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerzédés
az ajanlat tartalmaval jén létre.

Ha a biztositd kifejezett nyilatkozata nélkdl létrejott
szerzédés lényeges kérdésben eltér a biztosito alta-
lanos szerzddeési feltételetdl, a biztositd a szerz8des
létrejottetdl szamitott tizendt napon belll javasolhat-
ja, hogy a szerzédést az altalanos szerzédeési felte-
teleknek megfelel6en mdodositsak. Ha a szerz8dd fél
a javaslatot nem fogadja el vagy arra tizenét napon
beltil nem valaszol, a biztosito az elutasitastdl, vagy
a modosito javaslat kézhezvételétdl szamitott tizendt
napon bellil a szerzédést harminc napra irasban fel-
mondhatja.

Az ajanlattevd ajanlatahoz annak megtételétd! (a Biz-
tositd kepviseldjenek tértend atadasatol) szamitott 15
napig van kétve.

Ha a kockazatelbiralasi idé alatt a biztositasi esemény
bekdvetkezik, az ajanlatot a biztositd elutasithatja, ha
az igenyelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazat-
viselés kérdlményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat
elfogaddasahoz a kockazat egyedi elbirdlasa (igy kulo-
ndsen elbézetes engedélyhez kétdtt jarmdvek, szemle-
kotelezettség esetén) szikseges.

3.1. Terlleti hataly

A biztositas az alabbi orszagok tertletén bekovetkezett
karokra nyUjt fedezetet:

Magyarorszag, tovabba Albania, Andorra, Ausztria,
Belarusz (Fehéroroszorszag), Belgium, Bosznia-Her-
cegovina, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania (és a
Feroer-szigetek), Esztorszag, Finnorszag, Franciaor-
szag (és Monaco), Gorégorszag, Hollandia, Horvat-
orszag, lrorszag, lzland, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedodnia, Mal-
ta, Moldavia, Montenegro, Nagy Britannia (valamint
Channel-szigetek, Gibraltar és Man szigete) és Eszak-
Irorszag, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag (vala-
mint San Marino Kdztarsasag és Vatikan), Portugélia,
Romania, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia,
Szlovéakia, Szlovénia, Térdkorszag, Ukrajna.

3.2. Idébeli hataly, biztositasi id6szak

A biztositasi szerzédés hatarozatlan idétartamd. A biz-
tositasi idészak egy év. A biztositasi évforduld napja
minden évben annak a hdnapnak az elsé napja, amely-

ben a Biztosito kockazatviselése kezdddik, amely egy-
ben a kévetkezd biztositasi idészak elsé napja.

3.2.1. A kockazatviselés kezdete

Hasznalt auto esetén a Biztositd kockazatviselésének
kezdé iddpontja soha nem lehet korabbi, mint a jarmd
szemléjenek idépontja (a datum és az ora, perc meg-
jeldlesével), felteve hogy a SzerzédS esedekessegig
megfizeti elsé dijat (dijjrészletet) és a szerzédés létre-
jon. Uj, 0 km-es autd esetén a kockazatviselés kezdete
megegyezhet az ajanlat aldirasanak datumaval, feltéve
hogy a Szerz6d6 esedékességig megfizeti az elsé dijat
(diirészletet) és a szerzédés létrején. A szerzédé felek
megegyezhetnek mas iddépontban is. A kockazatvise-
lés kezdd idépontjia soha nem lehet korabbi, mint az
ajanlat alairasanak idépontja.

3.2.2. A kockazatviselés sziineteltetése

A jarmd forgalombdl térténd ideiglenes kivonasa ese-
tén a casco szerz6dés nem szlineteltethetd, és a szer-
z6dés nem sziinik meg. A casco szerz8dés egyeb mas
esetben sem szlineteltethetd.

3.2.3. A szerz6dés megsziinése
3.2.3.1. Felmondas

A szerz8d6 felek a szerzédeést, vagy annak barmely
részet a biztositasi évfordulora, az évforduld eldtt leg-
alabb 30 nappal, irasban mondhatjak fel.

Ha a biztosito a szerzédéskdtés utan szerez tudomast
a szerzddést érinté lényeges kdrilményekrdl, vagy
azok valtozasarol, és ezek a kdrilmények a biztositasi
kockazat jelentds névekedését eredmeényezik, a tudo-
masszerzéstdl szamitott tizendt napon belll javaslatot
tehet a szerz6dés maddositasara, vagy a szerzédeést
harminc napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6dd fél a mdodositd javaslatot nem fogadja
el, vagy arra annak kézhezveételetdl szamitott tizendt
napon belll nem valaszol, a szerz8dés a modosito
javaslat kézlésétdl szamitott harmincadik napon meg-
szlnik, ha a biztositd erre a kévetkezményre a mo-
dositd javaslat megtételekor a szerz6d6 fél figyelmét
felhivta.

Ha a fogyasztoval kététt szerzédeés egyidejlileg tébb
vagyontargyra, vagy szemeélyre vonatkozik, és a biz-
tositasi kockazat jelentés megndévekedése ezek koziil
csak egyesekkel dsszefliggésben merdil fel, a bizto-
Sitd jelen pontban meghatarozott jogait a tébbi va-
gyontargy, vagy szemely vonatkozasaban nem gya-
korolhatja.

3.2.3.2.Erdekmdlis

A biztositasi szerzédés érdekmulassal tértéend meg-
szlinése esetében a Biztositd kockazatviselése és ez-
zel egylitt a szerzédés a forgalombdl valo kivonas, ille-
téleg a tulajdonjog atszallasa idépontjaval sziinik meg.
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A biztositasi érdek megszinéséhez fliz6dd jogkdvet-
kezmények nem alkalmazhatok, ha az érdekmdlas ki-
zardlag a biztositott vagyontargy tulajdonjoga atszalla-
sdnak kévetkezménye, é€s a vagyontargy mas jogcim
alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban
volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyditt a biz-
tositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa
idbépontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi
és Uj tulajdonos egyetemlegesen felelds. A szerzédést
barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol vald tudomas-
szerzést kdvetd harminc napon belll irasban, harminc-
napos hataridével felmondhatja.

3.2.3.3. Dij-nemfizetés

Ha az esedékes biztositasi djjat nem fizetik meg, a
biztositd — a kévetkezményekre térténd figyelmeztetes
mellett — a szerz6d6 felet a felszolitas elkildésétdl sza-
mitott legalabb harminc napos pothataridd kitdzésével
a teljesitésre irasban felhivia. A pothataridé eredmény-
telen elteltével — eltéré rendelkezés hianyaban — a szer-
z6dés az esedekesség napjara visszamend hatallyal
megszinik, kivéve, ha a biztosito a dijkbvetelést kése-
delem nélkdl birdsagi tton érvenyesiti.

Abban az esetben, ha a szerz6dés az el6zd bekezdes-
ben irt modon, a folytatdlagos dij meg nem fizetése
kévetkeztében sziint meg, a szerz8dd fél a megszines
napjatol szamitott szazhusz napon bellil irasban kérhe-
ti a biztositot a kockazatviselés helyreallitasara (reak-
tivalas). A biztosito a biztositasi fedezetet a megszdint
szerzddes feltételei szerint helyredllitia, feltéve, hogy a
kordbban esedékessé vadlt biztositasi dijat megfizetik,
tovabba ha a Szerz6ddé ugy nyilatkozik, hogy a szerzd-
dés megszinésének napja és a reaktivalas napja ko-
z0tt casco biztositast érintd karesemeéeny nem tértént,
ezen id8szakra a Biztosito felé karigénnyel nem él.

Reaktivalas esetén a Biztosito az ujbdl fedezetbe vont
gépjarmdnél ismételt kockazatvallalasi szemlét ren-
delhet el, melynek koltségét az Ugyfélre terhelhet.
Amennyiben az Ugyfél az ismételt kockdzatvéllalasi
szemle koltségét nem kivanja megfizetni a Biztosito
részére, Ugy a Biztosito visszautasithatja a szerzédes
reaktivalasa iranti kérését .

3.2.3.4. A jarmii hasznalati modjanak megvalto-
zasa miatti megsziinés

Amennyiben a biztositott jarmdvet a szerzédés idétar-
tama alatt taxiként, vagy bérgépkocsikent hasznaljak,
vagy bérgépkocsiként helyezik lzembe, a Biztosito
kockazatviselése és ezzel egylitt a szerzédés az lzem-
be helyezés napjan sziinik meg.

3.2.3.5. A jarmii totalkara miatti megsziinés

A biztositasi szerzédés megszinik, ha a biztositott jar-
md totalkart szenved, fliggetlendl attdl, hogy a totalkart
a Biztositd, vagy mas biztosito, vagy hatosag allapit-
ja meg. A Biztositd kockazatviselése ebben az eset-

ben a biztositasi esemény bekdvetkeztével a totalkar
megallapitasanak idépontjatol fuggetlendl megszdnik.
A Biztositd azonban a kockazatviselése utolsd napjaig
jard djjra jogosult abban az esetben, ha a totalkart mas
biztositas alapjan mas biztositd rendezi. Amennyiben
a kart a Biztosito rendezi, akkor a biztositasi ev vegéig
jaro dijra jogosuilt.

4. Biztositasi események

4.1. Fizikai karosodas

A jarmdben keletkezett fizikai karosodas, melyet kivilrdl
hatd, hirtelen fellépd, baleseti jelleggel bekdvetkezd erd-
hatas, tlz, rongalas, igazolhato elemi csapas okozott,

Elemi csapasnak mindsil a természeti jelenségek, tor-
ténések kozvetlen hatasa: arviz, féldrengés, jegveres,
tlz, vihar okozta baj, kar, pusztulas.

4.2. Lopas, rablas

A teljes jarmd, vagy alkatrészeinek ellopasa, énkényes
elvétele, elrablasa, ha a jarmd illetve alkatrésze/ alkat-
részei a renddrségi feljelentéstdl szamitott 60 napon
beldl nem kerdit meg, és az ilyen cselekményekkel 6sz-
szefliggesben a jarmdben keletkezett fizikai karosodas.

5. Kizarasok
Nem nyujt szolgaltatast a Biztosito:

5.1. ha a kareseménnyel &sszefiiggd, olyan en-
gedély nélkdli atalakitas tértént a jarmdvon,
amelyhez hatdsagi engedély lett volna szik-
séges, de a karesemény idépontjaig az enge-
délyt nem szerezték meg,

5.2, ha a baleseti jellegl biztositasi esemény id6-

pontjaban a jarmd nem rendelkezett érvényes

mdszaki vizsgaval, €s/vagy a kar idépontjaban

a jarmd nem rendelkezett a forgalomban tar-

tashoz szilkséges,érvényes engedéllyel,

5.3. a jarmdbdl a behatolast (feltérést) kdvetden

szerszam nélkul kivehetd szorakoztato elekt-

ronikai és navigacios berendezés ellopasa mi-

atti karra,

5.4. a jarmd rakodasa kdzben, annak kévetkezmé-

nyeként keletkezett karokra,

5.5, ha a jarmd olyan felszerelésében keletkezett

kar, amelyet hatosagi eldirasok tiltanak, vagy

engedélyhez kétnek, de az engedélyt a kar-
esemeény idépontjaig nem szerezték meg,

5.6. a jarmdrdl leszerelt, kilén tarolt alkatrészek-

ben, tartozékokban keletkezett karokra,



5.7.

5.8.

5.9.

5.70.

5.11.

5.12.

5.13.

5.74.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

5.22.

a jarmd tzem- és kendanyagaiban keletkezett
karokra,

nyitott utasterd jarmd (cabrio) utasterében lo-
pas, rongalas, vagy csapadék miatt keletke-
zett karokra,

a jarmd javitasbol, és/vagy természetes el-
hasznalodasabol adodo, vagy egyéb okbol
bekdvetkezd értekcstkkenésére,

megjavithato alkatrész kicserélése miatti tobb-
letkoltségre,

a biztositasi esemény soran megsertilt réeszen
kivili rész fényezesi kdltségére, kivéve, ha a ja-
vitastechnoldgia azt feltétlendl megkdvetel,

a jarmdvet hivatalos, vagy nem hivatalos auto-
verseny, vagy arra valo felkészlilés résztvevo-
jeként ért karokra,

a gépjarmdi elsikkasztasara,

a jarmd rakomanyanak elmozdulasa altal oko-
Zott karokra,

a jarmdben szallitott veszélyes anyagok altal
okozott karokra, illetve az altaluk sulyosbitott
karokra, a sulyosbitas mértekének megfeleld
karrészre,

radioaktiv sugarzas miatti karokra,
kdrnyezetszennyezés altal okozott karokra,

habord, terrorcselekmény, tlntetés, felkelés,
zavargasok, sztrajk kdvetkeztében keletkezett
karokra,

olyan karokra, amelyek a kbzlekedésen kivili
munkavégzes, vagy a kdzlekedésre elbkészi-
tés soran keletkeztek,

olyan karokra, melyek a jarmd javitasa, kar-
bantartdsa soran keletkeztek,

ha a jarmd a lopas idépontjaban nem volt le-
zarva, azaz az 6sszes zarszerkezet, nem volt
zart dllapotban, vagy a zarszerkezet, valamint
az egyeb beszerelt biztonsagtechnikai, illetve
vagyonvédelmi berendezés nem az elbirtak-
nak megfeleléen kerdlt mdkddtetésre, esetleg
mukddésképtelen allapotban volt (nem volt lo-
pas elleni védelem alatt),

a jarmd kulcsanak elvesztését, ellopasat,
megrongalddasat, megsemmislilését, hasz-
nalhatatlanna valasat, vagy a lopas elleni rend-
szer meghibasodasat, vagy a jarmd zarainak,
illetve a jarmd lezarasara szolgald mechanikai

5.25.

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

5.28.

eszkdznek megrongalasat kévetéen az adott
jarmdtipusnak megfelelé magyarorszagi mar-
kaszervizben térténd helyredllitasaig, az at-
kodolasaig, vagy cseréjéig, a jarmd nem biz-
tonsagos (igy kaléndsen kulccsal le nem zart,
vagy barki szamara hozzaférhetd helyen térte-
nd) taroldsa esetén

a jarmd kulcsainak nem védett helyen térténd
tarolasa esetén,

ha nem tudtak hitelt érdemlé mddon elsza-
molni és a karrendezés folyaman atadni a
jarmd biztositasi ajanlatban feltiintetett &sz-
szes kulcsaval, a forgalmi engedélyével, illetve
térzskényvével,

ha a jarmd azon alkatrészeit loptak el, ame-
lyeket kilén lopas elleni védelemmel lattak el
(pl. audio berendezés esetén levehetd elblap,
kodkartya, stb.), ha a lopas elleni védelmet a
karesemeény idSpontjaban nem rendeltetés-
szerden hasznaltak,

ha a jarm{ szdrakoztato-elektronikai, illetve
navigacios berendezésének ellopasat kévetd-
en a Biztositott nem tudott hitelt érdeml|é mo-
don elszamolni és a karrendezés soran atadni
a berendezes lopas elleni védelmét szolgald
alkatrészevel (pl. levehetd elblap, kodkartya,
stb.),

a nem baleseti jellegl karokra (pl. anyagfa-
radas, mdszaki hiba, alkatrészlevalas, hdtd-
vizmegfagyas, motor altal beszivott viz miatti
karosodas, stb),

a Szerz6dd, a Biztositott, vagy a jarmdivet jog-
szertden vezetd személy altal blncselekmény
elkbvetés kbzben keletkezett sértilésekre,

A jarmd kulcsain a kévetkezdk értenddk: a jar-
md ajtajainak nyitasara — zarasara, tovabba a
jarmd illetektelen hasznalatanak megelézése
érdekében beépitett berendezések mikddte-
tésére, a jarmdhdz rendszeresitett eszkOzok.

Nem mindsdl a kulcsok védett helyen vald ta-
rolasanak kulénésen a kulccsal megfeleléen
le nem zart helyiségben térténd, vagy barki
szamadra hozzaférhetd helyen, a kulcsok brizet
nélkdli elhelyezése.

A szallodaban, furdében, kavéhazban, étte-
remben, szinhazban, moziban, kultdrtermek-
ben, diszkdban, sportlétesitményben, oktatasi
intézményekben, fodraszizletben, egészség-
Ugyi feladatokat ellatd intézményekben, lzemi
étkezdeében és olyan hasonlo szolgaltatasok
igénybe vétele esetén, ahol a vendégek, lato-
gatok, stb. nem tudnak vagyontargyaik felett
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allando feltigyeletet gyakorolni, valamint ruha-
tarat lizemben tartok esetében védett helynek
az értekmegdrzé szamit.

Nem tekinthetd megfelelben lezartnak a jarmd,
ha barmelyik zarbetét, vagy a jarmd lezarasara
szolgald mechanikai eszkdz hianyzik, vagy oly
maodon rongalddott, hogy az nem hasznalhato
rendeltetésszerden, illetve az ablakai a lopas
idépontjaban nem voltak zart allapotban.

6. Mentesitilések

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.2

6.2.1.

6.2.2

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.3.

A Biztositd mentesll fizetési kotelezettsége
alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogel-
lenesen, szandékosan, vagy sulyosan gondat-
lan magatartassal

a szerz8do fél, vagy a biztositott,
vellik kbzds haztartasban él6 hozzatartozojuk,
lizletvezetésre jogosult tagjuk,

vagy az a gépjarmd hasznalataval egydttjaro
munkakdrt betditd alkalmazottiuk, tagjuk vagy
megbizottjuk,

a biztositott jogi személy vezetd tisztségvise-
I6je, vagy a biztositott vagyontargy kezelésére
jogositott tagja, munkavallaldja, vagy megbi-
Zottja okozta.

A 6.1. pontban foglaltakat a 9.3. pontban leirt
rendelkezésekre is alkalmazni kell.

Kuléndsen akkor mindsul sulyosan gondatla-
nul okozottnak a kar, ha:

dsszefliggesben van azzal, hogy a jarmdvet
jogosan vezetd személy a karesemeény id6-
pontiaban nem rendelkezett a jarmd vezeté-
Séhez sziikséges, érvényes gepjarmivezetdi
engedéllyel,

osszefliggesben van azzal, hogy a jarmdvet
jogosan vezetd személy a karesemeény idé-
pontjaban alkohol, kabitdszer, vagy egyeb, a
jarmdvezetési képességeket hatranyosan be-
folyasolo szer hatasa alatt allt,

a kart a szakszertitlen lizemeltetés okozta,

a kar a jarmd elhanyagolt mdiszaki allapotanak
kbvetkezménye,

a kar a tdzrendészeti eldirasok megsértésenek
kévetkezményeként keletkezett.

Nem nydjt szolgaltatast a Biztositd a rablas-
karok és az ennek kdvetkeztében keletkezett

6.4.

6.5.

egyéb karok esetében, amennyiben bizonyitja,
hogy a jarmdi illetéktelen hasznalat ellen vedd
rendszerét nem rendeltetésszerlien hasznal-
tak, vagy az a rablas idépontjaban nem volt
mikdddképes.

Nem nyujt szolgaltatast a Biztosito, amennyi-
ben bebizonyosodik, hogy a Biztositott a kar-
rendezés szempontjabdl lényeges kdrilményt
elhallgat, vagy a karrendezés soran a Biztosi-
tot megtéveszti olyan tény tekintetében, amely
a Biztosito fizetési kbtelezettségére, vagy an-
nak mértekére kihatassal van.

Biztositd mentestil a szolgaltatasi kotelezett-
S€g aldl, ha a Biztositott, vagy jelen feltétel 6.1.
pontjiaban foglalt személyek a karmegel6zési
vagy karenyhitési kbtelezettseglket szegik meg
sulyosan gondatlanul, vagy szandékosan.

7. Szolgaltatasok

7.1.

Helyreallitasi kéltségek téritése

A Biztosito megfizeti a biztositasi esemeény kdvetkezteé-
ben keletkezett fizikai karosodasok magyarorszagi javi-
tomdhelyben, szakszerden elvégzett helyreallitasanak
szamlaval igazolt kdltsegét a jelen feltételben, kulbno-
sen a jelen pontban régzitettek szerint.

7.1.1.

7.1.2.

A helyreallitas szamlaval igazolt kéltségei alap-
jan a Biztosito megfizeti a magyarorszagi at-
lagos arszinvonalnak, a muhely jellegének és
felszereltségének megfelel6 munkadijaraknak,
illetve a magyarorszagi markaképviselet altal
ajanlott kiskereskedelmi alkatrészaraknak a
megfeleld kéltségeket, amelyek nem lehet-
nek magasabbak a vonatkozd magyarorszagi
Audatex, Eurotax vagy DAT javitasi dijkalkula-
Cio arainal.

Az lvegkar szolgaltatas kizardlag az elsé és
hatso szelvédd, valamint az oldalsé ablakiveg
alkatrészekre vonatkozik.

A jarmd ablakiivegek, illetve azok tartozékai-
nak cseréje esetén a gyari alkatrész vezérkép-
viseleti kiskereskedelmi aranak 100%-at a Biz-
tosito csak szamla alapjan és csak abban az
esetben teriti meg az énrész levonasa mellett,
ha azok beszerzése igazoltan az adott jarmd-
tipusnak megfelel hivatalos magyarorszagi
madrkaképviseleten keresztll tortént.

A jarmd ablakiivegek, illetve azok tartozékai-
nak cseréje esetén, ha az alkatrészek cseréje
indokolt, és az utangyartott (veggel (alkatre-
szekkel) térténik a helyreallitas, akkor biztosito
szolgaltatasi kdtelezettsége a gyari alkatrész
vezerkepviseleti kiskereskedelmi aranak 50%-
aig terjed ki. Jelen esetben azt, hogy ar alatt



71.3.

71.4.

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

netto vagy brutto arat kell érteni, azt az ha-
tarozza meg, hogy a Biztositd szolgaltatasat
netto vagy bruttd modon kell teljesitenie a Biz-
tositottnak.

Amennyiben a Biztositott afa-visszaigenylési
jogosultsaggal rendelkezik a biztositasi ese-
meny kapcsan a helyredllitasi kéltségek vo-
natkozasaban, Ugy a Biztosito szolgaltatasa
helyreallitasi kdltség tekintetében a visszaige-
nyelhetd teljes, vagy rész Afa nélkul térténik.

Felek a becsllt kar 8sszegszeriisége tekin-
tetében megallapodast kdthetnek, amelynek
alapja a Biztosito altal a kar idépontjaban al-
kalmazott Audatex, Eurotax vagy DAT javita-
Si kalkulacioval kalkulalt, a javitdiparban a kar
idépontjiaban meglévd, magyarorszagi atlagos
arszinvonalnak megfelelé nettd (afa nélkdli)
helyreallitasi kéltség.

Eltérés a szokasos szerzédési gyakoriattol: A
légzsakok és a biztonsagi ovek, illetve azok
tartozékalk javitasanak koéltségét a Biztosito
csak szamla alapjan és csak abban az eset-
ben tériti meg, ha azok beszerzése az adott
jarmdtipusnak megfelelé hivatalos magyaror-
szagi markaképviseleten keresztdl tortént, és
az elvégzett szakszer( helyredllitast, beepi-
tést, illetve cserét, valamint a rendeltetésszerdi
mikodeést az adott jarmdtipusnak megfeleld
hivatalos, magyarorszagi markaképviselet hi-
vatalosan igazolja.

A Biztositd a jarmd elsé forgalomba helye-
7ésétdl szamitott 3 éves koraig bekdvetkezd
karesemeényekkel kapcsolatosan a beépitett Uj
alkatrészek arabdl értékemelkedést nem von
le, avulasmentesen térit.

Ezt a jarmu életkort kbvetben, de legfeliebb 7
eves korig bekdvetkezd karesemenyekkel kap-
csolatosan a Biztosito kizardlag a természetes
elhasznalddasnak kitett alkatrészek arabdl
(gumiabroncs, kopo-forgd alkatrészek, kipufo-
g0 rendszer elemei, akkumulator) von le - azok
természetszerl elhasznalodasaval aranyos -
értékemelkedést, illetve az elektroakusztikus
€s navigacios berendezéseket és alkatrészeik
csergjét kariddponti értekikdn tériti.

A jarmd 7 éves korat kdvetSen bekdvetkezd
karesemeényekkel kapcsolatosan Biztosito a
helyredllitasi  kdltségekbdl  értékemelkedest
von le az Uj beépitett alkatrészek értékndveld
hatasat figyelembe veve.

A jarmu életkorat a kévetkezdképp kell meg-
allapitani, a karesemeény évebdl ki kell vonni a
gépjarmd gyartasi évet.

7.2.

7.2.1.

7.2.1.1.

7212

7.2.2.

7.2.2.1.

7.2.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

Potlasi kbltségek
A Biztosito a jarmd patlasi koltségét fizeti meg, ha:

a jarmd a biztositasi esemény kévetkezté-
ben olyan mértékben karosodik, hogy a jar-
mu helyreallitasi kdltsége meghaladja a jarmd
kariddponti értékének és maradvany (roncs)
ertékének kulénbdzetét, de minden esetben,
ha a jarmd helyreallitasi kdltsége meghaladja
a karidéponti érték 80%-at,

a jarmdvet elloptak, elraboltak, vagy énkénye-
sen elvették, és a renddrsegi feljelentéstdl sza-
mitott 60 napon belll a jarmd nem kerdlt meg.

Eltérés a szokasos szerzddeési gyakorlattol:
A jarmd alkatrészeinek ellopasa esetén (rész-
lopas), amennyiben a helyreallitas Audatex,
Eurotax vagy DAT rendszerrel, nettd 4.500,-
Ft/munkadraval és az eredeti alkatrészarakkal
kalkulalt nettd 6sszkdltsege meghaladja a jar-
md karidéponti értekének 10%-at, a Biztosito
a szolgaltatasat az alkatrészek potlasi kéltsé-
geinek megtéritése vonatkozasaban csak az
alabbi feltételek egyidejl teljesilésével nydjtja:

a Biztosito a potlasi kbltségeket csak a jarmd-
tipusnak megfelel6 magyarorszagi markakép-
viseletnél tértént, szamlaval igazolt alkatrész-
beszerzés melletti javitas esetében fizeti meg,

a Biztosito csak és kizardlag a jarmd ellopott
alkatrészeinek potlasi kdltségeit fizeti meg,
azaz a javitas gazdasagossagat nem korlatoz-
za a jarmd karidéponti értéke, igy nem alkal-
maz totalkar eljarast.

Mldszakilag nem indokolt a jarmd helyreallita-
sa, amennyiben 6nhordd karosszérias kivitel
esetén a karosszéria, alvazas kivitel esetén az
alvaz és felépitmény sértilése miatt a karosz-
Széria, az alvaz, illetve a felépitmény cserére
szorul. A mdszaki helyreallithatatlansag tenyet
a Biztosito allapitia meg.

A jarmd potiasi kdltsége a jarmd karesemenyt
koézvetlentil megelézé idépontjaban fennalld ma-
gyarorszagi piaci értéke, de legfeliebb a magyar-
orszagi Eurotax, vagy azzal azonos értékdi jarmd-
értékelé program alapjan szamitott eladasi értek.

A maradvany (roncs) értéket a Biztositd ha-
tarozza meg a roncs — szemeélyes azonositok
kitakarasaval modositott — fotdi alapjan tor-
ténd internetes licit segitségéevel. A Biztosito
a maradvany (roncs) atvételére nem kotelez-
heté. Amennyiben a Biztositd a maradvanyt
(roncsot) nem vette at, a Biztositd a karoso-
dott jarmd (roncs) piaci értékét a szolgaltatas
alapjaul szolgald ésszegbdl levonja.
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7.2.6.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.4.

Amennyiben a Biztositott afa-visszaigéenylési
jogosultsaggal rendelkezik a biztositasi ese-
mény kapcsan a potlasi kéltségek vonatkoza-
saban, ugy a Biztosito szolgaltatasa a potlasi
kdltség tekintetében a visszaigényelhetd tel-
Jes, vagy rész Afa nélkil torténik.

Egyéb szolgaltatasok

Szallitasi, tarolasi, 6rzési, forgalomba he-
lyezési, atirasi kéltségek téritése

A Biztositd legfeliebb a jarmd karidépon-
ti értekének 10%-ban, de maximum brutto
200.000,- Ft-ban limitalt 6sszeg erejéig meg-
fizeti a jarmd - biztositasi esemény kdvetkez-
tében indokoltan felmerdlt - szallitasi, tarolasi,
drzési, forgalomba helyezési, atirasi kdltségei-
nek szamlaval igazolt 6sszegét. Amennyiben a
jarmd Magyarorszagon térténd szallitasanak,
taroldsanak és Orzésének varhatd koltségei
dsszessegeben a bruttd 100.000 Ft-ot meg-
haladjak, ugy az ezen kdltségeket csak abban
az esetben fizeti meg a Biztositd, ha az vele
elézetesen irasban (e-mail, fax, levél) egyez-
tetesre kerdlt. A Biztosito a kulfdldén t6rtend
szallitasi, tarolasi és drzesi koltségeket csak
abban az esetben fizeti meg, ha az a Bizto-
sitdval elézetesen irasban (e-mail, fax, levél)
egyeztetésre kertlt. A legfeliebb a biztositasi
0sszeg kifizetésének napjat kdveté 90 napon
bellil keletkezett forgalomba helyezési és atira-
si kéltségek vonatkozdsaban a Biztositd csak
a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszaba-
lyokban régzitett kbltsegeket fizeti meg.

Zargarnitura-csere kdltségének téritése

A zdrakkal kapcsolatos helyreallitasi kéltsegek
megfizetésnek feltétele, hogy a szerzédd/biz-
tositott a biztosito felé hitelt érdemlé modon,
hianytalanul elszamoljon a szerzédésben rég-
zitett és a bejelentett kareseményig rendelt
kulcsokkal karbejelentésnek megfelelGen.

A Biztosito megfizeti a kdresemeny soran sérdlt,
illetve a kulcsok elvesztése, ellopasa, megron-
galddasa, megsemmisiilése, hasznalhatatlanna
valasa miatti karmegelézés céliabdl a Biztosito
altal eléirt részleges, vagy komplett zargarnittra-
csere koltségének a 8. pontban meghatarozott
6nrész levonasa nélkil szamitott 50 %-at, de
kizardlag abban az esetben, ha a megnevezett
alkatrészek beszerzeése és beszerelése szamla-
val igazoltan az adott jarmdtijpusnak megfelelé
magyarorszagi markaszervizben tortéent.

A kartéritési 6sszeg korlatozasa

A jarmd nem gyari eredetl tartozékaként be-
kerllt szorakoztato elektronikai és navigacios

berendezeseit ért kar esetén a Biztosito azok-
ra 6sszesen legfeliebb 100.000 Ft szamlaval
igazolt helyredllitasi, illetve potlasi kéltseget
szolgaltat.

7.5. A szolgaltatas esedékessége

A Biztosito szolgaltatasa a karrendezéshez sziikséges
dsszes dokumentum biztosito részére térténd rendel-
kezésre bocsatasatol szamitott 15. napon valik esede-
kessé.

A jarmi ellopasa, elrablasa, dnkényes elvétele, illetve
részlopas esetén a Biztositd szolgaltatasa a renddrségi
feljelentést kévetd 60. napon akkor is esedékessé valik,
ha addigra nem zarul le az (gyben a nyomozas, kivéve,
ha a vagyontargyak ezen idén beldl megkertilnek.

7.6. A szolgaltatas teljesitésének mddja

Biztosito a szolgaltatasat a mindenkor hatalyos hiva-
talos magyar fizetéeszkdzben teljesiti banki utalassal,
vagy postai tton. Készpénz formajaban nem nyujt szol-
galtatast a Biztosito.

8. Onrészesedés

A Biztositd a karesemeényenként megallapitott kartéri-
tés dsszegebdl levonja a szerzédésben rogzitett mer-
tékd dnrészesedest.

8.1. Csékkentett 6nrészesedés

8.1.1. A Biztosito nem von le énrészesedést a szol-
galtatas 6sszegebdl,

8.1.1.2. ha a jarmd ablakiivegeiben keletkezett sériilést
az uveg cseréje nélkdl, javitassal allitiak helyre.
8.1.1.3. ha az ablaklveg cseréje indokolt, és az olyan
utangyartott (veggel térténik, melynek ara
nem haladja meg a gyari alkatrész vezerkeépvi-
seleti aranak 50%-at. Jelen esetben azt, hogy
ar alatt netto vagy brutto arat kell érteni, azt az
hatarozza meg, hogy a Biztositd szolgaltatasat
netto vagy bruttd modon kell teljesitenie a Biz-
tositottnak.

8.1.2. A Biztosito csak a szerzédésben meghataro-
Zott szazalékos dnrészesedest vonja le a szol-
galtatas 6sszegebd!

8.1.2.1. ha egy karesemény kapcsan, a szolgaltatasa
kizardlag a jarmd zarainak, ill. lopas elleni vé-
delmének karmegelbzési célu (lopasi kisérletet
kévetben sziksegesse valt) javitasi, atkodolasi
kdltségére terjed Ki,

8.1.2.2. ha egy karesemény kapcsan, a szolgaltatasa
kizarolag a jarmd elsé és hatso szélveddjének



és oldalso ablakiivegeinek kicserélési kdltsé-
gére terjed ki és az nem felel meg a fentebb
leirt énrész levonas nélkuli terités feltételeinek.

Nem tekinthetd a jarmd ablakivegeinek a jar-
mdlampatestek, a visszapillanto tikrok, a nap-
fénytetd és a panoramatetd.
8.1.2.3. ha egy karesemény kapcséan, csak és kizaro-
lag elemi kar tortént.

9. Kariigyintézés

9.1. A kar bejelentése

A Kkart az észlelést kdvetben haladéktalanul, de legké-
s6bb 2 munkanapon belll kell a Biztositonak irasban
bejelenteni, és a szlikséges felvilagositasokat megad-
ni, valamint lehetévé kell tenni a bejelentések és fel-
vildgositasok tartalmanak ellendrzését. A tlizesetet a
tlzoltdsagon, a lopast (beleértve a kulcsok ellopasat
is), rablast és a jarmu 6nkényes elvételét, illetve a rész-
lopast a renddérségen is haladéktalanul be kell jelente-
ni. A hatdsagi eljarast lezaro, vagy felfliggesztd hataro-
zatot annak kézbesitését kdvetd 2 munkanapon belll
a Biztositonak be kell mutatni. Ha a jarmi a késébbiek-
ben megkertl, ezt a tényt 2 munkanapon beldl be kell
jelenteni a Biztositonak.

A Biztosito kotelezettsége nem all be, amennyiben a
szerz8dd (biztositott) a jelen pontban régzitett kétele-
zettségeket nem teljesiti (pl. a kar késedelmes bejelen-
tése), és emiatt lényeges kdrilmeények kiderithetetlen-
né valnak.

A biztositasi esemény bekdvetkezte utan a biztositott
jarmd allapotaban a jarmd Biztosito altali szemléjéig
csak annyiban valtoztathat, amennyiben ez a kareny-
hitéshez sziikséges.

Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvi val-
toztatas kdvetkeztében a biztositd szamara fizetési
kotelezettsége elbiralasa szempontjabdl lényeges ko-
rdlmények tisztazasa lehetetlenné valt, kételezettsége
nem all be.

9.2. A karrendezéshez sziikséges iratok, le-
adandoé eszk6zok

A karrendezéshez be kell mutatni minden olyan iratot,
amely a biztositasi esemeény bizonyitasahoz, a szolgal-
tatas jogosultsagahoz, €s a kar mértékének megallapi-
tasahoz sziikséges.

A sértilt gépjarmdvet, illetve annak sérdilt tartozékait be
kell mutatni Biztositonak a karesemény bekdvetkeztét
kévetd 15 napon belll.

A jarmi ellopasa, elrabldasa, vagy oOnkényes elvéte-
le esetén a Biztosito fele hitelt érdemlé modon el kell
szamolni a jarmd szerzédésben feltlintetett és azota
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rendelt dsszes kulcsaval, a forgalmi engedélyével és
térzskényveével. A jarml szorakoztato elektronikali, il-
letve navigacios berendezésének ellopasa esetén le
kell adni a Biztositonak a berendezés lopas elleni vé-
delmét szolgald alkatrészét (pl. levehetd elblap, kod-
kartya, stb.).

A biztosito biztositasi szerzédésbdl eredd kotelezett-
ségével dsszeflggesben, a karosito eseményt meg-
el6zé allapot visszaallitasahoz, vagy a bekdvetkezett
kar kévetkezményeinek megsziintetéséhez sziikseges,
altalanos forgalmiadd-kdételes szolgaltatas ellenértéke
(anyag-, javitasi, illetve helyredllitasi kéltség) utan az
altalanos forgalmi add 6sszegének megfelelé Gsszeg
megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat kéte-
lezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltintetik az altalanos forgalmi add ésszegét,
vagy amelybdl annak 6sszege kiszamithato.

A biztosito a szolgaltatasat a benydjtott szamlak alap-
jan, ezek hianyaban a karosulttal kététt egyezség alap-
jan tériti meg.

A biztositd az alabb felsorolt iratok/okiratok - ideértve
a fenti bekezdés szerinti szamlat is - bemutatasa el-
lenében térit. A biztositd a szolgaltatasa teljesitésének
esedékességét csak olyan okirat bemutatasatdl teheti
figgdéve, amely a biztositasi esemeény bekdvetkeze-
sének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas
meértekének meghatarozasahoz sziikséges, a biztosita-
Si szolgaltatas teljesitésének esedékesseget a bejelen-
tett karesemeny tekintetében indult bintets- vagy sza-
balysértési eljaras jogerds befejezeéséhez nem kotheti.

A biztositottnak, illetve a karosultnak a bizonyitas alta-
lanos szabalyai szerint joga van a felsorolt okiratokon
és jogcimeken kivil tovabbi mas bizonyitasi eszkdz
felhasznalasara, illetve mas jogcimek megjeldlésére a
keletkezett, ténylegesen felmerilé karok és kdltségek
igazolasa, igy kovetelesének ervényesitése erdekében.

Altalanosan kért iratok:

1. A biztosito altal rendszeresitett, vagy azzal meg-
egyezd tartalmud, kitéltétt és alairt karbejelentd

nyomtatvany,

2. biztositasi fedezetet igazold dokumentumok, a
karbejelentésben megjeldit vezetd személy vezetdi
engedélyének adatai vagy azt helyettesité okirat —
kivéve, ha parkolt a karosult jarmd,

3. forgalmi engedély masolata, vagy azt helyettesitd
OkKirat

4.  térzskényv masolata,

5. biztositd megbizottia altal keszitett karfelvételi
jegyzkonyv,

6. keletkezett karok biztosito megbizottja altal készi-
tett fotodokumentacioja,

7. részletes javitasi arajanliat,

8. AFA-visszatéritésre vonatkozé cégvezetdi, vagy

kényveldi nyilatkozat (kareseménnyel 6sszefliggé,
a karhelyreallitas kapcsan kiallitott szamlak vonat-
kozasaban),
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9.

10.

11.

12.

13.

4.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

a karbejelentésben jelzett karesemeény tanuinak
nyilatkozatai,

a bejelentett kdaresemény tekintetében indult bln-
tet6- vagy szabalysértési eljarast igazolo doku-
mentum,

renddrseégi igazolas a helyszinen tett intézkedés-
rdl,

szabalyos meghatalmazas, vagy engedmenyezes
az karigényldi jogok atruhazasahoz, alairasi cim-
példany,

kedvezmeényezett / finanszirozo cég nyilatkozata a
kifizetés cimzettjérdl, illetve az atutalasi szamlasza-
ma,

finanszirozoi szerzddes masolata,

irasban tett nyilatkozat (fax, e-mail, levél) az igény-
16, vagy jogosult altal megjeldlt bankszamlaszam-
rol, vagy postai kézbesitési cimrdl a kifizetéshez,
mely nyilatkozat tartalmazza hivatkozasi adatként
a biztosito karszamat, vagy a karosult rendszamat
€s a kardatumot,

irasbeli kamatigenylés,
a biztosito megbizottjai, alkalmazottjai altal kert
részletes nyilatkozat a karesemény kdrdiményei-
nek tisztazasahoz,

meghatalmazas a biztosito részére, hogy a rend-
drségi, Ugyeészségi, birdsagi iratokba betekinthet,
azokrol masolatokat keszithet,

karosult nyilatkozata a tarsbiztositoi el6zmeények
adatkérésehez,

a casco kotesi szemlén régzitett sérdlesek helyre-
allitasat igazold szamlak.

A helyreallitasi kéltségek téritése esetén kért ira-
tok:

1.
2

O A @

Helyreallitasi, javitasi kalkulacio,

eredeti javitasi szamla és mellékletei, netto térités
esetén a szamla masolata, vagy masodpéldanya
és mellékletei

alvallalkozai, illetve beszerzési szamlak,
alkatrész-megsemmisités jegyzékényve,
helyreallitasrol, a biztositd megbizottja altal keszi-
tett ellendrzesi jeqyz8kényv,

legzsakok, biztonsagi ovek, illetve azok tartoze-
kaik javitasi koltségérdl és beszerzésérdl az adott
jarmdtipusnak megfelelé hivatalos magyarorszagi
markaképviselet altal kiallitott szamla,

légzsakok, biztonsagi ovek, illetve azok tartozékaik
sérilése esetén az elvégzett szakszerd helyrealli-
tasrol, beépitésrdl, illetve cserérdl, valamint a ren-
deltetésszer( mikédésrdl az adott jarmdtipusnak
megfelelé hivatalos, magyarorszagi markaképvi-
selet hivatalos igazolasa,

A jarmd ablakivegek, illetve azok tartozékainak
cseréje esetén az adott jarmdtipusnak megfeleld
hivatalos magyarorszagi markaképviselet altal kial-
litott szamla,8. Tlzoltésagi Hatdsagi Bizonyitvany,
Tlizvizsgalati jelentés (TUizoltosagtol).
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Potlasi kéltségek téritése esetén keért iratok:

1.

11.

12.

Renddrségi feljelentés,

gépjarmd szervizkényvének, szervizelési szamlai-
nak masolata,

nyilatkozat a gepjarmd karesemenyt megelézé
szervizelési adataiba betekintéshez, nyilatkozat a
jarmdmarkanak megfelelé importér részére a jar-
mdadatok biztositd részére térténd atadasahoz,
magyarorszagi markakepviselet altal kibocsatott
helyreallitasi szamla,

sérdlt jarmd adas-veételi szerzdése értékmegjeld-
léssel,

telies gépjarmd lopas esetén a kdvetkezd nyom-
tatvanyok kitéltve és a tulajdonos/karbejelentd
altal aldirva: GEPJARMU KIEGESZITOADATLAP,
KULCSATADASI JEGYZOKONYV, NYILATKOZAT
CASCO TELJES LOPASKARHOZ, KARBEJELEN-
TO LAP CASCO TELJES LOPASKARHOZ,

a renddrségi nyomozas megszlintetéserdl, felfig-
gesztéserdl szolo hatarozat masolata,

a forgalombdl torténd végleges kivonasrol szolo
hivatalos okirat masolata, hozzajaruld nyilatkozat a
karosulttdl roncslicites, anonim értékeléshez,
sérdlt jarmd adas-vételi szerz6désének masolata,
forgalombdl végleges kivonas igazolasa, vagy hul-
ladékkezelési, bontasi igazolas, ,Z6ld bontd” altal
kiallitott hulladékkezelési, bontasi igazolas,
hulladékkezelés kéltségérdl ,Z6ld bonto” altal kial-
litott szamla,

az dtiratas, uj okmanyok kéltségeit igazold szam-
lak, okiratok.

Szallitasi, taroladsi, érzési, forgalomba helyezési,
atirasi kéltségek téeritése esetén keért iratok:

1.

Koltségeket igazold szamla,

az atiratasi kéltségek befizetési igazolosa, befize-
tési csekkek masolata,

a 100.000,- Ft-ot meghaladd szallitasi, tarolasi, 6r-
zesi koltségek esetén a biztositoval tértént egyez-
tetés €s a biztosito jovahagyasanak igazolasa
(@amennyiben az nem all a biztosito rendelkezésé-
re).

Zargarnitura-csere koltségének téritése esetén
kért iratok:

1.

Zargarnitura csere esetén a kévetkezd nyomtat-
vany kitdltve és a tulajdonos altal aléirva: UGYFEL-
NYILATKOZAT ZARSZERKEZET MUKODTETO
ESZKOZOKROL CASCO ZARCSERE ESETEN,
magyarorszagi mdrkaképviselet altal kibocsatott
helyreallitasi szamia.

AKTIV KARRENDEZESHEZ kért iratok:

1.

Részletes okozdi nyilatkozat,

a karokozoi elismerés, vagy vitatott jogalap esetén
hianyaban felelésséget megallapito hatdsag altal
kiallitott dokumentum,



3. nemzetkdzi baleseti bejelentd, vagy azzal meg-
egyezd tartalmu nyilatkozat a részes felektdl,

4. a kdrosult és a biztositd kézétti megallapodas a
kévetelés engedmeényezésérd,

5. akarosult és a biztosito kézétti megallapodas az
AKTIV KARRENDEZES lefolytatasardl,

6. a SIGNAL Biztosito karosult altal alairt tgyfél-
tajékoztatdja az AKTIV CASCO kérrendezésrdl.

9.3. Karmegel6zési és karenyhitési kotele-

zettség

A karmegeldzési és karenyhitési kdtelezettség rendel-
kezései esetén a 6.1 pontban foglaltak is alkalmazasra
kertinek.

A Szerz6d6 és a Biztositott a kar megelézese és enyhi-
tése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarha-
t6 magatartast kdteles tanusitani, tovabba a Biztosito
karenyhitési célu utasitasait betartani. Lopas, rablas,
Onkényes elvétel, valamint a kilféldén bekdvetkezett
0sszes kar esetén, a karenyhités csak a Biztositoval
elézetesen irasban (e-mailben, faxon, levélben) egyez-
tetett modon térténhet.

Szerz8dd/Biztositott kdteles gondoskodni a jarmd kul-
csainak biztonsagos, védett helyen térténd tarolasarol.
A Szerz6d6 és a Biztositott kdteles mindazon zarakat
kicseréltetni, amelyek muikddtetésehez sziikseges kul-
csokhoz, taviranyitokhoz illetéktelenek, elvesztés, lopas,
elrablas, vagy ezek kisérlete, vagy rongalas dtjan hozza-
jutottak, illetve az emlitett zarak barmilyen egyéb okbdl
az eredeti kulcsok nelkdl is mikdodtethetdve valtak.
Szerz6dd/Biztositott kdteles a zarcsere megtorténtéig
a a nem megfeleléen zarhaté jarmd biztonsagos elhe-
lyezésérdl gondoskodni.

Ha a jarmd ¢sszes zara eqy kulccsal mikddtethetd, ak-
kor az &sszes zar cseréje szikséges. A jarmd zargarmi-
tura-csere fentiek szerint indokolt és szamlaval igazolt
kdltségét a Biztositd a 7.3.2 pontban leirtak szerint tériti.
A karenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg
keretei kozott akkor is a biztositot terhelik, ha a kareny-
hités nem vezetett eredményre.

Alulbiztositas esetén a biztositd a kdrenyhités koltsé-
geit a biztositasi 6sszeg és a vagyontargy értékenek
aranyaban koteles megtériteni.

9.4. Eléviilés

A biztositasi szerzédés alapjan keletkezd karigenyek
elévdilési ideje 1 év.

9.5. Megtéritési igény

Amennyiben a Biztosité a kart megtéritette, &t illetik
meg azok a jogok, amelyek a karokozoval szemben a
Biztositottat illették meg, kivéve, ha a karokozo a Bizto-
sitottal kbzds haztartasban élé hozzatartozo.

Amennyiben az ellopott, elrabolt, dnkényesen elvett
targy a biztositdé szolgaltatasat kdvetéen megkerdl,
arra a Biztositott igényt tarthat. Ebben az esetben ko-

teles a Biztositonak a nyujtott szolgaltatas 6sszegét
visszafizetni. Ha a megkerult targyra a Biztositott nem
tart igényt, vagy a Biztositd erre vonatkozd kérdésére
30 napon beldl nem vélaszol, akkor a megkerUlt targy
feletti rendelkezési jog a Biztositoét, mint térvényi en-
gedményest illeti meg.

10. Dijfizetés
10.1. A dij, dijrészlet esedékessége, dijfizetés
gyakorisaga és maédja

A biztositas éves diju.

Biztositaskozvetité nem jogosult biztositasi dijat atven-
ni, és nem jogosult a biztositotol a Szerzé6dének vagy
Biztositottnak jard ésszeg kifizetésében kézremdkddni.

A teljes biztositasi idGszakra vonatkozo biztositasi dif
elére, egy dsszegben, a szerz8dés létrejottekor ese-
dékes. A biztositasi szerz6dés hatalyba lépésének fel-
tétele minden esetben az elsé biztositasi dij befizetése.

A Biztositd és a Szerz6dd az elsé biztositasi dif (dijrész-
let) megfizetésére dijhalasztasban allapodhatnak meg.
A Szerz6d6 a szerzddés létrejéttetd] szamitva legfel-
jebb 30 napon bellil kételes az elsé biztositasi dijat
megfizetni. Amennyiben halasztott dijfizetés esetén az
elsd biztositasi dij a szerzédés letrejottetd szamitott 30
napon belll nem kerdil megfizetésre, akkor a biztositasi
szerzédés megszinik a kockazatviselés kezdetére visz-
szamend hatallyal.

A felek megallapodhatnak részletfizetésben is. Ez eset-
ben a biztositasra fizetendd dijrészlet — kivéve az elsé
dijirészletet — a diffizetés gyakorisagatol fliiggéen, annak
az idészaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dijj-
fizetés vonatkozik.

A biztositas djjat a Szerz6d6 az ajanlaton tdrtént valasz-
tasa szerint csekken (készpénzatutalasi megbizas), ban-
ki atutalassal, vagy csoportos beszedési megbizassal
(inkasszo) fizetheti meg. A diffizetés modjat s litemeze-
sét a felek k6z6s megegyezéssel mdodosithatjak.

Ha a biztositasi esemény bekdvetkezik, és a szerzédés
megszinik, a biztosito az egész biztositasi idészakra
jard dijf megfizetéseét kdvetelheti,

A szerzddés megsziinésének egyéb eseteiben a bizto-
Sitd az addig a napig jaro dij megfizetését kévetelheti,
amikor kockazatviselése véget ért. Ha az id8aranyos
diinal tébb dijat fizettek be, a biztosito a dijtébbletet ko-
teles visszatériteni.

10.2. A biztositasi id6szakra vonatkozé dij

A Biztosito jogosult minden biztositasi idészakra tj biz-
tositasi dijat megallapitani. A Biztositd az dj dijrdl, an-
nak hatalyba lépése elétt legalabb 60 nappal, kbteles
tajekoztatni a Szerz6ddét. Amennyiben a Szerz8dd az uj

12



TELJES KORU SIGNAL CASCO Biztositési feltételek és tigyféltajékoztatd

biztositasi dijat nem fogadja el, jogosult a jelen felté-
telek 3.2.3.1 pontja alapjan a szerzédeést az évforduld
elétt legalabb 30 nappal, irasban visszautasitani. Ha a
Szerz8dd a mddositast nem utasitja el, vagy arra ha-
taridében nem nyilatkozik, Biztosito a modositasi ja-
vaslatot elfogadottnak tekinti részérdl. Amennyiben a
Szerz6dd a modositast visszautasitia a biztositasi szer-
z6dés megszinik a biztositasi idészak vegeén, évfor-
duldkor, kivéve, ha Biztosito és Szerz6dd a biztositasi
évforduloig irasban masképp nem allapodnak meg.

A biztositasi szerzédés felmondasa esetén a Biztositot
a biztositasi idészak vegéiq illeti meg a biztositasi dij.

Erdekmdlas esetén a Biztositét az érdekmdlas napjgig
illeti meg a biztositasi dij, kivéve, ha az érdekmulas je-
len szerzédést érintd biztositasi esemény kévetkezmé-
nye. Ez utobbi esetben a Biztositdt a biztositasi idészak
végeéig illeti meg a biztositasi dij.

A jarmd hasznalati modjanak megvaltozasa vagy Kil-
foldi nyilvantartasba vétele miatti megszinés esetén
az érintett jarmdre vonatkozo biztositasi dij a hasznalati
maod megvaltozasanak, illetve a kulféldi nyilvantartasba
vétel napjaig illeti meg a Biztositot.

10.3. Részleges dijfizetés

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizettek meg, €s
a biztosito — a diffizetési kdtelezettség elmulasztasara
vonatkozo szabalyok megfelelé alkalmazasaval - ered-
menytelendl hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegé-
szitésére, a szerz8dés valtozatlan biztositasi 6sszeggel,
a befizetett dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

Ha a szerzédés a dij nemfizetése miatt megszinik, a
biztositd koévetelheti a tartamengedmeény id8aranyos
részének megfizetését.

10.4. Fedezetfeltoltés

10.4.1. Az adott biztositasi id8szakra vonatkozd biz-
tositasi 6sszeg az ugyanazon biztositasi idd-
szakban bekdvetkezett biztositasi esemény
miatt kifizetett 6sszeggel csdkken, kiveve, ha
a szerz6d6 fél a dijat megfeleléen kiegésziti.
10.4.2. A 10.41 bekezdés szerinti jogkdvetkezményt
fogyasztoval kdtott szerz8dés esetén a bizto-
sité abban az esetben alkalmazhatja, ha arra
legkésBbb a szolgaltatas teljesitésével egyide-
jlleg irasban felhivta a szerz8dé fél figyelmét,
és a fedezetfeltoltés dijat kdzdlte.

10.4.3. Ha a szerz6d6 fél a fedezetfeltdltés jogaval
nem él, a szerz8dés a kifizetett dsszeggel
csoOkkentett biztositasi dsszeg mellett marad
hatalyban a folyd biztositasi idészakra.
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10.5. Karmentességi dijkedvezmény

A Biztositd a karmentesen kockazatban toltott idd
alapjan, a kdvetkezd biztositasi idészak biztositasi dija-
bol kedvezményt (bonuszt) ad.

Az értékelés a szerz8dés biztositasi évforduldjat meg-
eléz6 hatvanadik nap elétt térténik. Az uj dijszorzo az
evforduld napjan lép hatalyba.

Karmentesnek szamit a megfigyelt idészak, ha a tar-
tama alatt nem tértént a szerzédésre elsé karkifizetés.
Nem veszi figyelembe a Biztosito a karkifizetést, ha

e ha csak a 7.3.2. pont alapjan a zargarnitira-csere
koéltségének téritése tortént,

ha csak a 8.1. pont alapjan csékkentett 6nrészese-
déssel tortént kifizetés,

ha a bonusz elszamolas napjaig megtérdit a teljes
kifizetett 6sszeg.

Az elsé karkifizetés: egy karesemeény kapcsan, a szer-
zddest terheld elsd karkifizetés.

A megfigyelt idészak: a biztositasi évforduldt 14 honap-
pal megeldzd idéponttdl a biztositasi évforduldt 2 ho-
nappal megelézd idépontig tarto idészak. Az elsé biz-
tositasi idészakban - ha el6zd biztositas alapjan nem
lett figyelembe véve megfigyelt idbészak — a megfigyelé-
Si idészak tartama 10 honap.

10.5.1. Boénusz osztalyok

Eltérés a szokasos szerzddeési gyakorlattdl: Az adott
bonusz osztalyokhoz tartozd dijszorzok:

_Kérmentes Bonusz osztaly Dij szorz6

id6szak (év)

0 (Uj beléps) CO 1,00
1 C1 0,95
2 C2 0,85
3 C3 0,80
4 C4 0,75
5 C5 0,70
6 C6 0,65
7 C7 0,60
8 C8 0,55
9 C9 0,50

A megfigyelt id8szak alapjan a bonusz osztaly a
kévetkezbk szerint valtozik:



Bénusz Bénusz Bénusz
osztaly a osztaly a osztaly a
biztositasi biztositasi év- biztositasi év-
évfordulét | fordulét kévetd fordulét kéveto
megel6z6 biztositasi biztositasi
biztositasi |id6szakban, id6szakban,
id6szakban |haamegfigyelt |haa megfigyelt
idészakban nem |id6szakban egy
volt els6 els6 karkifizetés
karkifizetés volt
CO C1 (0]0)
C1 c2 Co
c2 C3 (0]0)
C3 C4 C1
C4 C5 Cc2
C5 C6 C3
C6 Cc7 C4
Cc7 C8 C5
C8 C9 C6
C9 C9 C7

Karmentességi dijkedvezmeény: az livegkar és az elemi
kar kifizetések nem rontjak a CASCO szerzédés kar-
mentességi dijkedvezmény megitélését.

Ha a megfigyelt id8szakban egynél t6bb elsd karkifize-
tés volt, a biztositasi évfordulot kévetd biztositasi idd-
Szakban a bonusz osztaly CO.

A Biztosito a nala megszdnt elézé casco szerzédés
karmentes id6szakat egy Uj casco szerzdes esetén,
valamint az el6zé biztosito altal igazolt, betditdtt kar-
mentes évek szamat a szerzédes megkdtésekor, a
bonusz osztaly megallapitasanal az alabbiak szerint
figyelembe veszi:

a Szerz6dd személye ugyanaz a szemeély,

ha az el6z6 szerzédes fedezete ugyanazon jarmd-
kategdriaba tartozo jarmdre (szemeélygépkocsi, te-
hergépkocsi 3,5 t 6ssztémeg alatt, stb.) terjedt ki,
ha az eléz6 szerzédés fedezete teljes kord fedezet
volt, azaz a szerzédés téréskarra is fedezetet nyuj-
tott,

ha az el6z6 szerz6dés megsziinese és az uj szer-
z8dés megkotése kozott nem telt el egy evnél hosz-
szabb idé.

A Biztosito az elézd biztosito altal igazolt karmentes
idészakot a fentiek alapjan ugy tekinti, mintha az a sajat
allomanyaban telt volna el. Az elézé biztosito karmen-
tességi dijkedvezmeényének igazolasa csak eredeti kar-
torténeti igazolassal térténhet. Ha a Szerz6dd

az gjanlat alairasakor és annak Biztosito részére térte-
né megkuldésekor még nem rendelkezik a fentiek alap-
jan eredeti kartérteneti igazolassal, ugy azt a szerzédes
alairasat kévetd 60 napon belll potolhatja. A kedvez-
meny jovairasa ebben az esetben a kockazatviselés
kezdetére visszamendleges hatallyal kerdl érvényesi-
tésre, ennek hianyaban a szerzédés CO-ban ker(l rég-
zitésre. Ha az igazolas a szerzédeés alairasat kévetdé 60
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napon tul érkezik a Biztositohoz, annak érvényesitése
csak a beérkezés napjatdl tértenik meg.

Ha a Szerz6d6 a Biztositonal kettd vagy tébb érvényes
és dijal rendezett casco szerzddéssel rendelkezik,
ezen casco szerzédések aktualis bonusz fokozatat fel-
cserélheti, amennyiben a szerz8dések azonos jarmd-
fajtaba tartozo jarmd (szemelygépkocsi, tehergépkocsi
3,5 t 6ssztémegq alatt, stb.) biztositasara szolnak.

11. A Szerz6dé és a Biztositott kbzlési és val-
tozas-bejelentési kbtelezettsége

A szerz6d6 fél kdteles a szerzédéskdtéskor a biztosi-
tas elvallalasa szempontjabdl lényeges minden olyan
kérilmeényt a biztositdval kbzdini, amelyet ismert vagy
ismernie kellett. A biztositd irasban kdzolt kérdéseire
adott, a valdsagnak megfeleld valaszokkal a szerz8dd
fél kézlési kdtelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvdlaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a
kozlési kbtelezettség megsértését.

A kbzlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kote-
lezettség megsértése esetén a biztosito kdtelezettsége
nem all be, kivéve, ha a szerzédé fél bizonyitja, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett kérdlmeényt a bizto-
Sitd a szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott
kbzre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

Ha a szerzédés tdbb vagyontargyra vagy szemelyre
vonatkozik, és a kozlési vagy valtozas bejelentési kote-
lezettség megsértése ezek kézil csak egyesekkel 6sz-
szefiggesben merdl fel, a biztosito a kézlésre vagy a
valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettseg megsér-
tésére a tébbi vagyontargy vagy személy esetén nem
hivatkozhat.

A szerz8d6 fél koteles a lényeges kdrilmények valto-
zasat 15 napon belll a biztositonak dokumentalhato
maodon bejelenteni:

e a Szerz8d6, a jarmd forgalmi engedélyebe bejegy-
zett lizemben tartdjanak lakcimének (telephely ci-
meének) megvaltozasat,

a jarmd rendszamanak, alvazszamanak megvalto-
zasat,

a jarmd felszereltségének megvaltozasat,

a jarmd forgalombdl kivonasat,

a jarmd tulajdonjoganak megvaltozasat,

a jarmd taxiként vagy bérgépkocsiként tértend Uize-
meltetését,

a jarmd zarainak és védelmi berendezéseinek cse-
réjét,

az ajanlaton vagy allapotlapon feltintetett kulcsok
barmelyikének elvesztését, ellopasat, megrongalo-
dasat, megsemmisiilését, hasznalhatatlanna vala-
sat,

az ajanlaton vagy allapotlapon feltiintetett barmely
kulcsrol masolat készitését.

A biztositasi dijat befolyasolo adatok megvaltozasa
esetén, a biztositasi dij valtozasa az adat megvaltoza-
sanak napjan valik hatalyossa.
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A kézlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotele-
zettség egyarant terheli a szerz6dd felet és a bizto-
sitottat; egyikik sem hivatkozhat olyan kdrdlményre,
amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositoval kézdini,
noha arrdl tudnia kellett, és a kbzlésre vagy bejelentés-
re koteles lett volna.

12. Eltérés a piaci gyakorlattol

Jelen feltétel 7.1.5. és 7.2.2., valamint a 10.5.1. pontja
eltérést jelent a szokasos piaci gyakorlattol.

s

13. Jogszabalytol eltéré rendelkezések

Az altalanos szerzédési feltételekben a Ptk. rendelke-
zéseitdl eltérd feltételek is rogzitésre kerdltek, igy kulo-
nésen az alabbi pontok jelentenek eltérest:

e a 9.4. pontban foglaltak (elévdilgs).

2.2. pont 2. bekezdésében a biztositott belépése-
nek a szerz6d6 hozzajarulasahoz térténd kétése

a 3.2.3.3. pontban a reaktivalasara vonatkozo ren-
delkezeések

a szerzédeés hatalyba lepésére, a biztosito kocka-
zatviselésének kezdetére vonatkozo rendelkezések.
a 3. pont 3. bekezdésében foglalt 15 napos hatar-
idé

a 17. pont 3. bekezdésében az irasbeli alakhoz ké-
tott nyilatkozatok formaisagaira vonatkozo eléirasok
a Biztosito a Ptk. 6:444 §-anak (3) bekezdésetdl a 3.
pont 6. bekezdése esetén tér el.

14. Zaradékok

A felek a szerz6déskdtéskor, illetve annak tartama alatt
barmikor az alabbi zaradékokat kéthetik ki. Az alkalma-
zott zaradékokat a biztositasi kotvény tartalmazza. Az
alkalmazott zaradékok a biztositasi dij mértékét nem
befolyasoljak.

Z01. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet a jarmihdz tartozd eredeti, a jar-
mdtipusra jellemzd darabszamu hianytalan kulcsok
igazolasanak hianya miatt a lopaskockazatra nem ter-
jed Ki.

Z02. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet az elbirt gépjarmd védelemi be-
rendezés (MABISZ mindsitésd rablasgatlo) hianya miatt
a lopas-, és rablaskockazatra nem terjed ki.

Z03. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet az elGirt gépjarmd védelemi beren-

dezés (MABISZ mindsitésd tavfelligyeleti rendszer) hia-
nya miatt a lopas-, és rablaskockazatra nem terjed Ki.
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Z10. sz. zaradék:

A biztositasi fedezet a sértilt, vagy szakszerdtlendl javi-
tott jarmd elemekre nem terjed kKi.

ZKP zaradék:
Készpénzes karrendezés

Jelen zaradek (ZKP) valasztasa esetén a TELJES
KORU SIGNAL CASCO Biztositasi feltételek és
ugyféltajekoztatd 7.1 pontja helyett az alabbiak érvé-
nyesek:
7.1 Helyreallitasi kdltségek teritése ZKP valaszta-
sa esetén

A Biztositd megtériti a biztositasi esemeny kdvetkez-
tében keletkezett fizikai karosodasok, szakszerdien el-
vegzett helyreallitasanak megfeleld, kalkulalt kdltségeét
a jelen feltételben, kiléndsen a jelen

pontban régzitettek szerint.

A helyredllitas kéltségének kalkulacidja Audatex,
Eurotax vagy DAT rendszerrel, vagy ezzel egyenérté-
kU rendszerrel térténhet. A biztositd fenntartja a jogot
a szerz8dd dltal benydjtott, a szerz6d6 megbizasabdl
keészittetett kalkulacio ellendrzésere az elbbb emlitett
kalkulacios rendszer, vagy azzal egyenérteki rendszer
segitségevel. A kalkulacio végdsszegét, mint a helyre-
allitasi kéltseget — az énrész levonasat kdvetéen a Biz-
tositd megtériti.

A kalkulacio bedllitasi paraméterei:

e alkatrészarak: a kar idépontjaban érvényes magyar-
orszagi markakereskeddi kiskereskedelmi netto al-
katrészarak 50%-a;

fényezdanyagar: a kar idépontjaban idészerd és az
Audatex, Eurotax vagy DAT kalkulacios rendszer-
ben alkalmazott nettd kiskereskedelmi darak 60%-a;
szerel6 munkadij: nettd 5.000,- Ft/munkaora* ;
lakatos munkadij: nettd 5.000,- Ft/munkadra®;
fényezd munkadij: netté 6.000,- Ft/munkacra*;
forgalmi ado ésszege: 0%.

*1 6ra=60 perc;

A jelen, kilénds feltétel szerint a szolgaltatasi 6sszeg
nem tartalmaz forgalmi addt, azaz a szolgaltatasnak
nem része a helyreallitashoz esetleg kapcsolddo szam-
la addt is tartalmazd 6sszegének és a kalkulacio kulén-
bdzetének a megfizetése.

Jelen zéradék (ZKP) vélasztdsa esetén a TELJES KORU
SIGNAL CASCO Biztositasifeltételek és lgyféltajekoztato
7.2.2 pontja helyett az alabbiak érvényesek:

7.2.2  Potlasi koltségek téritése ZKP valasziasa esetén

A jarml alkatrészeinek ellopasa esetén (részlopas) a
Biztositd a jarmd potlasi kéltségét tériti meg, ha a jarmd



a biztositasi esemeény kévetkeztében olyan mértékben
karosodik, hogy a jarmd helyreallitasi kéltsége meg-
haladja a jarmd karidéponti értékének és maradvany
(roncs) értékének kllénbdzetét, de minden esetben ha
a jarmd helyreallitasi kbltsége meghaladja a
karidéponti érték 50%-dat.

15. Biztositasi titokkal és személyes adatok
kezelésével kapcsolatos tudnivalok

15.1. A biztositasi titok minden olyan — mindsitett
adatot nem tartalmazo —, a Biztositd, a biz-
tositaskozvetitd, a biztositasi szaktanacsado
rendelkezésére allé adat, amely a Biztositd, a
biztositaskézvetits, a biztositasi szaktanacs-
ado egyes Ugyfeleinek (ideértve a karosultat
is) személyi kérdlmeényeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a Biztositoval ko-
tott szerzédéseire vonatkozik.

15.2. Az Ugyfél egészségi dllapotaval Gsszefliggd
adatokat a Biztosito a kévetkezd bekezdés-
ben meghatarozott célokbdl, az egészseguigyi
és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérd| szold 1997. évi XLVII. térvény ren-
delkezései szerint, kizarolag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

15.3. A Biztositd, a biztositaskdzvetits €s a biztositasi
Szaktanacsado lgyfeleinek azon biztositasi tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szer-
zédéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval,
a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés
célja csak a biztositasi szerz6dés megkdtesé-
hez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz,
a biztositasi szerz6desbdl szarmazo kdvetele-
sek megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit.-ben
meghatarozott egyéb cél lehet.

15.4. Az el6z8 bekezdésben meghatarozott céltdl
eltérd célbdl végzett adatkezelést a Biztosito, a
biztositaskozvetits és a biztositasi szaktanacs-
ado csak az lUgyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzdjarulas megtagadasa miatt
az (gyfelet nem érheti hatrany és annak meg-
adasa esetén részere nem nyujthato elény.

15.5. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korla-
tozas nélkdl — ha térvény masként nem ren-
delkezik — titoktartasi kdtelezettseg terheli a
Biztosito, a fuggetlen biztositaskozveltits, a
biztositasi szaktanacsado tulajdonosait, veze-
t6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz
a Biztositoval kapcsolatos tevékenységuik so-
ran barmilyen modon hozzajutottak.

15.6.  Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik
személynek, ha a Biztosito, a biztositaskéz-
vetité és a biztositasi szaktanacsado (gyfele
vagy annak térvényes képviseldje a kiszolgal-
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15.7.

tathato biztositasi titokkért pontosan megje-
I6lve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,
vagy a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség
nem all fenn.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettse-

ge nem all fenn

a) a feladatkdrében eljaro Felligyelettel,

b) a folyamatban lévé blintetbeljaras keretében
eliaro nyomozo hatosaggal és ligyeszseg-
gel, tovabba az altaluk kirendelt szakértével,

c) buntetéligyben, polgari (gyben, valamint
a csddeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
tgyében eljaro birdsaggal, a birdsag altal ki-
rendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi
tgyben eljard énalld birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki (gyben eljard kézjegyzdével, to-
vabba az altala kirendelt szakeértével

e) az adohatdsaggal, ha addlgyben, az ado-
hatosag felhivasara a Biztositot térvenyben
meghatdrozott kérben nyilatkozattételi kd-
telezettseég, illetve, ha biztositasi szerzd-
désbdl eredd adokotelezettség ala esd ki-
fizetésrdl térvényben meghatarozott adat-
szolgaltatasi kotelezettség terheli.

f) a feladatkérében eljard nemzetbiztonsagi
szolgalattal,

g) a Biztositdval, a biztositaskozvetitével, a
Szaktanacsaddval, a harmadik orszagbe-
li Biztosito, fuggetlen biztositaskdzvetitd
vagy szaktanacsado magyarorszagi kep-
viseletével, ezek érdekképviseleti szerveze-
teivel, illetve a biztositasi, biztositaskozve-
tit6i, szaktanacsadoi tevékenyseggel kap-
csolatos versenyfelligyeleti feladatkérében
eljaro Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljard gyamhatdsaggal,

i) az egészseéguigyrdl szolo 1997. évi CLIV. tor-
vény 108. § (2) bekezdésében foglalt egész-
ségugyi hatésaggal,

j) a kulén térvényben meghatarozott feltete-
lek megléte esetén a titkosszolgalati eszko-
70k alkalmazasara, titkos informaciogydj-
tésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint kézds koc-
kazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a
kockazatvallalo biztositokkal,

) a biztositokrdl és a biztositasi tevékeny-
ségrél szolo 2003. évi LX. térvényben sza-
balyozott adattovabbitasok soran atadott
adatok tekintetében a kdotvénynyilvantar-
tast vezetd kétvénynyilvantarto szervvel,

m) az allomany-atruhazas keretében atadasra
ker(l6 biztositasi szerzédési allomany te-
kintetében az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez €s a megtéritési igény
érvényesitésehez sziikséges adatok tekin-
tetében, tovabba ezek egymaskozti atada-
saval kapcsolatban a Kartalanitasi Szam-
lat, illetve Kartalanitasi Alapot kezeld szer-
vezettel, a Nemzeti lrodaval, a levelezével,
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15.8.

15.9.

az Informacios Kbézponttal, a Kartalanitasi
Szervezettel és a kdrrendezési megbizottal
és a karképviselével, illetve a karokozdval,
amennyiben az énrendelkezési jogaval élve
a kozuti kézlekedeési balesetével kapcsola-
tos karrendezés karfelveteli jegyz6kdnyve-
bdl a balesetben érintett masik jarmd javi-
tasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzesehez
szliikséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet vegzével,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogsza-
balyok altal tamasztott kévetelményeket ki-
elégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesuinek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositd székhelye szerinti
dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok
dltal tamasztott kdvetelméenyeket kielegitd
adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik or-
szagbeli biztositoval, biztositaskdzvetitdvel,
szaktanacsadoval,

q) a feladatkérében eljaré alapveté jogok biz-
tosaval, a pénzigyi jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljardé Nemzeti Adatvé-
delmi és Informacioszabadsag Hatdsaggal

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald
besorolas, illetve a karesetek igazoldsa-
nak részletes szabalyairdl szolo rendelet-
ben meghatarozott kartérténeti adatra és
bonus-malus besorolasra nézve a rende-
letben szabalyozott esetekben a biztosito-
val szemben, ha az a)-j), n), s) €s t) pontban
megjeldlt szerv vagy személy irasbeli meg-
kereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerzé-
dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a k)-m) és p)-r) pontban megjeldit szerv
vagy személy kizardlag a kért adatok fajta-
jat, az adatkérés céljat és jogalapjat kdteles
megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak
mindsdl az adat megismerésére jogosito
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettség az
eljaras keretén kivil az el6z6ekben megha-
tarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A biztositasi titok megtartasanak kételezett-
sége nem all fenn abban az esetben, ha a
biztositd, biztositaskdzvetitd, és a biztositasi
szaktandcsado az Eurdpai Unio altal elrendelt
pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolo térvenyben meghataro-
zott bejelentési kbtelezettsegének tesz eleget.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visz-
szatartani az informaciot a kézérdekd adatok
nyilvanossdgara és a kdzérdekbdl nyilvanos
adatra vonatkozo, kildn térvényben meghata-
rozott adatszolgaltatasi kételezettseg esetén.
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15.10.

15.11.

15.12.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettse-

ge nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bdnildézé szerv — nemzetkdzi
kotelezettségvallalas alapjan kdiféldi bdn-
lldéz8 szerv irasbeli megkeresésenek tel-
jesitése céljiabdl — irasban kér biztositasi
titoknak mindsdilé adatot a biztositotol.

b) a pénzigyi informacios egységkent mdko-
dd hatosag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelézéserdl és megaka-
dalyozasarol szolo térvényben meghata-
rozott feladatkdrében eljarva vagy kulfoldi
pénzlgyi informacios egyseg irasbeli meg-
keresésének teljesitése céljabdl irasban
kér biztositasi titoknak mindsulé adatot a
biztositotol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, igy az
adatok atadasat a biztosito a biztositasi titok
védelmeére hivatkozva nem tagadhatjia meg:

a) az olyan Gsszesitett adatok szolgaltatasa,
amelybdl az egyes (gyfelek személye vagy
biztositasi adata nem allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kulfoldi székhelyd val-
lalkozas székhelye (fGirodaja) szerinti fel-
ugyeleti hatdsag szamara a felligyeleti te-
vékenységhez sziikséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kdiféldi és a magyar fel-
tgyeleti hatosag kézdétti megallapodasban
foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa €s a hatasvizs-
galatok elvégzése celjabol a miniszternek
részére személyes adatnak nem mindsulé
adatok atadasa.

d) a Bit. Nyolcadik részének Ill. és /A fejeze-
tében, a Tpt. XIX/B. fejezetében, valamint a
Hpt. XIV/A. fejezetében foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében tértend adatatadas.

A biztosito, a biztositaskozvetité és a bizto-
sitasi szaktanacsadd a nyomozd hatosag, a
nemzetbiztonsagi szolgalat és az (igyészseg
frasbeli megkeresésére akkor is kételes hala-
déktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdil fel
arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978.
evi IV. térvényben foglaltak szerinti kabi-
toszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmény-
nyel, robbandanyaggal vagy robbantdszer-
rel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévet-
ségben vagy blnszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelem-
mel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenve-
délykeltéssel vagy kabitdszer készitesének
elésegitéesével, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terror-
cselekmény feljelentésének elmulasztasa-
val, terrorizmus finanszirozasaval, robba-



15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

15.18.

15.19.

noanyaggal vagy robbantoszerrel vissza-
éléssel, I6ftegyverrel vagy I6szerrel vissza-
eléssel, pénzmosdssal, blnszévetsegben
vagy blnszervezetben elkdvetett blincse-
lekménnyel van dsszefiggésben.

Nem jelenti a biztositasi titok és az (zleti ti-
tok sérelmét a Magyar Nemzeti Bankrol szo-
16 t6érveny szerinti ellendrzesi eljaras soran az
dsszevont alapu felligyelet esetében a cso-
portvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport
iranyito tagja részére térténd atadasa.

Biztosito, biztositaskozvetitdi eés szaktanacs-
adoi vallalkozas jogutod nélkdli megsziinése
eseten a biztosito, biztositaskdzvetitdi €s szak-
tanacsadoi vallalkozas altal kezelt biztositasi tit-
kot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott 60
ev mulva a levéltari kutatasok céljara felhasz-
nélhato. A biztositasi titokra egyebekben a Pik.-
ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biz-
tositd altal a harmadik orszagbeli biztosito-
hoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozo
szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezeld)
tértend adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositd (gyfele (adatalany) ahhoz
irasban hozzajarult, vagy

ha - az adatalany hozzajarulasanak hia-
nyaban - az adattovabbitasnak térvenyben
meghatarozott adatkdre, célja és jogalapja
van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfeleld szintje az
informacios énrendelkezési jogrol és az in-
formacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXI.
térvény 8. § (2) bekezdésében meghataro-
zott barmely modon biztositott.

b)

A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak ma-
sik tagallamba térténd tovabbitdasa esetén a
belféldre térténd adattovabbitasra vonatkozo
rendelkezeseket kell alkalmazni.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld
személyes adatokat az adattovabbitastdl sza-
mitott 5 év elteltével, az egészségligyi allapottal
8sszefliggd adatok vagy az adatvédelmi térvény
szerint kiilénleges adatnak mindsdlé adatok to-
vabbitasa esetéen 20 ev elteltével t6roini kell,

A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzé-
déssel kapcsolatos szemeélyes adatokat kezel-
het, ameddig a szerz8dés létrejdttenek meghi-
usulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztosita-
si szaktanacsado kdteles t6réini minden olyan,
tgyfeleivel, volt (gyfeleivel vagy létre nem jott
szerz6déssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
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megszdnt vagy amelynek kezeléséhez az érin-
tett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.
15.20. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsolodo adatok kezelésere a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi ren-
delkezések az iranyadok.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd
adatok tekintetében az érintett jogait az el-
hunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédeés-
ben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
15.21. A személyes adatkezelésre vonatkozo tudni-
valok

Személyes adat az olyan adat, adatbol levonhatd ko-
vetkeztetes, amely kapcsolatba hozhatd egy megha-
tarozott (azonositott vagy azonosithato) termeszetes
személlyel (a tovabbiakban érintett).

A biztosito személyes adatokat a biztositasi szerzédes
létrejéttével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgalta-
tas teljesitésével dsszefliggeseben kezel.

E célokkal dsszefliggésben a biztositd a tudomasara
jutott adatokat a Bit. alapjan az érintett kiilén hozzaja-
rulasa nélkdl kezelheti. Ez a térvényi felhatalmazas kiza-
rolag azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek
nem mindsdinek kuldnleges adatnak.

Ha a személyes adat egészségi allapotra, koros szen-
vedélyre, illetve szexudlis életre vonatkozik, akkor az a
hatalyos jogszabalyok értelmében klldnleges adatnak
mindsdl, és kizardlag az érintett hozzajarulasa alapjan
kezelhetd.

A kllénleges adatok kezelésére vonatkozo irasos hoz-
zdjarulasat az érintett tigyfél az informacios énrendel-
kezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011
evi CXII. Tv. (Info tv.) alapjan a szerzédes keretei kbzott
is megteheti.

Az adatszolgaltatas énkéntes, de egyes személyes
adatok kozlése nélkllézhetetlen a biztositasi szerzédes
létrejottehez.

Az adatkezelés id6tartama: a biztosito a személyes
(és azon belll a kllénleges) adatokat a biztositasi jog-
viszony fennallasa alatt, valamint azon iddtartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcso-
latban igény érvényesithetd.

A Bit. 78§ (3) bekezdése alapjan, amennyiben a kiszer-
vezett tevekenyseg keretében a biztosito az tigyfeleinek
szemeélyes adatat is tovabbitja e kiszervezett tevekeny-
séget végzd személyekhez, Ugy a kiszervezett tevékeny-
séget veégzd a biztositd adatfeldolgozojanak mindsdl.

A biztosito az érintett személyes (és kulénleges) ada-
tait, tovabba biztositasi titoknak mindsulé adatait kiza-
rolag az érintettdl vagy annak térvényes képviseldjetsl
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kapott irasos hozzajarulas alapjan tovabbithatia har-
madik személynek, kivéve, ha az adattovabbitas a Bit.
altal felsorolt szervezetek szamara jogszabaly alapjan
végzett megkeresés vagy kotelezd adatszolgaltatas tel-
jesitése soran torténik.

A Bit altal meghatarozott szervezetek felsorolasat a je-
len szerzddesi feltételek 15.7. pontja tartalmazza.

A biztosito egyes biztositasi szolgaltatasok soran
igénybe vesz klilsé kézremiikdddket olyan esetekben,
amikor a biztositasi szolgaltatas nyujtasahoz sziikség
van a megbizott specialis szakértelmére. A (kiszerve-
zett tevékenységet végzé) megbizott személyes adato-
kat kezel, és a térvény alapjan titoktartas kotelezi.

Az érintett a biztositd adatkezelésével kapcsolatosan
az alabbi jogokkal élhet:

15.21.1. Tajékoztatas kerése

Az érintett barmely formaban elbterjesztett kérelmére a
biztositd 30 napon belil, irasos formaban, kézérthetd
maodon tajékoztatast ad az altala érintett vonatkozasa-
ban kezelt, feldolgozott adatokrdl, azok forrasardl, illet-
ve — amennyiben az adatok tovabbitasra kertltek — az
adattovabbitas cimzettjérdl és jogalapjardl.

A tajékoztatas naptari évente egyszer ingyenesen adan-
do. Tovabbi tajékoztatasért koltségtérites allapithato
meg, kivéve, ha a tajékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett, illetéleg az adatkezelés jogellenesnek bizonyul.

Az érintett tajekoztatasat — indoklassal — kizarolag a tor-
vényben meghatarozott esetekben lehet megtagadni.
A tajékoztatas megtagadasa esetén a biztosito irasban
koézli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara
a térvény mely rendelkezése alapjan kertilt sor. A felvi-
lagositas megtagadasa esetén a biztosito tajékoztatja
az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz for-
dulas lehetéségérdl.

15.21.2. Helyesbités

Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és
a valdsagnak megfelelé személyes adat rendelkezésre
all, az adat helyesbithetd.

Az adatot meg kell jeloini, ha az érintett vitatia annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helyessége vagy pontossaga nem allapithatd meg
egyértelmden.

15.21.3. Torlés
A személyes adatot téréini kell, ha
kezelése jogellenes,
e az érintett ezt kérelmezi és arra a szerzédéses jo-

gok és kotelezettségek teljesitéséhez nincs elen-
gedhetetlendl sziikség,

e az hianyos vagy téves és ez allapot jogszertien nem
orvosolhato, feltéve, hogy a tdrliést térvény nem
zarja Ki,

e az adatkezelées célja megszint, vagy az adatok
tarolasanak térvenyben meghatarozott hatarideje
lejart,

e azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macioszabadsag Hatdsaga (Hatosag) elrendelte.

15.21.4. Zarolas

Torlés helyett a személyes adat zarolando, ha az érin-
tett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre allo informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a térlés sértené az érintett
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag
addig kezelhetd, amig fennall az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat tériését kizarja.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol és a térlésrdél az érintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek az adatot
korabban adatkezelés céljabdl tovabbitottak. (Az érte-
sites mellézhetd, ha az adatkezelés céljara valo tekin-
tettel az érintett jogos érdekét nem sérti.) Ha az érintett
helyesbités, zarolas vagy térlés iranti kérelme nem tel-
jesithetd, akkor a kérelem kézhezvételét kbvetd 30 na-
pon belll az érintettel irasban kell k6zdIni kell a helyes-
bités, zarolas vagy a torlés iranti kérelem elutasitasat
€s annak ténybeli €s jogi indokait. Ebben az esetben az
erintettet tajekoztatni kell a birosagi jogorvoslat, tovab-
ba a Hatdsaghoz vald fordulas lehetéségeérd.

15.21.5. Nyilvanossagra hozatal

A biztosito szervezeti egységein belll kezelt szeme-
lyes adatok nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha arra
az érintett felhatalmazast ad, illetve, ha azt a térvény
rendeli el — tilos. A biztosito munkavallaldival, szalli-
toival, illetve lgyfeleivel kapcsolatos — személyes
adatokon is alapuld — &sszesitett statisztikai adatok
kdézélhetbek, amennyiben azokbdl nem ismerhetd fel
az, akire az adat vonatkozik. Az adat kézlése el6tt az
adat kozldje koteles meggydzdani arrdl, hogy a kdzolt
adatok alapjan nem lehetséges természetes szeme-
lyek azonositasa.

16. A panasziigyintézéssel kapcsolatos tud-
nivalok

1. A biztosito (e pont alkalmazasaban a tovabbiak-
ban: szolgaltato) biztositia, hogy az tgyfél a szol-
galtatd magatartasdra, tevékenyseégére vagy mu-
lasztasdra vonatkozd panaszat szoban (személye-
sen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy
mas altal atadott irat utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben) kézolhesse.

2. A szolgaltato
a) a szobeli panaszt valamennyi, az Ugyfelek sza-

mara nyitva allo helyiségben, annak nyitvatar-
tasi idejében, ennek hianyaban a székhelyén
minden munkanapon 8 oratdl 16 draig,
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b) a telefonon kézdlt szobeli panaszt legalabb a
hét eqgy munkanapjan 8 oratol 20 draig,

c) elektronikus eléréssel — (zemzavar esetén
megfelelé mas elérhetéséget biztositva — fo-
lyamatosan fogadja.

Telefonon térténd panaszkezelés esetén a szol-
galtato biztositia az ésszert varakozasi idén bellili
hivasfogadast és (gyintézest.
Telefonon térténd panaszkezelés esetén a szolgal-
tatd és az lgyfél kézétti telefonos kommunikaciot
a szolgaltatd hangfelvétellel régziti, és a hangfelve-
telt eqy évig megdrzi. Errél az ligyfelet a telefonos
lgyintézés kezdetekor tajékoztatni kell. Az tgyfél
kérésére biztositani kell a hangfelvétel visszahall-
gatasat, tovabba téritésmentesen rendelkezésre
kell bocsatani a hangfelvételrdl készitett hitelesitett
jegyzbékényvet,
A szolgaltatd a szobeli panaszt — a 6. bekezdés-
ben meghatarozott eltéréssel — azonnal megvizs-
gélja, és szlkség szerint orvosolja. Ha az tgyfél a
panasz kezelésével nem ért egyet, a szolgaltato
a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
jegyzdkényvet vesz fel, és annak eqy masolati pél-
danyat a személyesen kdzdlt szobeli panasz ese-
tén az Ugyfélnek atadja, telefonon kézélt szobeli
panasz esetén az (gyfélnek — a 7. bekezdésben
foglaltakkal egyidejileg — megkdildi, egyebekben
az irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések sze-
rint jar el.
Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetsé-
ges, a szolgaltato a panaszrol jegyzkdnyvet vesz
fel, és annak egy masolati példanyat a szeme-
lyesen kézdlt szobeli panasz esetén az ligyfélnek
atadja, telefonon kézdlt szobeli panasz esetén az
tgyfélnek — a 7. bekezdésben foglaltakkal egyide-
juleg — megkdldi, egyebekben az irdasbeli panaszra
vonatkozo rendelkezések szerint jar el.

A szolgéltatd az irasbeli panasszal kapcsolatos,

indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését

kévetd harminc napon beldl megkdldi az Ggyfél-
nek.

A panasz elutasitasa eseten a szolgaltato valasza-

ban tajékoztatja az tgyfelet arrdl, hogy panasza-

val — annak jellege szerint — fogyaszto esetében a

pénzlgyi kézvetitGrendszer felligyeletével kapcso-

latos feladatkdrében eljard Magyar Nemzeti Bank-
nak (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.), vagy Pénz-
ligyi Békéltetd Testllet eljarasat kezdemeényezheti,
tovabba meg kell adni a Magyar Nemzeti Bank és
a békéltetd testuletnek a levelezési cimeét.

A szolgaltatd a panaszt és az arra adott valaszt
harom évig 6rzi meg, és azt a Magyar Nemzeti
Bank kérésére bemutatja.

A jogvitak rendezése fentieken tul birdi dton, pol-
gari peres vagy nem peres (fizetési meghagyas)
eljidras keretében lehetséges.
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A szerz6dé/biztositott problémaival,
panaszaival foglakozo kézponti szerv:

esetleges

SIGNAL Biztositd Zrt. Vezérigazgatosaga

1123 Budapest, Alkotas u. 50.

E-mail: info@signal.hu

Telefonszam: 06 40 405 405

Kulféldrdl hivhato telefonszam: (+36 1) 458 42 00
Faxszam: 06 1 458 4260

www.signal.hu

A SIGNAL Biztosito Zrt. részletes elérhetésegeit (iroda-
inak, partnereinek, és a Contact Center elérhetdsege-
it) megtekintheti a honlapunkon a ,Kapcsolat” cimszo
alatt (http.//www.signal.hu/hu/kapcsolat.html)

Fogyasztdi panaszokkal foglalkozik még a SIGNAL Biz-
tosito Zrt. feltigyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank (MNB)

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Kozponti levélcim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777.
Kozponti telefon: (36 1) 489 9100

Kdzponti fax: (36 1) 489 9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Web: https.//felugyelet. mnb.hu/

MNB Ugyfélszolgélat:

Telefon: 06 40 203 776

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Web: https./felugyelet.mnb.hu/

Panaszbejelentés: https.//felugyelet.mnb.hu/data/
cms2151573/fogyasztoi_panasz_szolgaltatonak_2013.
pdf

A Pénziigyi Békéltetd Testllet (tovabbiakban: PBT) a
fogyaszto (Gnalld foglalkozasa és gazdasagi tevékeny-
ségén kivil esé célbdl eljaro természetes személy) €s
a biztosito kézott letrejott szerz8dés megkdtésevel €s
teljesitésével kapcsolatos jogvita peren kivili rendeze-
sére illetékes. A PBT-hez fordulas elbfeltétele, hogy a
fogyaszto a jogvita rendezesét panaszkezelési eljaras
soran eredmeénytelendl kisérelje meg.

Pénziigyi Békéltetd Testlilet
H-1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
H-1525 Budapest BKKP Pf. 172.
Telefon: (36 1) 489 9100

Web: https./felugyelet.mnb.hu/pbt
E-mail: pbt@mnb.hu
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17. Egyéb rendelkezések

Jelen biztositasi feltetelek, illetve Ugyféltajékoztatd
alapjan létrejévd biztositasi szerzédésre, illetve az an-
nak alapjan valo igényérvenyesitésre, vagy azzal kap-
csolatos esetleges jogvitak elbiralasara, az eljaras sza-
balyait is ideértve, a mindenkor hatalyos magyar jog az
iranyado.

Amennyiben a jelen feltétel és lgyféltajekoztato alapjan
létrejovd biztositas egyeb irasos anyagai (pl. ajaniat) az e
feltételben és lgyféltajekoztatoban foglaltakhoz képest
mas tartalmaznak, jelen feltétel és Ugyféltajékoztatd
tartalma az iranyado.

Irdsban tett nyilatkozatnak nem mindstil jelen feltételek
alapjan az elekronikus alairassal ellatott elektronikus
dokumentumba foglalas (kiveve annak az eredeti, a nyi-
latkozatot tevd alairasaval ellatott nyilatkozat szkennelt
PDF. formatumu masolatat tartalmazo melléklete, vagy
fokozott biztonsagu elektronikus aldirassal  ellatott
elektronikus dokumentumba foglalas) és az SMS.
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Az adatok valotlansagabdl, hianyossagabdl vagy a val-
tozas bejelentésének elmulasztasabdl eredd esetleges
karokert, hatranyos jogkdvetkezmenyekért, avagy a ki-
vant joghatasok elmaradasaért a biztosito nem vallal
felelésséget. Ha a biztositasi szerzédés fennallasaval
kapcsolatos barmely dokumentum nem érkezik meg a
Sszerz8ddhoz, akkor azt a potlas érdekében haladékta-
lanul jelezni kell a biztosito internetes Ugyfélszolgalati
elérhetdségén.

Az alkusz nem tekinthetd a Biztositd képviseldjenek!

SIGNAL Biztosit6 Zrt.



TELJES KORU SIGNAL CASCO
Kiegészitd Balesetbiztositas

A SIGNAL Biztositd Zrt. (székhely: 1123 Budapest,
Alkotas u. 50. a tovabbiakban: Biztositd) a biztositasi
dij megfizetése ellenében — a jelen kiegészitd feltéte-
lekben meghatarozott esetekben és mértékben — a
biztositott személy baleseti eredetl elhaldlozasa, va-
lamint baleseti eredet(i rokkantsaga esetén a szerz6-
désben meghatarozott dsszeget fizeti ki.

1. Biztositott

A SIGNAL CASCO gépjarmi-biztositasi feltételek
szerint biztositott jarmU vezet§je, utasa, vagy utasai.
A Biztositott a kiegészité balesetbiztositasi szerzé-
désbe nem léphet be.

2. Kedvezményezett

A balesetbiztositasi szolgéltatasra a biztositott, a biztosi-
tott esetleges haldla esetén a biztositott drokdse jogosult.

3. Biztositasi események

Ha a SIGNAL CASCO gépjarmd-biztositasi feltételek
4. pontban megjeldlt biztositasi események kévetkez-
tében a biztositott

e g balesettel okozati dsszefliggésben 3 hdnapon
belil meghal, vagy

maradandd, a jelen biztositasi feltételben régzitet-
tek szerint 50%-0s meértéket eléré egészségkaro-
sodast szenved.

4. Kizarasok

Nem nydjt szolgaltatast a Biztosité az alapbiztositas-
ban megfogalmazott kizarasokon tulmendéen (SIGNAL
CASCO gépjarmd-biztositasi feltételek 5. pont):

autobusz, trolibusz utasaira,

a jarmdvet eltulajdonitd, elrabold, 6nkényesen hasz-
nalatba vevd személyre, és a vele Gnként egylitt
utazé személyekre,

arra a személyre, akinek az éngyilkossaga vagy
ongyilkossagi kisérlete illetve elmezavara okozta a
balesetet,

a biztositottat ért szivinfarktus folytan bekdvetkezd
balesetekre,

olyan egészségkarosodasra, amelyet fagyas, nap-
szuras, héguta okozott,

a jarmd javitasa, karbantartasa soran bekévetkezett
balesetekre,
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e a jarmdbe térténd beszallas, vagy abbdl tértend

kiszallas kbzben bekdvetkezett balesetekre,

a biztositasi esemény elétt mar maradanddan ka-
rosodott testrészekre,

amennyiben a karosult védelme a baleset idépont-
jaban nem felelt meg a jogszabalyban eldirt kéve-
telményeknek, és ez okozati 6sszefliggésben allt a
biztositasi esemeény bekdvetkeztével (pl. nem volt
becsatolva a biztonsagi éve, nem hasznalt gyerek-
ulést, a jarmdben tébben utaztak a forgalmi enge-
délyben meghatarozottnal, stb.).

A szivinfarktus semmilyen kéritlmények kdzott nem
tekinthetd baleseti kdvetkezménynek.

5. Mentestiilés

A SIGNAL CASCO gépjarmd-biztositasi feltételek 6.
pontjaban felsoroltakon tulmenden a Biztositd a bizto-
sitasi 6sszeg kifizetése alol mentesdl, ha a Biztositott
a kedvezményezett szandékos magatartasa kévet-
keztében vesztette életet.

6. A biztositasi szolgaltatasok

A szolgaltatasokat a Biztosito biztositottanként nydjt-
ja. Amennyiben a biztositasi esemény idépontjaban a
jarmdben az engedélyezettnél tébben utaztak, a Biz-
tositd olyan aranyban nyujt balesetbiztositasi szolgal-
tatast, ahogyan a szallithatd személyek szama arany-
lik a ténylegesen utazd személyek szamahoz.

e Szolgaltatas a Biztositott haldla esetén a Szerzddd
valasztasa szerint az ajanlaton kerdl régzitésre (ha-
laleseti biztositasi 6sszeg).

Szolgaltatas a Biztositott maradando, 100%-o0s
egészségkarosodasa esetén a Szerz6dé altal az
ajanlaton valasztott halaleseti biztositasi ¢sszeg
kétszerese.

Amennyiben a maradandd egészségkarosodas ese-
tén az egészségkarosodas meéerteke a 100%-ot nem
eri el, de az 50%-ot meghaladja, akkor a szolgaltatas
meértéke a Szerz8d6 altal az ajanlaton valasztott halal-
eseti biztositasi 8sszeg kétszeresének az egészseg-
karosodas mértékével aranyos része.

50% alatti mértekd egészségkarosodas esetén szol-
galtatas nem jar. Az egészségkarosodas mertékéenek
megallapitasa a 8. pontban feltlintetett tablazat alap-
jan tortenik.

A Biztosito a szolgaltatast énrészesedeés levonasa nél-
kdl nydjtja.



7. A szolgaltatas esedékessége

A maradandd egészségkarosodas mertékének végleges
megallapitasara a baleset utan egy évvel kertl sor. Addig
fizethetd eldleg, amelynek mértéke azonban a halaleseti
szolgaltatas 6sszeget nem haladhatia meg. Ha maradan-
do egeszsegkarosodas alapjan elbleg fizetésére kerdl sor,
majd a biztositasi esemeény kapcsan a Biztositott a bal-
esettel okozati 6sszefliggésben 3 hdnapon bellil meghal,
ugy a Biztosito a halaleseti szolgaltatasi dsszeg és az eld-
leg kuilénbdzetét fizeti meg a kedvezmeényezett részeére.

8. A maradandoé egészségkarosodas

mértéke
Maradando egészségkarosodas leirasa Mértéke
Mindkét szem latoképességének teljes
elvesztése 100%

Beszélbképesséqg teljes elvesztése vagy
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése70%
Egy kar valliziletbdl valo teljes elvesztése

vagy teljies mikodéskeptelensége 70%
Egy lab combkdzép felettig valo teljes

elvesztése vagy telies mikddésképtelensége  70%
Egy kar kdnyokizllet felettig vald elvesztése

vagy telies mikddésképtelensége 65%
Egy kar kdnyokizllet alatt vald elvesztése

illetve telies mUkodésképtelensége 60%
Egyik lab combkdzépig vald teljes elvesztése

vagy telies mikddésképtelensége 60%
Egy kéz teljes elvesztése illetve teljes
mUkoddésképtelensége 55%
Egy lab térd alatt vald elvesztése illetve teljes
mUkoddésképtelensége 50%

Egyik szem latoképességének telies elvesztése 50%
Egyik lab labszar kbzepéig vald elvesztése

vagy telies mikodésképtelensége 45%
Egyik labfej teljes elvesztése illetve telies
muikddésképtelensége 40%

Egyik ful halloképességének teljes elvesztése  30%
Egy hlvelykujj teljes elvesztése vagy teljes

mukddésképtelensége 20%
Egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy
mUkoddésképtelensége 10%
A szagloérzek teljes elvesztése 10%
Barmely masik ujj teljes elvesztése vagy
mikddésképtelensége 5%
Egyik nagylabuijj teljes elvesztése vagy
mukodésképtelensége 5%
Az izlel6 képesség teljes elvesztése 5%
Barmely mésik labujj teljes elvesztése vagy
mukddésképtelensége 2%

Az el6z6 pontbdl adddod, egy balesetre vonatkozé
egészségkarosodasi szazalékok 6sszegezddhetnek,
de nem haladhatja meg a 100%-0s szintet.

Egyes testrészek vagy érzékszervek részbeni elvesz-
tése illetve részbeni mikddésképtelensége esetén az

elézb pontban megadott egészségkarosodasi szaza-
lekok megfelel§ hanyadat kell figyelembe venni.

Ha az egészségkarosodas mértéke (rokkantsag foka)
az egészségkarosodasi tabla alapjan nem allapithaté
meg, a baleseti szolgaltatast aszerint kell megallapi-
tani, hogy a testi vagy szellemi miikddésképesség or-
vosi szempontbdl milyen mértékben csdkkent.

A baleset utan a Biztositottnak haladéktalanul orvosi
segitséget kell igénybe venni és az orvosi kezelést a
gyogyito eljaras befejeztéig folytatni kell, gondoskodni
kell a baleset kdvetkezményeinek — a lehetéség sze-
rint — elharitasardl és enyhitésérdl.

A maradandoé egészségkarosodas, valamint a tabla-
zatban fel nem sorolt esetekben az allanddsult bal-
eseti eredetl testi kar mértéket a rendelkezésre allo
dokumentumok, és Biztositott személyes egeszseg-
ugyi vizsgalata alapjan a Biztosito orvosa allapitjia
meg, amely eltérhet a tarsadalombiztositas altal meg-
allapitott egészsegkarosodasi mertektdl.

Ha a Biztositott a Biztositd orvosa altal megallapitott
maradandd egészségkarosodas mértékével nem
ért egyet, sajat maga is szerezhet be orvosi véle-
meényt. Amennyiben az a Biztositdé orvosanak véle-
ményétdl eltér, fuggetlen, mindkét fél altal elismert
orvosszakeértSt kell felllvizsgalatra felkérni.

9. Kiegészitdé balesetbiztositas
karbejelentéshez kért iratok

Biztositott halala esetén:
1. Halotti anyakodnyvi kivonat

Maradando, 50%-ot meghaladd egészségkarosodas
esetén:

1. Orvosi dokumentumok,

2. a biztositd orvosanak a biztositott személyes vizs-
galata alapjan készitet véleménye,

3. fuggetlen orvos szakeértd véleménye.

10. Egyéb rendelkezések

Jelen kiegészitd balesetbiztositas csak a SIGNAL
CASCO gépjarmu-biztositassal egyutt kothetd. A fenti
pontokban nem szabalyozott kérdésekben a baleset-
biztositasra a SIGNAL CASCO gépjarmu-biztositas
feltételei az iranyaddak.

A biztositott az elvégzett orvosi vizsgalatok eredményeit

az egeészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény értel-
mében az egészségugyi szolgaltatonal megismerheti.

SIGNAL Biztosit6 Zrt.

23



TELJES KORU SIGNAL CASCO
Kiegészitdé Poggyaszbiztositas

A SIGNAL Biztosito Zrt. (székhely: 1123 Budapest, Al-
kotas u. 50. a tovabbiakban: Biztositd) a biztositasi dij
megdfizetése ellenében — a jelen kiegészitd feltételek-
ben meghatarozott esetekben és mértékben — a biz-
tositott vagyontargy vonatkozasaban bekovetkezett
biztositasi esemény esetén a szerz8désben megha-
tarozott 6sszeget fizeti ki.

1. Biztositott vagyontargyak

A biztositott jarmdben a kivilrél nem lathaté médon
a zart csomagtérben megfeleléen elhelyezett, belfél-
don szallitott olyan személyi hasznélatu vagyontar-
gyak, (pl. ruha, szemuiveg, taska, egyéb személyes
hasznalaty targyak stb.), amelyek nincsenek a jarmd-
be beépitve (szallitott vagyontargyak).

A biztositas nem terjed ki a biztositott jarmdben dij elle-
nében szallitott vagyontargyakra, és a biztositott jarmd-
ben dij ellenében szallitott személyek vagyontargyaira.

2. Teriileti hatalya

Magyarorszag

3. Biztositasi események

A SIGNAL CASCO gépjarmd-biztositas feltételei 4.
pontja szerinti biztositasi esemény kapcsan a bizto-
sitott vagyontargyban keletkezett olyan fizikai karoso-
dasok, serdlések, amelyek segédeszkdz nélkdl vizu-
dlisan felismerhetdk, illetve a biztositasi eseménnyel
osszefliggésben a vagyontargy elrablasa, ellopasa.

4. Kizarasok

A SIGNAL CASCO gépjarmd-biztositas feltételei 5.
pontja szerinti kizarasaiban foglaltakon tdlmenden
nem tériti meg a Biztositd

e az ekszerekben, nemesfémekben, dragakdvek-
ben, — készpénzben és pénzt helyettesité eszko-
z8kben,

takarékbetétben, értékpapirokban, okmanyokban,
antik targyakban, katalogizalt gydjteményekben,
disztargyakban,

képzémdlivészeti alkotasokban, iparmdlveészeti és
nép-iparmdvészeti targyakban,

ipari, mezégazdasagi, kereskedelmi tevékenység-
hez kapcsolodd anyagokban, termékekben, szalli-
tott munkaeszkézdkben,
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szellemi tevékenységgel Gsszefliggd alkotasok-
ban, igy tébbek kézdbtt a szorakoztato elektronikal,
szamitastechnikai adathordozon tarolt adatokban,
hangszerekben,
élelmiszerekben

keletkezett kart.

Nem tériti meg tovabba a Biztosito a kart, amennyi-
ben

e a geépjarmiben bekdvetkezett kar a casco alapbiz-
tositas alapjan énrész alatti,

a jarmdvon, vagy jarmdben szallitott vagyontargy
nem volt megfeleléen régzitve, illetve a biztositott
vagyontargyakat nem a KRESZ eléirasainak meg-
felelGen szallitottak,

lopas esetén a biztositott vagyontargyakat &rizet-
lendl, a gépjarmdben kivilrdl lathatd modon és he-
lyen tartottak (pl. utastér),

lopas- és rablaskar, valamint a jarmd énkényes el-
vétele esetén a biztositott nem tett renddrségi fel-
jelentést,

a szallitott vagyontargy karosodasa és a biztositott
jarmd karosodasa kézott nincs okozati 6sszeflg-
geés, llletve a gépjarmiben nem keletkezett kar

. Biztositasi szolgaltatasok

A Biztositd legfeliebb a SIGNAL CASCO gép-
jarmd-biztositasi ajanlaton megjeldit és jarmd-
venként limitalt biztositasi &sszeget teriti meg
kdreseményenkét. Egy biztositasi idészakon belll
a biztositott jarmdre vonatkozoan legfeljebb két
kdareseményre nyujt szolgaltatast a Biztosito (limit).
Amennyiben tébb tulajdonos vagyontargyat erinti
a biztositasi esemény folytan bekdvetkezett kar,
€s a kar dsszessegeben a limitet meghaladja, a
Biztositd a limitésszeget olyan aranyban osztja fel
a karosultak kézott, ahogy a lent részletezettek
alapjan nydjthato kartéritési 6sszegek aranylanak
egymashoz.

Részleges karosodas esetén a Biztositd a vagyon-
targy helyreallitasanak indokolt és szamlaval iga-
zolt kéltségét tériti.

Teljes karosodas, lopas, rablas, megsemmislilés
esetén a Biztosito a vagyontargy valos ertékét teriti
meg, oly modon, hogy a vagyontargy, vagy —ha az
a kereskedelmi forgalomban mar nem kaphato —
hasonld vagyontargy uj allapotban térténé beszer-
zéseének karidéponti kéltségebdl, illetve arabdl,
levonja a vagyontargy elhasznalddottsaga miatti
értékcsokkenést (avultatas).



A biztositasi eseményt és a biztositott vagyontargya-
kat a karbejelent6 nyomtatvanyon minden esetben
jelezni kell.

A biztositasi esemény kdvetkeztében sértilt biztositott
vagyontargyakat a kartérites kifizetéseig Szerz6dd/
Biztositott kételes megdrizni, és azt Biztosito felhiva-
sdra Biztosito részére bemutatni.

Poggyasz lopas- és rablaskar, valamint a jarmd énké-
nyes elvétele esetén a Biztosito szolgaltatas nydjtasa-
nak feltétele a renddrségi feljelentés.

Jelen pont vonatkozasaban teljes kar: amikor a karo-
sodott vagyontargy a serdlt részek potlasaval vagy ja-
vitasaval nem éllithatd helyre, vagy a helyreallitas gaz-
dasagtalan. A helyreédllitas akkor gazdasagtalan, ha a
javitas kéltsége meghaladja a biztositott vagyontargy
valdsagos (karidéponti) értéket.

Jelen pont vonatkozasaban részleges kar: amikor a
karosodott vagyontargy javitassal, illetve a részek pot-
lasaval gazdasagosan helyreallithato.

6. Kiegészité poggyaszbiztositas
karbejelentéshez kért iratok

A poggyasz részleges karosodas esetén:

1. A vagyontargy helyredllitasanak indokolt koltsége-

ir6l kiallitott szamla,

a Biztosit¢d altal felkért flggetlen szakértdi véle-

mény a keletkezett kar mértékérdl,

vagyontargy tulajdonjogat igazol¢ irat,

vagyontargy vasarlasi eredeti szamlaja, vagy an-

nak hiteles masolta,

. vagyontargy konyvelési értékét igazold hivatalos

irat,

vagyontargy helyredllitasardl készllt, arra szako-

sodott szolgaltato altal készitett arajanlat,

vagyontargy helyreallitasi, potlasi szamldja, vagy

nettd térités esetén annak hiteles masolata,

vagyontargy megsemmisitési jegyzékdnyve,

vagyontargy értékesitési igazolasa értékmegjelo-

léssel,

10.selejtezési jegyzBkdnyv.

8.
9.

A poggyasz teljes karosodas, lopas, rablas, megsem-
misulés esetén:

—

Renddérségi feljelentés,

vagyontargy tulajdonjogat igazol¢ irat,
vagyontargy vasarlasi eredeti szamlaja, vagy an-
nak hiteles masolta,

vagyontargy konyvelési értékét igazold hivatalos
irat,

vagyontargy helyredllitasardl készllt, arra szako-
sodott szolgaltato altal készitett arajanlat,
vagyontargy megsemmisitési jegyzékdnyve,
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7. vagyontargy értékesitési igazolasa értékmegjelo-
léssel,
8. selejtezési jegyz8kdnyv.

7. Egyéb rendelkezések

Jelen kiegészit6 poggyaszbiztositas csak a SIGNAL
CASCO gépjarmU-biztositassal egyltt kothetd. A fen-
ti pontokban nem szabalyozott kérdésekben a pogy-
gyaszbiztositasi szolgaltatasra a SIGNAL CASCO
gépjarmi-biztositas feltételei az iranyaddak.

SIGNAL Biztosito6 Zrt.
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