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I. ALTALANOS FELTETELEK

5 biztositott bed.

1. Biztositd, szerzéds, ‘nyezett

1.1. Biztosité
1.1.1. A Biztositéra vonatkozé tdjékoztaté adatok

Abiztosité azajogi személy, amelya biztositési dij ellenében a biztositdsi kockdzatot viseli és a fel tételekben meghatdrozott
szolgdltatds teljesitésére kotelezettséget vallal. A Genertel Biztosité Zrt. (a tovdbbiakban: ,biztosité” vagy ,térsasig”a
Generali Biztos{té Zrt. 4ltal 2007. julius 16-4n alapitott biztosit tdrsasdg. Tdrsasdgunk az IVASS (a pénziigyi szervezetek
olaszorszdgi feliigyeleti hatésiga, amely tdrsasigunk felett tulajdonosunkon keresztiil gyakorol feliigyeletet) 4ltal
vezetett Biztositéi Csoportok Nyilvdntartdsdba 26-os sorszimon bejegyzett Generali Csoporthoz tartozik.

A Tirsasag neve: Genertel Biztosité Zartkdrien mikods Részvénytdrsasdg
A tdrsasag alapt8kéje (jegyzett t8kéje): 1180 000 000,- Ft

A tdrsasag székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28.

A tdrsasag levelezési cime 7602 Pécs, Pf. 999.

A tdrsasag internetes elérhet8sége: www.genertel.hu

A székhely 4llama: Magyarorszdg

Adatkezelési azonosité: 41022

Cégjegyzékszdma: 01-10-045704

Adészdma: 14011838-4-44

Nyilvéntartja: a Févdrosi Térvényszék Cégbirdsdga
F§ tevékenységi kore: nem-életbiztositds

A tdrsasag cégformdja: részvénytdrsasdg

Miikédési médja: zérekdrl

Telefon: (36-1) 288-00 00

A tdrsasag egyediili részvényese: Generali Biztosité Zrt.
Nyilvéntartja: a Févdrosi Térvényszék Cégbirdsiga
Cégjegyzékszdma: 01-10-041305

Székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42—44.

1.1.2. Ugyfélszolgalat

Figyelemmel arra, hogy tdrsasigunk biztositdsi termékeit elsédlegesen tévértékesités keretében, telefonon illetdleg
interneten keresztiil értékesiti, ezen értékesitési formdnak és mddszernek megfeleléen tdrsasigunk elsésorban a
székhelyén miikédé telef iigyfélszolgalataval 4ll iigyfelei rendelkezésére. Informéciot, és tdmogaté Grmutatdst —
Online iigyfélszolgilat; Kapcsolatfelvetel — taldl a www.genertel.hu cimen is. Internetes iigyfélszolgdlatunk esetleges
iizemzavara idején a telefonos iigyfélszolgdlatunk (TeleCenter) biztositja az elérhetdséget. A személyes iigyintézés
lehetdsége a 1134 Budapest, Vici tt 19. szdm alatt megtaldlhaté tigyfélszolgdlati helyiségben biztositott. A személyes
iigyfélszolgélat félfogadisi rendje megtaldlhaté tarsasdgunk honlapjén, avagy az irdnt a 06 (1) 288-00 00 telefonszdmon
is lehet érdeklddni. Ezen utébbi telefonos elérhetdségen, valamint az elektronikus tigyfélszolgilati rendszeren keresztiil
egytttal méd van a személyes iigyintézés id8pontjdnak el8zetes lefoglaldsdra is.

Az Ugyfélszolgalat elérhet8ségei:

Telefonszam: (06-1) 288-00 00

Fax: (06-1) 451-38 81

Postai levelezési cim: 7602 Pécs, Pf.: 999

E-mail: genertel@genertel.hu

Internet: https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/elerhetoseg
Személyes iigyfélszolgalat cime: 1134 Budapest, Vici tt 19.



1.1.3. Panasziigyintézés

Amennyiben munkatdrsaink segité kézremikodése ellenére sem sikeriilt felmeriile problémdjét megnyugtatéan
rendezni, a Genertel Biztosité Zrt. Ugyfélszolgalatin szoban (személyesen) vagy irisban (személyesen vagy mds
4ltal dradott irat Gtjdn, avagy postai tton, tovabbd a megadott telefaxszdmon, vagy elektronikus levelezési cimen) élhet
bejelentéssel, illetdleg térsasdgunk magatartdsdra, tevékenységére vagy mulasztdsira vonatkozé panaszit Tdrsasdgunk
iigyfélszolgdlati elérhetdségein keresztiil kozolheti. Szobeli panaszdt személyesen a személyes iigyfélfogaddsra nyitva 4ll6
iigyfélszolgélati iroddnkban teheti meg.

A telefonon kozélt szébeli panasz megtételére ugyancsak minden munkanapon 8 6rétél 20 érdig biztositunk
lehet8séget.

Térsasdgunk panaszkezelési eljardsival, a panaszkezelés médjéval és a panaszkezelési nyilvéntartds vezetésével
kapcsolatos tovabbi részletes informdcidkat taldl honlapunkon, illet8leg az iigyfélszolgdlati iroddnkban kihelyezett
panaszkezelési szabdlyzatban.

1.1.4. Feliigyeleti Hatésdg

A biztosité feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (a tovibbiakban: MNB vagy Feliigyelet).

A Feliigyelet elérhetdségei

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9.
Levelezési cim: H-1534 Budapest BKKP Postafiék: 777.
Kézponti telefon: (36-1) 4899-100

Kézponti fax: (36-1) 4899-102

‘Webcim: http://felugyelet.mnb.hu
Ugyfélszolgalat cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Ugyfélszolgalat telefonsz4 06-40-203-776

Ugyfélszolgélat elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Felhivjuk a figyelmét a Feliigyelet fogyasztovédelmi honlapjéra (www.felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak), az ott
elérhetd tdjékoztatdkra és Ssszehasonlitdst segitd alkalmazdsokra.

Térsasdgunk az MNB 4ltal feliigyelt tevékenység folytatdséra jogosult szervezet, amely tevékenységiink vonatkozdsiban
a Feliigyelet — kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljérds keretében - ellendrzi

a) a biztosité dltal nydjtote szolgdlatdst igénybe vevd fogyasztéval szemben tanisitandé magatartdsra vonatkozd
kotelezettséget megallapitd, a Bit-ben vagy az annak felhatalmazdsa alapjén kiadott jogszabalyban el8irt rendelkezések,
valamint

b) a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz616 torvény rendelkezéseinek,

¢) a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korldtairdl sz6l6 torvény rendelkezéseinek, tovibba

d) az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informéciés térsadalommal &sszefiiggd szolgéltatdsok egyes
kérdéseir8l sz616 torvény rendelkezéseinek [az a)-d) pont a tovdbbiakban egyiitt: fogyasztovédelmi rendelkezések],
tovabbd

e) a pénziigyi fogyasztéi jogvitdval kapcsolatos kotelezettség betartdsdt, és - ide nem értve a szerz8dés létrejoteének,
érvényességének, joghatdsainak és megsziinésének, tovdbbd a szerzédésszegésnek és annak joghatdsainak megdllapitdséc
- eljér e rendelkezések megsértése esetén (a tovébbiakban: fogyasztévédelmi eljards).

Fogyasztévédelmi eljérdst a Feliigyeletnél a Polgdri Torvénykényvrél szolé tdrvény szerinti fogyaszténak mindsiild
személy kezdeményezhet, abban az esetben, ha a biztositéndl panaszdt mér kordbban eldterjesztette, azonban a
panaszdra nem kapott vélaszt, vagy a panasz kivizsgdldsa nem jogszer(ien tdrtént, vagy a biztosité valaszdbdl egyéb, a
fentiekben meghatdrozott jogszabalyokban el8irt fogyasztéi jogot sértd kériilményt vélelmez.
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1.1.5. A Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljirasa, a kozvetitdi eljirds és a biréi ut igénybevétele

A Pénziigyi Békéltetd Testiiler az MNB 4ltal mikddretett szakmailag fiiggetlen testiilet. A biztositdsi szerzddés
megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges pénziigyi fogyasztéi jogvitdk birésdgi eljdrdson kiviili rendezése
érdekében a fogyasztd irdsban benytjtott kérelmet terjeszthet el a Pénziigyi Békéltetd Testiiletnél. A Pénziigyi Békéltets
Testiilet egyezség létrehozdsdt kisérli meg, ennek eredménytelensége esetén az tigyben déntést hoz a fogyasztéi jogok
egyszer(i, gyors, hatékony és kdltségkiméld érvényesitésének biztositdsa érdekében. A Testiilet eljardsa meginditdsanak
feltétele, hogy azt megelzden a fogyasztd a biztositéval kdzvetleniil megkisérelje a vitds iigy rendezését.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet elérh

Cime: 1013 Budapest, Krisztina, krt. 39.
Levelezési cime: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet miikddésével kapcsolatos egyéb lényeges informécidk (igy a Testiilet eljdrdsi szabalyzata)
megtaldlhatéak a heeps://felugyelet. mnb.hu/pbt honlapon.

A permegeléz8, konfliktuskezeld, vitarendezési eljardsok koziil — a Pénziigyi Békéltetetd Testiileti eljardson kiviil —
kézvetitdi eljdrds is kezdeményezhetd, a kdzvetitdi tevékenységrdl sz616 2002. évi LV. torvény alapjan.

A biztositdsi szerz8désbél eredd igények a fentiekben megjeldlt alternativ vitarendezési médok mellézésével biréi tron
is érvényesithetdek. A birésdg eljardsdra a Polgdri perrendtartdsrol sz616 1952. évi IIL. tdrvény rendelkezései irdnyadéak.

1.2. Szerz8dé

1.2.1. A biztositdsi szerz8dés szerz6déje az a személy, aki a biztositasi szerzédést a biztositéval megkdti és a biztositdsi
dij fizetésére kotelezettséget véllal. A szerz6d8 minden esetben csak fogyaszté lehet, jelen biztositds fedezete ald
fogyaszténak nem minésiilé személy vagy szervezet nem vonhaté. Fogyaszténak mindsiil a szakmdja, 6ndllé
foglalkozdsa vagy iizleti tevékenysége kérén kiviil eljiré természetes személy.

1.2.2. A szerzédéssel dsszefiiggésben a szerz6dé fél jogosult a biztositd irdnydba jognyilatkozatot tenni és a biztosité
hozzd kételes intézni a jognyilatkozatait.

1.2.3. Haa szerz8dé és a biztositott kiilénbszd személy, akkor a biztositdsi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositote
belépéséig a szerz6d8 fél a hozzd intézett nyilatkozatokrdl és a szerz8désben bekdvetkezett viltozdsokrél a

biztositottat koteles tdjékoztatni.

1.2.4. A szerz8dd személyének megvaltozdsdhoz (szerzéd6csere) a biztositd hozzdjaruldsa sziikséges, kivéve, ha a
szerz8dd személye jogutddlds vagy a biztositott szerzddésbe valé belépése folytdn viltozik.

1.2.5. Haa szerz8dést nem a biztositott kdtdtte, a biztositott a biztositéhoz intézett irdsbeli nyilatkozattal a szerzédésbe
beléphet (,belépés a szerzédésbe”). A belépéshez a biztosité hozzdjaruldsa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6dd
felet megilletd jogok és az 6t terheld kotelezettségek Ssszessége a biztositottra szdll 4t, a folyé biztositdsi
idészakban esedékes dijakért a belépd biztositott a szerzdd4 féllel egyetemlegesen felelds.

1.3. Biztositott

1.3.1. A biztositani kivint vagyontdrgy megévasiban érdekelt személy.

1.3.2. Baleset- illetve egészségbiztositasi kockdzatok vonatkozdsiban biztosftott az, akinek életével, egészségével, testi
épségével kapcsolatban a szerzédés létrejon.

1.3.3. Kiegészité feleldsségbiztositds esetén biztositott az, akit terheld kdrtéritési kotelezettséget a biztosité a szerzddéses
feltételek alapjdn teljesiti.
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1.4. Kedvezményezett

1.4.1. Baleset-, egészség kockdzatot tartalmazé kiegészitd biztositdsndl az a személy, aki a biztositdsi szerz8désben
meghatdrozott biztositdsi szolgdltatdsokra jogosult. Kedvezményezett a szerz8désben a szerz6dé és az adott
biztositott dltal megnevezett személy.

1.4.2. Kedvezményezett-jelolés hidnydban

a) a biztositott életében esedékes szolgéltatdsok kedvezményezettje a biztositott,

b) a biztositott haldla esetén esedékes szolgaltatisok kedvezményezettje az adott biztositott rokdse(i).

2. A biztositdsi szerzédés létrejitte

2.1. Biztositdsi szerzddést csak az kdthet, aki a valamely vagyoni vagy személyhez f{iz8dé jogviszony alapjan a biztosit4si
esemény elkeriilésében érdekelt (biztositott), vagy aki a szerz8dést érdekelt személy javdra koti meg (szerz6dé).

2.2. A biztositdsi szerz8dés létrejohet

a) a felek kiilén irdsbeli megdllapoddsdval,

b) aszerz6d8 biztositési ajénlatdnak a biztosité dltali — 15 napon beliil t6rténé — elfogaddsival, mely irdsbeli
megéllapoddsnak mindsiil,

) a biztosité riutal6 magatartdsdval.

2.3. Haa szerz8dést nem frasban kétotték meg, a biztositd biztositési fedezetet igazolé dokumentumot (tovabbiakban:
kétvény) 4llit ki.

2.4. Ha a kotvény a szerz8d8 fél ajanlatitdl eltér és a szerz8d8 az ajinlattdl eltérd tartalommal kidllitott
kétvényben szerepld eltérést késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil irdsban nem kifogisolja,
akkor a szerz8dés a kétvény szerinti tartalommal jon létre. Ha a szerz8d6 az eleérést elutasitja (kifogdsolja),
akkor a szerz8dés nem jon létre. A lényeges eltérésre a biztos{té a kdtvény dtaddsakor a szerz8d8 figyelmét frdsban
felhivja. Ha a felhivds elmarad, a szerz8dés az ajdnlat tartalménak megfelelden jon lécre.

A szerz8d8 az ajinlatdhoz annak megtételédl szdmitote 15 napig van kotve.

2.5. A biztosité rdutalé magatartdsaval (hallgatélag ) — az ajdnlat szerinti tartalommal - jon létre a biztosit4si
szerz6dés, ha a biztosité a szerz8dé latira annak beérkezésétdl szdmitott 15 napon beliil nem
nyilatkozik, feltéve, hogy

- az ajdnlatot a jogviszony tartalmdra vonatkozd, jogszabélyban el8irt tdjékoztatis birtokdban,
- a biztosité dltal rendszeresitett ajanlati lapon és

- a biztosité adott szerz8désre vonatkozé dijszabdsinak megfeleld

tették.

Ebben az esetben a szerz8dés — a felek eltérd megéllapoddsinak hidnydban - az ajinlatnak a biztosité részére
tortént dtaddsa idépontjdra vi hatéllyal, annak beérkezésétgl szamitott 15 nap elteltével jon létre.

)

2.6. Amennyiben a biztosité kifejezett nyilatkozata nélkiil létrejote szerzddés lényeges kérdésben eleér az dltalinos
szerz8dési feltételektdl, a biztositd a szerz8dés 1étrejdetété] szdmitott 15 napon beliil javasolhatja, hogy a szerzédést
az 4ltaldnos szerz8dési feltételeknek megfeleléen médositsdk. Ha a szerz6d8 fél a javaslatot nem fogadja el vagy
arra 15 napon beliil nem vilaszol, a biztos{té az elutasitdstdl vagy a médosité javaslat kézhezvételétél szdmitote
15 napon beliil a szerz6dést 30 napra irisban felmondhatja.

2.7. A biztosité a biztositdsi ajénlatot — annak 4taddsdtdl szémitott 15 napon beliil — jogosult visszautasitani.
2.8. Nem vilik a biztositdsi szerz8dés tartalmdvd a Felek esetleges korabbi szerz8désesiizleti gyakorlata,
szokdsa, illetve a biztositdsi iizletigban a hasonlé jellegii szerz8dés alanyai 4ltal széles kérben ismert és

rendszeresen alkalmazott szokds.

2.9. A felek kozott létrejott megdllapodds a biztositdsi szerz6dés valamennyi feltételét tartalmazza, az irasbeli
szerz8désbe nem foglalt korabbi megdllapodasok hatdlyukat vesztik.
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2.10. A biztositdsi szerz8désre, a magyar jog szabélyai az irdnyaddk.

2.11. A biztositdsi szerz8dés kdzvetitdje lehet fiiggd vagy fiiggetlen biztositdskdzvetitd.

2.12. A fiiggd biztositdskozvetité (igyndk) a biztositdsi szerz8dést a biztositéval fenndllé munkaviszonya vagy a
biztosité megbizdsa alapjén kdzvetiti. A fiiggé biztositdskdzvetitd kozvetitdi tevékenysége sordn esetlegesen
okozott kdrokért a biztos{té felelds.

2.13. Fiiggetlen biztositdskdzvetitd az alkusz, aki az iigyfél megbizdsabol jr el, és a tdbbes iigyndk, aki egyidejileg
tobb biztositéval fenndllé jogviszonya alapjén t5bb biztosité egymdssal versengd termékeit kézvetiti. A fiiggetlen
biztositdskdzvetitd a tevékenysége sordn a biztositdsi szakmai szabdlyokat mindenkor megtartva koteles eljdrni.
A fiiggetlen biztositdskdzvetitd e kotelezettsége elmulasztdsdére (fliggetlen biztositdskdzvetitdi mihiba), igy
kiilondsen a téves tandcsaddsért, a szabdlytalan dijkezelésért, a nyilatkozatok késedelmes tovabbitdsdére felelds.
Ezen feleléssége kiterjed a nevében eljdré személyek tevékenységére is.

2.14. A biztosité képvisel8je — ideértve biztosité iigynokét is — biztositasi dij tvételére nem jogosult.

2.15. A biztosité megbizdsibdl eljaré fiiggd biztositiskdzvetitd (ligyndk) és tobbes biztositdskdzvetitd a biztositétdl az
tigyfélnek jaré dsszeg kifizetésében nem jogosult kdzremiikédni.

3. A biztositdsi szerzddés hatdlybalépése, a kockdzatviselés kezdet

A biztosité kockdzatviselése (a biztositdsi védelem) a biztositdsi ajanlaton megjeldlt napon veszi kezdetét. A biztositdsi
ajdnlaton feltiintetett kockdzatviselési kezd8 idépont — a felek eltérd frasbeli megallapoddsénak hidnydban - nem lehet
korabbi, mint az ajénlattételt kévetd nap 0. 6rdja.

4. A biztositdsi szerzédés tartama, a biztositdsi évforduls és a biztositdsi idészak
4.1. A biztositasi szerzédés, ha a felek masként nem édllapodnak meg, hatdrozatlan tartami.
4.2. A biztositasi idészak egy év.
4.3. A biztositasi évfordulé
4.3.1. amennyiben a szerz8dés hatdlybalépése a hénap elsé napjdra esik — minden évben a biztositdsi szerzédés
létrejoteével megegyezd naptdri nap el8tti nap,

4.3.2. egyéb esetben minden évben annak a hénapnak az utolsé napja, amelyikben a szerz8dés létrejore.

Hatédrozott idejii szerz8dés esetén a biztositasi id8szak a szerz8dés teljes tartama. A felek ezen rendelkezésektél
eltérhetnek.

5. A biztositdsi szerzédés modosita

5.1. Felek a szerz8dést kdzds megegyezéssel barmikor médosithatjak. A szerzédés médositdsat barmelyik fél
kezdeményezheti. Ha a mésik fél a médositd javaslatot nem fogadja el, a szerzédés véltozatlan tartalommal
hatdlyban marad.

5.2. Amennyiben a biztositdsi szerz8dés baleset-, illetve egészségbiztositdsi kockazatot is tartalmaz és a szerz8dé
valamint a biztositott kiilonbdz8 személy, tigy a szerzédés - illetdleg a szerzédés biztositottra vonatkozé részének
- médositdsahoz a biztositott irdsbeli hozzdjiruldsa sziikséges.

6. A biztositdsi szerzddés megsziinésének esetei

6.1. Megszlinik a biztositdsi szerz8dés

a) rendes felmonddssal, amennyiben azt hatdrozatlan idére kotdtték;
b) ha a hatdrozott tartamui szerz8dés tartama lejér;
¢) a biztositasi dij fizetésének elmulasztdsa esetén;
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d) a biztositdsi dij véltozdsa esetén, ha a szerz8dé a szerzédést a biztositdsi id8szak végére felmondja,

e) rdutalé magatartdssal (hallgatlagosan) létrejéte biztositdsi szerzédés utélagos felmonddsa esetén vagy a
biztositdsi kockdzat jelentds névekedése esetén;

f) ha a biztosité kockdzatviselésének kezdete el8tt a biztositdsi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositdsi érdek megsztint. Ha a biztosité kockdzatviselésének tartama alatt a
biztositdsi esemény bekévetkezése lehetetlenné vélt vagy a biztositdsi érdek megsziint, a szerz8dés vagy
annak megfelel része megsziinik;

g) a felek kizds megegyezésével.

6.2. A hatdrozott id8tartamra létrejdtt biztositdsi szerzédés a tartam lejératakor akkor is megsz(inik, ha arra tovébbi
dijfizetés tortént.

A. Erdekmiilds, lehetetleniilés

6.3. Haa biztosité kockdzatviselésének kezdete elétt a biztositdsi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné
valt vagy a biztositdsi érdek megsziint, a szerz8dés vagy annak megfeleld része megsziinik.

6.4. Ha a biztosité kockdzatviselésének tartama alatt a biztositdsi esemény bekovetkezése lehetetlenné vélt vagy a
biztositdsi érdek megsziint, a szerz8dés vagy annak megfelel része megsziinik.

6.5. A biztositdsi érdek megsziinéséhez fiz8d8 jogkdvetkezmények nem alkalmazhaték, ha az érdekmlds kizérdlag
a biztositott vagyontdrgy tulajdonjoga dtszdlldsanak kovetkezménye, és a vagyontdrgy mds jogcim alapjén mdr
kordbban is az @ tulajdonos birtokdban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyiitt a biztositdsi fedezet
is 4tszdll, és a tulajdonjog 4tszéllisa id8pontjdban esedékes biztositdsi dijakért a kordbbi és 4j tulajdonos
egyetemlegesen felel8s. A szerzédést barmelyik fél a tulajdonjog dtszdlldsdrdl valé tudomdsszerzést kovetd
harminc napon beliil {rdsban, harmincnapos felmondasi idével felmondhatja.

B. Evforduléra torténé felmondas

6.6. A hatdrozatlan id8tartamra kétott biztositdsi szerzddést a felek irdsban, a biztositdsi id8szak végére 30 napos
felmonddsi idével mondhatjék fel. A felmonddsnak a cimzetthez az évfordulét megeldzd 30. nap 0. 6rdjéc
megeldz8en kell megérkeznie.

6.7. A felek a biztositasi szerzédésben a felmonddsi jogot legfeljebb 3 évre kizdrhatjik.

6.8. Ha a szerz8dés harom évnél hosszabb idére sz6l, és a felek nem kétoteék ki, hogy az a megdllapitott idétartam
eltelte el8tt is felmondhaté, a negyedik évtdl kezdve a biztositdsi szerz8dést barmelyik fél felmondhatja.

C. Dijnemfizetés

6.9. Amennyiben a szerz8dd az esedékes biztositdsi dijat az esedékesség id6pontjdig nem egyenliti ki a biztosité
— a kévetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett — a szerz8dd felet legalabb 30 napos péthatiridé
tiizésével a teljesitésre irdsban felhivja. Amennyiben azonban a szerz6dd a kitdizott péthatdridig fizetési
kotelezettségét nem teljesiti és a biztosité késedelem nélkiil nem érvényesiti dijkdvetelését birésdgi tron, akkor
a szerz8dés az esedékesség napjdra visszamend hatdllyal megsziinik.

6.10. Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité eredményteleniil hivta fel a szerz8dé felet a
befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositdsi 6sszeggel, a befizetett dijjal ardnyos id8tartamra marad

fenn.

6.11. A dijnemfizetés miatt megsziint biztositdsi szerzédést a biztositdsi dij utélagos befizetése nem hozza 4jbol létre.
A biztosité kételes a dijkiildnbozet visszatéritésére.

D. Koz6s megegyezés

6.12. A Felek a biztositdsi szerzédést kozés megegyezéssel barmikor megsziintethetik.
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E. Felmondasi jog tavértékesités esetén

A tdvéreékesités keretében kdtote pénziigyi dgazati szolgdltatdsi szerzédésekrdl sz6l6 2005. évi XXV, tdrvény 3.§ (2)
bekezdésének ca) pontja és a tdrvény 6.§-a értelmében az e tdrvény szerint fogyaszténak mindsiilé szerz8dé azonnali
hatéllyal, indoklds nélkiil felmondhatja a szerz8dést annak megkdtésétdl (a szerzddés hallgatélagos létrejdtte esetén az
ajanlattételtdl) szémitott 14 napon beliil, amennyiben a szerzédést a biztosité és a fogyaszténak minésiild szerz6dd
kotdtte meg egymdssal szervezett tdvértékesités keretében olyan médon, hogy a szerzddés megkotése érdekében a
biztosité kizdrélag a torvény 2.§ (1) bekezdés g) pontja szerinti tavkdzlé eszkdzt alkalmazott. Nem illeti meg a szerz6dét
a felmonddsi jog, olyan biztositdsok esetén, amelyek idétartama nem haladja meg az egy hénapot. A felmondést {rdsban
a biztosité székhelyének postai cimére (7602 Pécs, Pf. 999.) vagy a 06 1 451-38 81-es fax szdmra kell megkiildeni. A
felmonddsi jogot hatdridében érvényesitettnek kell tekintetni, ha a szerz8dé az erre vonatkozé nyilatkozatdt a tdrvény
6.§ (1)-(8) bekezdéseiben meghatérozott hatdridé lejrta eldtt postdra adja vagy egyéb igazolhaté médon a biztositénak
elkiildi. A biztositdsi szerz8dés azon a napon szlinik meg, amikor az irdsbeli felmondé nyilatkozat a biztositéhoz
beérkezik. A felmonddsra nyitva 4ll6 hatdrid8 lejérta eldtt a biztosité a szerzédés alapjdn a szolgdltatds nyujdsdt
csak a szerz8dé kifejezett hozzdjéruldsit kovetden kezdheti meg. Amennyiben a szerz8dd a felmonddsra nyitva 4ll6
hatdridén beliili kockdzatviselési kezdettel kéti meg a szerzédést, tigy azt a biztosité egyben a szolgdltatds nyjtdsdnak
megkezdésére vonatkozd hozzdjiruldsnak is tekinti. A tdrvény 8.§-a értelmében amennyiben a szerz6dé a fentick
szerinti felmonddsi jogdt gyakorolja, a biztosité kizdrélag a szerz8désnek megfelelden ténylegesen teljesitett szolgdltatds,
azaz a szerzddés megsziinésének idépontjdig tortént kockdzatviselés iddardnyos ellenértékét jogosult kdvetelni. A
szerz8dd dltal fizetendd dsszeg tehdt a mdr teljesitett szolgdltatdsére (kockdzatviselésért) — a szerz8désben meghatdrozott
szolgdltatds egészéhez viszonyitottan — ardnyosan jaré dsszeg. A szerz8dés megkdtésével kapcsolatos szolgdltatdsok
ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerz8dés targydt képezd szolgdltatdssal ardnyos
mértékben van helye. A szerzédés fentiek szerinti felmonddsa esetén a biztosité kdteles a szerz8dé 4ltal esetlegesen médr
befizetett biztositdsi dijnak a szerz8dés megsziinéséig teljesitett kockdzatviselés ardnyos ellenéreékét meghaladé részét a
felmonddsrdl sz616 nyilatkozat kézhezvételér kvetden haladéktalanul, de legkésdbb 30 napon beliil a szerz8dé részére
visszatériteni. A szerz8dé koteles a biztosité dltal teljesitett szolgdltatdst a felmonddsrél sz616 nyilatkozatdnak elkiildését
kovetden haladékralanul, de legkésébb 30 napon beliil a biztosité részére visszatériteni.

TIPS JTRE P99 .
7. A biztositd. d,"], i 5 L»{,m

7.1. A biztositasi dij

A biztositdsi dij a biztosité kockdzatvdllaldsinak ellenéreéke.

7.2. A dijfizetés szabdlyai

7.2.1. Dijfizetési kotelezettség alanya

A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz8dé felet terheli. Ha a biztositott a biztositéhoz intézett {rsbeli
nyilatkozatdval a szerz8dé fél helyébe 1ép, a folyé biztositdsi idészakban esedékes dijakért a szerz8ds féllel egyetemlegesen
felel.

7.2.2. Dijfizetési iitem (dijfizetés gyakorisiga)

A biztosité a biztositdsi dijat biztositdsi idészakonként dllapitja meg. A dijfizetési iitemet a felek a biztositdsi szerzddésben
hatdrozzdk meg.

7.2.3. Dijfizetés esedékessége

A biztositds elsé dija a felek dltal meghatdrozott idépontban, ennek hidnydban a szerz8dés hatdlyba lépésekor esedékes. A
folytatdlagos dij pedig annak az idészaknak az elsé napjn esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerz8dés
létrejoteekor esedékes. A szerz8dd 4ltal a biztositdsi szerzddés 1étrejoeét megeldzden a biztosité részére megfizetete dij
(vagy dijrészlet) dijelélegnek mindsiil, melyet a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerz8dés létrejon, a biztosité a
dijeldleget a biztositasi dijba beszdmitja. Ha a szerz8dés nem jon létre, a biztositd a dijeléleget a szerz8dének visszafizeti.
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7.2.4. Dijfizetési kitelezettség a szerz8dés megsziinése esetén

Ha a biztositdsi esemény bekévetkezik és a szerz8dés megsziinik, a biztosité az egész biztositési id8szakra jaré dij
megfizetését kovetelheti. A szerz8dés megsziinésének egyéb eseteiben a biztosité addig a napig jéré dij megfizetését
kévetelheti, amikor a kockdzatviselése véget ért. Ha az id8ardnyos dijndl tobb dijat fizettek be, a biztosité a dijtébbletet
visszatériti.

7.2.5. A befizetett biztositasi dij elszémoldsinak sorrendje

Amennyiben a Szerz8ddnek a szerz8désébél/szerz8déseibdl adédéan kiegyenlitetlen tartozdsa 4ll fenn
Térsasdgunkkal szemben, és a Szerz8d8 4ltal befizetett 5sszeg vala yi tartozds kiegyenlitésére nem elégséges,
Ggy a Szerz8d4 altal befizetett dij elszimoldsa az egyes biztositdsi szerz8désekre irdnyadé szabdlyozds szerint
torténik meg, mig ilyen szabdlyozds hidnydban elsgsorban az aldbbi sorrendben: t8ketartozds (dijtartozds),
késedelmi kamat, adminisztriciés dij.

7.2.6. Amennyiben a Szerz8dének egy biztositdsi szerz8dését illetden tobb dijtartozasa van a biztosité felé
(pl. tobb dijrészlettel tartozik), és a befizetett dij nem fedezi valamennyi tartozdsit, akkor a teljesitést a
régebben lejart dijtartozdsra szimolja el a biztosité.

7.2.7. A dijfizetés médja

A felek a biztositasi dij megfizetésének médjdra vonatkozéan az aldbbi fizetési médokon tdrténé fizetésben llapodhatnak
meg:

- készpénz-4tutaldsi megbizdssal (csekken) — a biztosité a dijfizetési gyakorisignak megfeleléen
postai titon juttatja el a szerz8dének az esedékes dijat tartalmazé csekket, melyet a szerz6d8 koteles
befizetni,

- csoportos beszedési megbizdssal (inkasszéval) — a szerz6d8 megbizdst ad a folyészdmldjit vezetd
banknak a rendszeres dfjak lehivdsdnak engedélyezésére,

- dtutaldsi megbizdssal — a biztosité a dij esedékessége eléte (a vélasztote dijfizetési iitemnek
megfelelden) dijbekérée kiild a szerz6dének, mely alapjén a szerz8dé megbizdst ad a bankjdnak a
dijbekérdn megjelslt dij dtutaldsra.

7.2.8. Amennyiben nem 4ll rendelkezésre az esedékes dij megfizetésére szolgdld, a biztosité 4ltal kiallitott
készpénz-dtutaldsi megbizds (csekk), dijbekérd vagy méds dokumentum, a szerz8d8 koteles az esedékes

dijat belféldi postautalvdnyon (postai ,,piros” csekken), banki 4tutaldssal vagy bankkértyds fizetéssel a

kotvényszam feltiintetése mellett megfizetni.

7.2.9. Amennyiben az iigyfél a dijbekérdt az esedékes egyszeri dij vagy dijrészlet esedékességét megel8z8 10.

napig nem kapja kézhez, ezt az ett8l szdmitott 5 napon beliil az iigyfélszolgalati elérhet8ségek barmelyikén
koteles jelezni.

7.2.10. A szerz8ddnek birmikor lehetésége van a biztosité honlapjin erre kialakitote feliileten esedékes dfjanak
bankkdrtydval tdrténd befizetésére (hteps://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/online-dijfizetes).

7.2.11. Abban az esetben, amennyiben a szerz8dé a biztositési dij mértékét befolydsolé kedvezményt vett igénybe,
melyet kévetden a kedvezményre jogosité koriilmények megvéltoznak, vagy utébb mdr nem éllnak fenn (pl.
inkasszds fizetési mod megvéltozdsa, inkasszds fizetés lehetetlenné véldsa inkasszos felhatalmazds hidnydban vagy
annak visszavondsa miatt) Ggy a szerz86d8 a kedvezményre vald jogosultsigdt elveszti és koteles a kedvezmény
figyelembe vétele nélkiil szdmitott biztositési dij megfizetésére. Ilyen esetben a kedvezmény nélkiil szémitott
dij akkor esedékes, amikor a biztosité erre vonatkozdan felhivast (dijbekérs, csekk kiild) vagy a dij beszedési
megbizdssal (inkasszé) tdrténd beszedését elészdr megkisérli.

7.2.12. Késedelmi kamat

A biztosité a biztositdsi dij késedelmes megfizetése esetén jogosult a Polgdri Torvénykonyvrdl szlé torvény
(tovdbbiakban: Ptk.) 6:48. § (1) bekezdésében meghatdrozott késedelmi kamatot felszdmitani. Amennyiben a dijfizetésre
koteles szerz6d8 a Ptk. szerinti vallalkozdsnak mindsiil, Ggy a biztosité a biztositési dij késedelmes megfizetése esetén
jogosult a Ptk. 6:155. § (1) és (2) bekezdésében meghatdrozott késedelmi kamatot és kdleséget felszdmitani.




7.2.13. Adminisztriciés dij

A biztosité egyes eljardsokért adminisztricids dijakat szdmithat fel, az ezen eljardsokkal ésszefiiggésben felmeriild
koltségei megtériilése érdekében. Az egyes eljirasokért felszimitandé mindenkori adminisztriciés dijakat a

8!
biztosité honlapjin teszi kézzé.

8. A biztositdsi dsszeg | alulbiztositottsig

8.1. Biztositési dsszeg /A biztosité szolgaltatasi kitelezettsége

8.1.1. A biztositdsi dsszeg a biztositott vagyontdrgy(ak)nak a szerz8dé (biztositotr) dltal a biztositdsi szerzédésben
megjeldlt értéke. A biztositdsi 8sszeg a biztosité szolgdltatdsinak felsd hatdra.

8.1.2. A biztositds nem vezethet gazdagoddshoz. A biztositési 8sszeg nem haladhatja meg a vagyontdrgy(ak) éreékée
(talbiztositds). A vagyontdrgy értékét meghaladé részében a biztositdsi &sszegre vonatkozé megdllapodds
semmis. E rendelkezés ellenére is lehet biztositdsi szerzédést kétni valamely vagyontdrgy vérhaté értéke, tovabbd
helyredllitdsénak vagy 6j dllapotban valé beszerzésének értéke erejéig.

8.2. Alulbiztositottsig

8.2.1. Ha a biztositdsi 6sszeg alacsonyabb, mint a biztositott vagyontdrgy értéke (alulbiztositds), akkor a biztosité a kdrt
csak a biztositdsi sszegnek a vagyontérgy értékéhez viszonyitott ardnydban tériti meg.

8.2.2. A biztositdsi idészakra megéllapitott biztositdsi Ssszeg az ugyanazon biztositdsi idészakban bekovetkezett
biztositdsi esemény miatt kifizetett sszeggel csokken. Amennyiben a szerz8dd fél fogyaszténak mindsiild
személy, akkor jogosult az éves biztositdsi dfj megfeleld kiegészitésével a biztositdsi id8szakra megdllapitote
biztositdsi 8sszeget eredeti mértékre emelni (fedezetfeltsleés).

8.2.3. A tulbiztositds, illetSleg alulbiztositds tényét a biztositdsi szerzédés minden egyes vagyontdrgydnal és
vagyoncsoportjdnal kiilon-kiilon kell megdllapitani.

9. Az értékkovetés szabdlyai

9.1. A biztositdsi szerz8dés hatélya alatt a biztosité a biztositds dijanak mértékét a kockézati tényez8k, igy
kiilondsen a biztosité nyilvintartasa szerinti, 6dozatii biztositasi szerz8dések kargyakorisdgdnak
vagy dtlagkdrdnak a médositds hatdlybalépését megel6z8 naptiri évben bekdvetkezett jelent8s,
legalabb 4%-ot meghaladé valtozdsira, vagy a biztositdsi szolgaltatdst érint8 kézterhek megvaltozdsdra

"

figyelemmel, a biztositdsi szerz8dés kovetkezd évforduléjinak napjitél kezd3dé hatdllyal, a megvéltozott
kériilményekkel ardnyos mértékben, de legfeljebb 100%-0s mértékben médosithatja.

9.2. A biztositdsi dij jelen pont szerinti médositdsa esetén a biztosité a biztositdsi dij médositdsdrél és annak
J
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mértékérdl a médositas hatdlybalépését legaldbb 30 nappal megel8zden irdsban értesiti a szerz8dét.
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9.3. A szerz8d8, amennyiben nem kivén élni a biztosité 4ltal felkinalt értékkovetés leh gével, gy jog
a biztositéhoz intézett egyoldalii nyilatkozattal azt visszautasitani.

9.4. Amennyiben a szerz8d8 a biztosité 4ltal kozolt médositdsokkal a biztositdsi szerz8dését nem kivinja
fenntartani,a szerz8dést a biztositdsi évforduléra, az évfordulét megel6z8en — felmonddsi idd
figyelembevétele nélkiil - irdsban felmondhatja.”

9.5. Felmondds hidny4ban a szerz8d8 a biztositési évfordulé napjitél kezd8d8 hatallyal a megvaltozott mértékii
biztositasi dijat koteles megfizetni.
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10. Onrészesedés

10.1. A biztosité szolgaltatdsi kotelezettségének mértékét
a) a biztositdsi 6sszegen beliil szolgaltatdsi maximum (limit) meghatdrozdséval;
b) akér 6sszegéhez kapcsolédé 6nrész megillapitdsival korldtozhatja

10.2. Az énrész alkalmazdsdra biztositdsi eseményenként keriil sor. Ha a biztositdsi id8szak alatt t5bb esetben fordul
el biztositdsi esemény, az dnrész dsszegét minden biztositdsi esemény alkalmdval kiilon-kiilon kell figyelembe
venni. Egy biztositési eseménynek mindsiilnek az azonos okokra visszavezethetd események, amennyiben azok
kozott okozati Ssszefiiggés 4ll fenn.

11. A szerzédd felek specidlis kitelezettségei
A. Szerz8d8, biztositott kotelezettségei
a) Téjékoztatdsi

11.1. A szerz8dd és a biztositott a biztositdsi szerz8dés megkdtésekor (biztositdsi ajinlat megtételekor) kételesek a
biztositds elvallaldsa szempontjabol lényeges minden olyan kériilményt a biztositéval kozolni, amelyet ismertek
vagy ismerniiik kellett, kételesek a biztositénak a kockazatelbirdlé adatlapon és a biztositdsi ajinlaton feltett
kérdéseire a valéségnak megfelelden és hidnytalanul vdlaszolni még akkor is, ha az adatok, informécidk iizleti
(foglalkozdsi) titkot képeznek.

b) Kozlési és véltozds bejelentési

11.2. A szerz6d8 és a biztositott kdtelesek a kozlési kotelezettség kdrébe vont, lényeges kériilmények megvaltozdsit a
biztositénak 5 munkanapon beliil irdsban bejelenteni, igy kiilsndsen, ha

a) a biztositott vagyon értékének olyan méreékli vdltozdsit és ennek okdt, ami a biztositdsi szerzédésben
megjeldlt biztositdsi osszeg médositdsdt indokolja. A vagyonérték valtozdst a biztositdsi szerz8désben megjeldle
kockdzatviselési helyenként kell bejelentenis

b)  haa biztositott vagyontdrgyakra ugyanazon kockazatokra tovabbi biztositdst kdtote;

c)  abiztositott vagyontdrgyakat terhel8 bérmilyen zélogjog vagy 6vadék fenndlldsdt, a jogosult megjeldlésével;

d)  a biztositott vagyontdrgyak mds szdmdra tdrténd haszndlatba addsdt;

) haakdrmegeldzés és kdrelhdritds rendszerében médosulds toreént;

f)  abiztositott vagyont érinté végrehajtdsi, csddeljdrds, felszdmoldsi eljdrds vagy végelszdmolds meginditdsdt;

g)  4j alaptevékenységet folytaté létesitmény tizembe helyezését, Gj gydrtdsi 4g vagy technoldgia bevezetését;

h) iizemek (létesitmények), berendezések legaldbb 3 hénapi idétartamra tdrténd ledllitdsat (dtmeneti sziineteltetését),
vagy végleges iizemen kiviil helyezésiiket;

i) abiztosité kockdzatviselésének mértékét befolydsolé tényez8k médosuldsat

j)  kapcsolattartdsra megadott elérhetéségek (igy kiiléndsen posta és elektronikus levelezési cim) megvéltozdsat.

11.3. Az egyes biztositdsokra vonatkozé kiilénds feltételek, illet8leg a biztositdsi szerz8dés tovabbi véltozds bejelentési
kotelezettséget is el8irhatnak.

11.4. A szerz8d8 és a biztositott nem védekezhet olyan kériilmény vagy véltozds nem tuddsdval, amelyet barmelyikiik
elmulasztott a biztositéval kézdlni, vagy neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett, és a kozlésre, illetéleg
bejelentésre koteles lett volna.

11.5. Ha a biztosité csak a szerzédéskdtés utdn szerez tudomdst a szerz8dést érintd lényeges kériilményekrél, tovibba
ha a szerz8désben meghatdrozott lényeges koriilmények valtozdsdt kozlik vele, és ezek a koriilmények a biztositdsi
kockdzat jelent8s névekedését eredményezik, akkor a biztosité a tudomdsszerzéstdl szdmitote 15 napon beliil
javaslatot tehet a szerz8dés mddositdséra, vagy a biztositdsi szerzddést 30 napos felmonddsi idével irdsban
felmondhatja. Ha a szerz8dé a médosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra a kézhezvételt kévetd 15 napon
beliil nem vélaszol, a szerz6dés a médosité javaslat kézlésétdl szémitott 30. napon megsz(inik, ha a biztosité erre
a kovetkezményre a szerz8dé fél figyelmét a médosits javaslat megtételekor felhivta. Ha a biztosité e jogaival
nem él, a szerz8dés az eredeti tartalommal hatdlyban marad.
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11.6. A biztositdsi kockdzat jelentds névekedésének mindsiil kiiléndsen, ha a biztosité a tudomdsdra jutott lényeges
koriilmény alapjén elutasitand a szerz8dés megkdtését, kizdrdst alkalmazna, dijszabdsa szerint magasabb biztositdsi
dij ellenében véllalnd a kockdzatot, vagy a biztositdsi feltételek értelmében a kockdzatot nem véllalhatja.

11.7. Jelen rendelkezések nem érintik a Biztosité szerz8dés megtdmaddsdra vonatkoz jogait.

11.8. Amennyiben a szerz8d8 vagy a biztositott a kézlésre vagy a véltozds bejelentésére irdnyulé kotelezettségeit
megsérti, a biztosité kotelezettsége nem 4ll be, kivéve, ha a szerz8d6 fél, vagy a biztositott bizonyitja, hogy
az aldbbi kériilmények valamelyike fennall:

a)  abiztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a szerz8déskétéskor ismerte vagy

b)  az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény nem hatott kdzre a biztositdsi ény bekovetkezéséb

11.9. A biztosité felé tett jognyilatkozat csak akkor hatdlyos, ha az a biztosité valamelyik szervezeti egységének
tudomdsdra jut.

¢) Kdrmegel6zési, kdrenyhitési

11.10. A szerz8dd és a biztositott kételesek a kdrok megelézése érdekében az adott helyzetben dltaldban elvérhaté
intézkedéseket megtenni. Kételesek mindenkor betartani a hatdlyos jogszabélyokat, szabvényokat és
hatésdgi hatdrozatokat, valamint a telepitésre, lizemeltetésre, védelemre, karbantartdsra, tdroldsra vonatkozd
szakmai el8irdsokat, illetve a gydrténak a fentiekre vonatkozd utasitdsait, ajénldsait, valamint a mdr felismert
veszélyhelyzetben a veszélyt elhdritani és eleget tenni a biztosité 4ltal kért kirmegeldzési intézkedéseknek.

11.11. Vitds esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni minden olyan kériilményt, amely mdr kdrokozdst
eredményezett, tovabbd amennyiben a kdr bekdvetkezésének a fenndllé veszélyére a biztositottat a biztosité vagy
harmadik személy figyelmeztette.

11.12. A biztosité jogosult a szerz6d8nél és biztositottndl a kdrmegel8zésre vonatkozé intézkedések végrehajtést, a
biztositott vagyontdrgyak kockdzati dllapotdt sziikség esetén tlizrendészeti vagy egyéb hatésiggal egyiittmiikddve
a helyszinen is birmikor ellendrizni.

11.13. A szerz8d$ fél és a biztositott - a biztosité elirdsai és a kdresemény bekdvetkezésekor adott utasitdsai szerint,

ezek hidnydban az adott helyzetben éltaldban elvirhaté magatartds kévetelménye szerint - kotelesek minden
sziikséges intézkedést megtenni a kdr enyhitése érdekében.

11.14. Abiztosité jogosulta kdrenyhitési intézkedések megvalésitdsat, eldirdsainak, utasitdsainak megtartdsat ellen8rizni.

d) Kérbejelentési

11.15. A szerz8dé (biztositott) kdteles a biztositdsi esemény bekdvetkezését kévetden haladéktalanul, de legkésébb a
felfedezésétdl szémitott 2 munkanapon beliil a biztositénak

a) Személyesen: a biztosité barmely tigyfélszolgdlatdn,

b) Telefonon: munkanapokon 8 és 20 6ra kdzott a biztositd telefonos tigyfélszolgdlatdn a 06 1 288-00 00-4s
telefonszdmon,

¢) Interneten: online kdrbejelentd rendszeren keresztiil (https://www.genertel.hu/ugyfelszolgalat/karbejelentes),
d) Levélben a 7602 Pécs, Pf.: 999 cimen
bejelenteni.
11.16. A kdrbejelentésnek tartalmaznia kell
a) a kdresemény iddpontjdt, helyét és a kdresemény rovid lefrdsdt,

b) akdrosodott vagyontdrgy(ak) megnevezését,
o) akdrosodds mértékét (megdllapitott vagy becsiilt értékér),
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d) akdrrendezésben kézrem(ikodd — a szerzédét (biztositottat) képvisel§ — személy vagy szervezet nevét.

Interneten, az online kdrbejelentd kételezden kitoltendé adattartalménak a biztositd részére torténd elekeronikus
megkiildésével tehetd kdrbejelentés.

Hart6sdgi eljdrds lefolytatdsira okot adé kdresemények (pl. tiiz, robbands) esetén a szerz8dé (biztositott) kiteles
azt az illetékes hatésdgnak bejelenteni. Blincselekmény, illetve szabalysértés gyantja esetén a szerz8dé (biztositott)
kételes rendérségi feljelentést tenni és a kdresemény kériilményeit jegyz8konyvben rogzittetni.

11.17. Amennyiben a biztositott a kirbejelentési kotelezettségeit nem teljesiti, és emiatt 1ényeges koriilmények,
igy pl. a biztositdsi ény bekévetkezése, annak ideje és oka, a keletkezett kir mértéke és a biztosité
szolgéltatdsit befolydsolé kériilmények kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kotelezettsége nem 4ll be.

11.18. Amennyiben a szerz8d8 (biztositott) a biztositdsi ény bekovetkezésének bejelentésére, a felvildgositds

ddsira, ezek bi it6 altali ellendrzésének lehetdvé tételére, illetve a biztosité szerzédésben vallalt
1 Tiocitdedl P dal 1o4l

=}

lgaltatasiko tséget umentumok
& &

g I iravonatkozd kotelezettségét
nemteljesiti,ésemiattlényegeskoriilményekkiderithetetlenekkévilnak,abiztosité kitelezettségenemallbe.

11.19. A biztositdsi esemény bekdvetkezése utdn a biztositott vagyontdrgy(ak) dllapotdban a szerzédé (biztositott) a
kérfelvételi szemle megtartdsdig, de legkésébb a kdrbejelentéstdl szdmitott 5. munkanapig csak a kdrenyhitéshez
sziikséges mértékben viltoztathat.

11.20. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii véltoztatds kovetkeztében a biztosité szdmdra
fizetési kotelezettségének elbirdlisa szempontjdbdl lényeges koriilmények tisztdzdsa lehetetlenné valt,
kotelezettsége nem 4ll be.

11.21. Ha a biztos{té részérél a kdrbejelentés kézhezvételétdl szimitott 5 munkanapon beliil nem térténik meg a kér
megszemlélése, a szerz8dé (biztositott) intézkedhet a javitdsrol vagy a megsériilt vagyontérgy(ak) helyredllitdsérol.
Ilyen esetben a biztositdsi eseménynek, illetve annak kévetkezményeinek a kdrrendezési folyamat sordn torténd
igazolhat6siga érdekében kételes gondoskodni arrdl, hogy a sériilt vagyontdrgyak, a helyreallitdst vagy kijavitdst
megel6zden, a kdrkép és a kockdzatviselési hely azonositdsira alkalmas médon régzitésre keriiljenek. Ennek
megfeleld médja lehet, ha a szerz6d8, vagy a biztositott a kockdzatviselési helyrdl és a sériilt vagyontdrgyakrol
fényképfelvételeket készit. A fel nem haszndlt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezéseket és egyéb
vagyontdrgyakat a biztositéval tdrtént el6zetes egyeztetést kivetéen, tovabbi 30 napig véltozatlan dllapotban
meg kell 6rizni. A biztosité dltal legaldbb kdrkori értéken megtéritett ingd vagyontdrgyak abban az esetben
semmisithetdek meg, amennyiben a biztosité nem kivdnja dtvenni azokat.

e) Kérbejelentéshez sziikséges dokumentumok

11.22. Akiilonés biztositdsi feltételek eltérd vagy tovabbi iratcsatoldsra vonatkozé rendelkezése hidnydban a biztosité a
biztositdsi esemény okozta kdrok és kéltségek megtéritéséhez az alibbi dokumentumok rendelkezésre bocsdtdsat
jogosult kérni:

a) a biztositdsi szerz8dés dokumentumait (pl. ajdnlat, kdtvény ), tovabbd mds biztositondl azonos biztositdsi
érdekre megkotdtt és a biztositdsi esemény napjdn is hatdlyos biztositdsi szerzddésre vonatkozé kétvény, vagy
mds igazolé dokumentumot,

b) a biztositisi esemény bekovetkezési koriilményeinek és kdvetkezményeinek tisztdzdsdhoz sziikséges, illetSleg
azt el8segitd dokumentumokat (a szerz8dé és/vagy a biztositott és a biztositdsi eseménnyel érintett mds
személy nyilatkozata a biztositdsi esemény kériilményeirdl),

c) a tliz- és a robbands kdrnak a tdzoltésigndl (katasztrofavédelemi hatésdgndl) torténd bejelentése tényée
igazolé okiratot, tovabbd a tiizoltésdg dltal kidllitott tiizeseti hatdsdgi bizonyitvinyt, egyéb hatdrozatokat
tovabbd az eljdrds sordn keletkezett szakértdi véleményeket, jegyz8konyveket és tantinyilatkozatokat, feltéve,
hogy azokat tigyfélként megismerheti,

d)  arenddrségnél, illetve szabdlysértési hatésdgnal tett feljelentésrdl késziilt jegyz8konyv mésolati példdnyit,

e) abiintetéeljirds sordn a nyomoz6 hatésdg, ligyész vagy a birésag dltal hozott hatdrozatot, tovdbbd az
eljards sordn keletkezett szakértdi véleményeket, jegyzékonyveket és tantinyilatkozatokat, feltéve, hogy azok

rendelkezésre 4llnak,
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f) abiztositottnak a biztositdsi eseménnyel és a kérel6zményi adatokkal ésszefiiggd dokumentumai, kiilondsen:
hdzi-, vagy iizemorvosi, a jir6- vagy fekvébeteg elldtds sordn keletkezett iratokat, gydgyszerfelhaszndldst
igazolé dokumentumokat,

g) a tdrsadalombiztositdsi szerv vagy mds személy vagy szervezet dltal kezelt és/vagy feldolgozott, a biztositdsi
eseménnyel vagy az annak alapjdul szolgdlé kériilménnyel osszefiiggd adatokat tartalmazé iratokat, a
jogosultnak a titoktartds al6li felmentéshez adott hozzdjaruldsdt és az adatbekéréshez sziikséges felhatalmazdsit,

h) a kdrtéritési (szolgdltatdsi) igényt aldtdmaszté dokumentumokat, szdmldkat, szémviteli bizonylatokat,
szakvéleményeket, jegyz8kdnyveket, fényképeket, szerz8déseket, idegen nyelvii dokumentdcié esetén ezek
magyar nyelvii forditdsdt, melynek koltsége a biztositdsi szolgdltatdsi igényt érvényesitd felet terheli,

i) a biztositdsi eseménnyel Gsszefiiggésben a mentéshez, a tovdbbi kdrok megel8zéséhez és a kdrenyhitéshez
igénybevett eszkdzoket, erdforrdsok haszndlatdnak kéleségét igazold, illetSleg arra alkalmas iratokat,

i) a szerzéd8 (biztositott), illetbleg az 4ltala megjeldlt kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsigdt igazold
okiratot

k) amennyiben a biztositdsi eseménnyel vagy az annak alapjdul szolgdlé kériilménnyel kapcsolatban
kozigazgatdsi, dllategészségiigyi vagy mds hatdsdgi eljards indult, az eljdrds sordn keletkezett illetéleg az eljdras
anyagdt képezd iratokat, kiilonds tekintettel az eljdrds sordn késziilt szakértdi véleményekre, jegyzékényvekre
és tantnyilatkozatra, feltéve, hogy azokat a szerz8dé vagy a biztositott iigyfélként megismerheti

1) esetleges tantk nyilatkozatait a kdresemény koriilményeire vonatkozdan.

11.23. A biztositd a kdrbejelentés, a felvildgositds és a rendelkezésére bocsdtott dokumentumok tartalmat ellendrizheti,
illetéleg a bejelentett igény elbirdldsdval sszefiiggd egyéb iratokat szerezhet be.

11.24. A biztositott illet8leg a kdrosult jogosult a kdrok és kéltségek egyéb okmdnyokkal, dokumentumokkal térténd
igazoldsdra a bizonyitds 4ltaldnos szabalyai szerint annak érdekében, hogy kévetelését érvényesithesse.

B. Biztosité kotelezettségei
a) Tdjékoztatdsi

11.25. Ha az iigyfél altal megadott cimadatok megegyeznek a biztosité 4ltal nyilvdntartott cimmel, tgy a
biztosité a kiildeményeit, postai Gt esetén az annak kikiildését kévetd 5. munkanapon, mig elektronikus
kiildemények esetén az elkiildés napjan, kézbesitettnek kell tekinteni.

11.26. Postai titon tértivevénnyel torténd kozlés esetében kézbesitettnek kell tekinteni a biztosité 4dltal kiildott
jognyilatkozatot akkor is, ha annak 4dtvételét a cimzett megtagadta, vagy ha a kiildemény a cimzett —
biztosité 4ltal nyilvintartott— cimérdl i len helyre kéltozott” vagy “nem kereste” jelzéssel érkezik
vissza. Kézbesitettnek kell tekinteni tovdbba a nyilatkozatot akkor is, ha annak 4tvételét a cimzett vagy
annak képvisel8je aldirdsdval elismerte.

11.27. A biztosité az iigyfelet izalt hivérend alkalmazdsdval is megkeresheti.

11.28. A biztosit6 2015. janudr 1-jét kévet8en a Bit. 161/B § (1) bekezdéséb ghatdrozott adatbdzisba
adatokat fog tovabbitani és pirhuzamosan adatokat fog lekérdezni az adatbazisbél.

b) Szolgdltatdsi

11.29. Amennyiben a szerz8désre vonatkozé Kiilonés, illetve kiegészit8 biztositdsi feltételek mésként nem
rendelkeznek, a bi it6 szolgiltatdsa a kirrendezéshez sziikséges utolsé okirat kézhezvételét kovetd 15.

napon esedékes.

11.30. A szerz8d8 felek barmelyike kérheti a kdr okdnak és osszegének fiiggetlen szakértd dltal torténd megdllapitdst.
A fiiggetlen szakérté koltségét a megbizé eldlegezi, illetdleg viseli.

11.31. A biztosité a szolgdltatdsdt torvényes belfoldi fizet6eszkdzben fizeti meg. A szolgdltatds kifizetése torténhet
a szolgdltatds drvételére jogosult személy igénye szerint postai dtutaldssal lakdscimre vagy banki drutaldssal a
jogosult dltal megadott bankszdmldra. Ha kétség meriil fel a szerz8dé (biztositott), illetdleg az dltala megjelsle
személy pénzfelvételi jogosultsdgdt illetden, a biztosito a szolgdltatdsi dsszeg kifizetéséhez kérheti a pénzfelvéeeli

jogosultsdg hitelt érdemld igazoldsdt.



11.32. Ha a kdrrendezési eljards sordn megdllapitdst nyert, hogy a biztositdsi esemény bekovetkezett, a jogalap tisztzott,
a biztosit a szerz8d8 (biztositott) kérésére el6leget folydsithat.

11.33. Javitdsi, helyredllitsi, Gjraépitési koltségeket a biztositd az épitkezés iitemében, annak folyamatos figyelemmel
kisérése mellett tériti. A szerz8ddt, biztositottat a helyredllitds, javitds, Gjraépités sordn folyamatos tdjékoztatdsi és
egylittmiikodési kotelezettség terheli a biztosité felé.

11.34. A biztosité szolgdltatdsi kotelezettségére a Kiilonds és kiegészitd biztositdsi feltételek a jelen pontban
rogzitettektd] tovabbi és eltérd feltételeket is meghatdrozhatnak. Eltérés esetén a Kiilonés, illetve a kiegészitd
biztositdsi feltételekben foglalt rendelkezések irdnyadok.

11.35. Ha a biztositott vagyontdrgy megkeriil, arra a biztositott igényt tarthat, ebben az esetben azonban a biztosité
4ltal kifizetett dsszeget vissza kell fizetnie. Ha a biztosité szolgéltatdsa elétt megkeriilt vagyontdrgyak a biztositdsi
esemény kévetkeztében megrongdlddtak és a biztositott még nem pétolta azokat, a megkeriilt vagyontdrgyakat
koteles dtvenni. Ilyen esetben a biztosité kotelezettsége az értékesokkenés, illetve a javitdsi koltségek téritésére
korldtozodik.

12. Mentesiilés

12.1. A biztosité mentesiil a szolgl
vagy stulyosan gondatlan magatartdssal
a) a szerz8dd fél vagy a biztositott;
b) a veliik kozos haztartdsban €18 hozzitartozéjuk

tsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kirt jogellenesen, szindékos

okozta.
12.2. A biztosité mentesiil a galtatdsi kotelezettsége aldl, ha a bi itott ély szindékosan vagy
siilyosan gondatlan magatartdssal nem tesz eleget a kdrmegel8zési vagy kdrenyhitési kotelezettségének,

igy kiilonésen, ha
a) a biztositott azonos kdrokozdsi koriilményekkel visszatér8en okozott kért, és a biztosité felhivdsa
ellenére a kdrokozsi kériilményt nem sziintette meg, noha az megsziintethet lett volna;

b) a biztositottat a biztosité vagy harmadik személy irdsban a biztositdsi ény bekovetl énel
lehetdségére figyel te, és a kdr ezutdn a sziikséges intézkedés hidnydban kovetkezett be;
) kar ény bekévetkezésekor a biztosité irdsban utasitst adott a kdr enyhitése érdekében sziikséges

intézkedések megtételére, de a biztositott ennek nem tett eleget.

13. Altaldnos kizdrdsok

13.1. Nem fedezi a biztositdis a hdbord, harci cselekmények, idegen hatalom ellenséges cselekményei,
terrorcselekmények, polgdrhdboru, ldzadds, forradalom, tiintetés, felvonulds, sztrdjk, munkahelyi
rendbontds, zavargdsok sordn okozott vagy ezen eseményekkel ésszefiiggésben felmeriil6 karokat.

13.2. A biztositds szempontjibdl terrorc énynek mindsiil kiilono az olyan er8szak erdszakkal
fenyeget8, az emberi életre, a materidlis, immateridlis javakra vagy az infrastrukttrdra veszélyes
cselekmény, amely vagy politikai, valldsi, ideolégiai, etnikai célok mellett foglal llist vagy valamely
kormény befolydsoldsira vagy a tirsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltésre irdnyul,
illetve arra alkalmas.

13.3. Nem terjed ki a biztositds azokra az esetekre, ha a kir nukledris energia, ionizdlé sugdrzds kérosité
hatdsdnak, HIV-fert6zésnek betudhaté ényekkel 6sszefiiggésben kovetkezik be.

13.4. A biztositds nem terjed ki olyan kdrra, amely gydrtdsi, technoldgiai hibdra (pl. hibds kivitelezés, tervezési
hidnyossdg, stb.) vezethetd vissza.

13.5. Fentieken til, a biztosité kockdzatviselése nem terjed ki az épités, valamint az épitési engedélyhez
kotott bévités, atépités alatt 4llé ket és épiiletrészeket, vagy ezekben tdrolt ingésdgokat érintd

kédreseményekre.
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14. Egyéb rendelkezések
A.Térvényi engedményi jog

14.1. Amennyiben a biztosité a kdrt megtéritette, 8t illetik meg azok a jogok, amelyek a biztositottat illetnék meg a
kdrért felel6s személlyel szemben, kivéve, ha ez a biztositottal kézos hdztartdsban €18 hozzdtartozo.

14.2. Ha a biztositott vagyontdrgy megkeriil, arra a biztositott igényt tarthat, ebben az esetben azonban a kifizetett
szolgdltatdsi Osszeget vissza kell fizetnie.

B. Eléviilés

14.3. A biztositési szerz8désbél ered8 igények 1 év elteltével éviilnek el.

14.4. Az eléviilési id6 a kovetkezd idépontokban kezdédik
a) a biztositdsi esemény bejelentésének elmaraddsa esetén a biztositdsi esemény bekévetkezésekor,
b) a biztositdsi esemény bejelentése esetén az utolsd iratnak a biztositéhoz toreént beérkezésée kovetd 15.
napot kévetd napon,

o

c) a biztositdsi esemény bejelentése esetén, amennyiben a biztositd 4ltal igényelt iratcsatolds vagy
informdcidszolgdltatds elmarad, a biztosité dltal ennek teljesitésére meghatdrozott hatdrnapot kévetd
napon, hatdridd hidnydban a felhivést tartalmazé levél keltétdl szamitott 30. napot kéveté napon,

d

a szerzddés hosszabb tartamdra tekintettel nytjtott tartamengedmény visszakévetelése irdnti igény esetén a
szerz6dés megszlinésének napjdn,

e) egyéb esetben a kovetelés esedékessé véldsinak napjén.

U3

C. Adatkezelés, adatvédelem

14.5. Személyes adat és a biztositasi titok

Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy
tobb fizikai, fiziolégiai, mentélis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra jellemzd ismeret -, valamint az adatbél
levonhatd, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés.

Biztositdsi titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé —, a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositdskdzvetits,
a biztositdsi szaktandcsadd rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositdskozvetitd, a
biztositdsi szaktandcsadé egyes tigyfeleinek (ideértve a kdrosultat is) személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkoddsdra vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval kitott szerz8déseire vonatkozik.

14.6. Az adatkezelés célja

A Bit. 155.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjén az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz8dés megkdtéséhez,
mddositésdhoz, dllomdnyban tartdséhoz, a biztositdsi szerz8désbdl szdrmazé kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy
az e torvény dltal meghatdrozott egyéb cél lehet. A Bit. 155.§ (1) bekezdésben meghatdrozott céledl eltérd célbdl végzett
adatkezelést a biztosito, a csak az ligyfél el6zetes hozzdjéruldsdval végezhet. A hozzdjdrulds megtagaddsa miatt az tigyfelet
nem ¢érheti hdtrdny és annak megaddsa esetén részére nem nyujthaté elény. A biztosité a személyes adatokat, ellenkezd
megéllapodds hanydban, csak a biztositdsi szerz6dés megkdtéséhez, médositdsahoz, dllomdnyban tartdséhoz, a biztositdsi
szerz6désbél szdrmazd kovetelések megitéléséhez kapcsoléddan, vagy a Bit.-ben meghatdrozott egyéb célbdl kezeli.

14.7. Az adatkezelés jogalapja

ABit. 155.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjdn a biztosité az iigyfeleinek azon biztositdsi titkait jogosult kezelni, amelyek
a biztositdsi szerzddéssel, annak létrejottével, nyilvantartdséval, a szolgdltatdssal Ssszefiiggnek. Az ligyfél egészségi
dllapotdval 6sszefiiggd adatokat a biztosité a Bit. 155. § (1) bekezdésében meghatdrozott célokbdl, az egészségiigyi és
a hozzdjuk kapcsol6dé személyes adatok kezelésérdl sz6l6 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései szerint, kizdrélag az
érintett {rdsbeli hozzdjéruldsdval kezelheti. A Biztosité adatkezelése a biztositdsi szerzddés megkotésével magadottnak
tekintett dnkéntes hozzdjaruldson alapul. A szerz8dd a szerz8dés megkdtésével hozzdjérul adatainak a szerzédésben
meghatdrozottak szerinti kezeléséhez.
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14.8. Az adatkezelés idStartama

A Bit. 160.§ (3) bekezdésében foglaltak alapjén a biztosité a személyes adatokat a biztositdsi jogviszony fennélldsinak
idején, valamint azon id8tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositdsi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
A Bit. 167/B.S (4) bekezdése értelmében, telefonon tdrténd panaszkezelés esetén a biztosité a kézotte és az tigyfél
kozotti telefonos kommunikéciot hangfelvétellel régziti, és a hangfelvételt egy évig megdrzi. A Bit. 167/B.§ (9)
bekezdése értelmében biztosité a panaszt és az arra adott vélaszt hirom évig 8rzi meg.

14.9. Az adatok megismerésére jogosultak kore, az adatok tovabbitdsa

Az adatokat kizdrdlag tdrsasdgunknak a megfeleld hozzdférési jogosultsigokkal rendelkezd munkavallaldi, illetve
a térsasigunk részére kiilén szerz8dés alapjin adatfeldolgozdsi-vagy kiszervezett tevékenységet végz8 személyek,
szervezetek ismerhetik meg, a tdrsasdgunk dltal meghatdrozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez szitkséges
méreékben. Az adatokat jogosultak megismerni tovdbbd mindazon személyck vagy szervezetek is, akikkel szemben
tdrsasdgunknak a biztositdsi titok megtartdsira vonatkozd kotelezettsége a Bit. 157-159.5-ai értelmében nem 4ll fenn.
Térsasdgunk az adatkezelések sordn adatfeldolgozokat vesz igénybe.

14.10. Az adatkezelésekkel kapcsolatos jogok és érvényesitésiik

Az érintett természetes személy kérelmére - a kérelem benyujtdsdtdl szdmitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
zonban 30 napon beliil- a biztosité irdsban tdjékoztatdst ad az érintett részére a kezelt, illetve a tdrsasdgunk dltal-
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé dltal feldolgozott személyes adatairdl, azok forrdsrél, az adatkezelés
céljérol, jogalapjarél, idétartamdrdl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefiiggd tevékenységérél,
tovabbd - az érintett személyes adatainak tovébbitdsa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl. A tdjékoztatds
ingyenes, ha a folyé évben, azonos adatkérre vonatkozdan tdjékoztatdsi kérelmet az érintett természetes személy
még nem nyujtott be. Az érintett természetes személy kérheti személyes adatainak helyesbitését, tovdbbd — tdrvény
vagy - torvény felhatalmazdsa alapjdn, az abban meghatdrozott kdrben - helyi nkormdnyzat rendelete kozérdeken
alapulé célbdl elrendelt adatkezelések kivételével- adatainak a zdroldsdt és torlését. Az érintett természetes személy
az informdcids onrendelkezési jogrél és az informdciészabadsdgrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv) 21.§-dban
meghatdrozott esetekben tiltakozhat személyes adatainak a kezelése ellen. A tiltakozdst térsasigunk annak benyujtdstol
szdmitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgilja, annak megalapozottsiga kérdésében
déntést hoz, és dontésérdl az érintett természetes személyt frdsban tdjékoztatja. Amennyiben az érintett a dontéssel
nem ért egyet, illetve a tdrsasdgunk a fenti hatdrid6t elmulasztja, dgy a dontés kozlésétdl, illetve a hatdrid8 utolsé
napjitdl szdmitott 30 napon beliil jogosult birésighoz fordulni. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékose, illetve a biztositdsi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

14.11. A biztositék kozotti adatcserével dsszefiiggd adatkezelés

A biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megévdsa érdekében Tdrsasigunk - a jogszabdlyokban foglalt vagy a
szerzédésben véllalt kotelezettségének teljesitése sordn a szolgdltatdsok jogszabdlyoknak és szerz8désnek megfeleld
teljesitése, a biztositdsi szerzddésekkel kapcsolatos visszaélések megakaddlyozdsa céljabol - a 2015. év janudr hé 1.
napjdt6l kezdédden hatdlyba 1épé Bit.161/A. §-dban biztositott felhatalmazdsa alapjdn, 2015. janudr 1. napjdtdl
kezd8dd8en jogosult megkereséssel fordulni mds biztositéhoz az e biztosité dltal a Bit. 155. § (1) bekezdésében
meghatdrozottak szerint, a biztositdsi termék sajdtossigainak a figyelembevételével kezelt - a Bit.161/A. § (3)-(5)
bekezdésben meghatdrozott adatok vonatkozdsdban. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghatérozott személy,
vagyontdrgy vagy vagyoni jog azonositdsdhoz sziikséges adatokat, a kért adatok fajtdjdt, valamint az adatkérés céljanak
megjelolését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsiil a biztositdsi titok megséreésének.

Térsasigunk ennck keretében,

- a Bit. 1. szdma melléklet A) rész 1. és 2. pontjaban meghatdrozott 4gazatokhoz tartozé biztositdsi szerz8dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 161/A. § (3) bek a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;

- a Bit. 1. szdma melléklet A) rész 3., 8., 9., 17. és 18. pontjaban meghatdrozott dgazatokhoz tartozd
szerzbdés megkotésével vagy teljesitésével kapcesolatban a Bit. 161/A. § (4) bek a-e) pontjaiban felsorolt
adatokat;

- tovabbd a Bit. 1. szamt melléklet A) rész 10. és 13. pontjaban meghatdrozott dgazatokhoz tartozé
szerzbdés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a kdrosult személy eldzetes hozzdjdruldsa esetén a

Bit.161/A § (5) bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat

kérheti mds biztositdtdl.




A térsasdgunk dltal megkeresett biztosité a jogszabdlyoknak megfeleld megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatdrozott megfelel§ hatdridében, enneck hidnydban a megkeresés kézhezvételétdl szdmitott tizendt napon beliil
koteles 4tadni tdrsasdgunknak. Tdrsasdgunk a megkeresés eredményeként tudomdsdra jutott adatot a kézhezvételt
kovetd kilencven napig kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a tdrsasdgunk tudomdsdra jutott adat tdrsasdgunk
jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatdrozott id8tartama meghosszabbodik az
igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljdrds jogerds befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként tdrsasdgunk
tudomdsdra jutott adat tdrsasigunk jogos érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljdrds meginditdsira az adat megismerését kovetd egy évig nem keriil sor, az adat a megismerést kévetd
egy ¢évig kezelhetd. Tirsasdgunk az e célbol végzett megkereséstdl, az abban szerepld adatokrdl, tovdbbd a megkeresés
teljesitésérdl az tigyfelet a biztositdsi id8szak alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabbd az iigyfél kérelmére az informdcids
onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsdgrol szol6 torvényben szabdlyozott médon tdjékoztatja. Térsasdgunk a
megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem vonatkozé, tudomdsdra jutott,
illetve 4ltala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltérd célbdl nem kapcesolja 8ssze. A megkeresésben megjelslt adatok
helyességéért és pontossdgéért a megkeresett biztosité a felelds.

14.12. A biztositdsi titok megtartdsdra vonatkoz6 rendelkezések
A Bit. 156-159.§-ai alapjin:

156. § Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositd, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsadd tigyfele vagy annak tdrvényes képviselgje a
kiszolgéltathaté biztositdsi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozéan irdsban felmentést ad,

b) e torvény alapjdn a titokrartdsi kételezettség nem 4ll fenn.

157.§ (1) A biztositasi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem éll fenn

a) a feladatkdrében eljar6 Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1év8 biintetdeljdrds keretében eljiré nyomozé hatdsdggal és tigyészséggel, tovabbd az dltaluk kirendelt
szakértdvel,

¢) biintetdiigyben, polgdri tigyben, valamint a csédeljirds, illetve a felszdmoldsi eljérds tigyében eljéré birésdggal, a
birdsdg 4ltal kirendelt szakértével, tovabbd a végrehajtdsi tigyben eljdré 6ndllé birdsdgi végrehajtéval,

d) a hagyatéki tigyben eljdré kdzjegyz6vel, tovdbbd az dltala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésdggal,

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsdgi szolgélattal,

g) a biztositdval, a biztositdskézvetitdvel, a szaktandcsadéval, a harmadik orszdgbeli biztosito, fliggetlen biztositiskozvetits
vagy szaktandcsadé magyarorszdgi  képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a  biztositdsi,
biztositdskdzvetitdi, szaktandcsad6i tevékenységgel kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkdrében eljdré Gazdasigi
Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gydmhatdsdggal,

i) az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségiigyi hatésaggal,

j) a killon torvényben meghatdrozott feltételek megléte esetén a titkosszolgdlati eszkdzok alkalmazdsira, titkos
informdcidgytjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, valamint kézds kockdzatvallalds (egyiittbiztositds) esetén a kockdzatvallald biztositdkkal,

1) az e tdrvényben szabdlyozott adattovabbitdsok sordn dtadott adatok tekintetében a kdtvénynyilvdntartdst vezetd
kétvénynyilvantartd szervvel,

m) az dllomdnydtruhdzds keretében dtaddsra keriil8 biztositési szerz8dési dllomdny tekintetében az dtvevé biztositéval,
n) a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében, tovédbbd ezek egymdskozti
4raddsdval kapcsolatban a Kértalanitdsi Szdmldt, illetve a Kértalanitdsi Alapot kezel szervezettel, a Nemzeti Irodédval,
a levelezdvel, az Informdciés Kozponttal, a Kdrtalanitdsi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal és a kdrképvisel6vel,
illetve a kdrokozéval, amennyiben az 6nrendelkezési jogdval élve a kézuti kozlekedési balesetével kapesolatos kdrrendezés
kérfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett mésik jdrm javitdsi adataihoz kivén hozzaférni,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szitkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabdlyok 4ltal timasztott kévetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszdgbeli biztosité székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar
jogszabdlyok 4ltal timasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszdgbeli biztositéval,
biztositaskozvetitdvel, szaktandcsadéval,

q) a feladatkdrében eljaré alapvetd jogok biztoséval,

1) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsdg Hatdsdggal,
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s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorols, illetve a kdresetek igazoldsdnak részletes szabdlyairdl sz616 rendeletben
meghatdrozott kirtdrténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szabdlyozott esetekben a biztositéval
szemben, ha az a)—j), n), s) és t) pontban megjelélt szerv vagy személy irdsbeli megkereséssel fordul hozzd, amely
tartalmazza az {igyfél nevét vagy a biztositdsi szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajedjde, az adatkérés céljic és
jogalapjdt, azzal, hogy a k)—m) és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizdrélag a kért adatok fajtdjdc, az
adatkérés céljdt és jogalapjdt kételes megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsdnak minésiil az adat megismerésére jogosité
jogszabilyi rendelkezés megjeldlése is.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjdn a biztositési titok megtartdsdnak kételezettsége abban az esetben nem 4ll fenn,
ha adéiigyben, az adéhatésdg felhivdsdra a biztositét tdrvényben meghatérozott kérben nyilatkozattéeeli kotelezettség,
illetve, ha biztositasi szerz8désbél eredd adokstelezettség ald esd kifizetésrél torvényben meghatdrozote adatszolgdlatdsi
kotelezettség terheli.

(3) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositisi szaktandcsadd az (1) és (5) bekezdésekben, a 156. §-ban, a 158.
§-ban és a 159. §-ban meghatdrozott esetekben és szervezetek felé az iigyfelek személyes adatait tovdbbithatja.

(4) A biztositdsi titoktartdsi kotelezettség az eljdrds keretén kivill a (1) bekezdésben meghatdrozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

(5) A biztosit, a biztositdskdzvetitd és a biztositdsi szaktandcsadé a nyomozé hatésdg, a nemzetbiztonsagi szolgdlat
és az ligyészség {rasbeli megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul tdjékoztatdst adni, ha adat meriil fel arra, hogy
a biztositdsi ligylet

a)a2013. janius 30-ig hatdlyban volt 1978. éviIV. térvényben foglaltak szerinti kdbitészerrel visszaéléssel, 4 pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 18fegyverrel vagy
18szerrel visszaéléssel, pénzmosdssal, binszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kdbitdszer-kereskedelemmel, kibitészer birtokldsival, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elésegitésével, G pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztdsdval, terrorizmus finanszirozdsdval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 18fegyverrel vagy
18szerrel visszaéléssel, pénzmosdssal, biinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van 8sszefiiggésben.

(6) A biztositd, a biztositdskdzvetitd és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozé hatésdgot a ,,halaszthatatlan intézkedés”
jelzéssel elldtott, kiilon jogszabalyban el8irt tigyészi jovahagydst nélkiil6z6 megkeresésére is koteles tdjékoztatni az 4ltala
kezelt, az adott tiggyel Ssszefiiggd, biztositdsi titoknak mindsiilé adatokrél.

(7) A biztositdsi titok megtartdsdnak kdtelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a biztosité, biztositdskdzvetitd és
a biztositdsi szaktandcsadé az Eurépai Unié 4ltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korldtozé intézkedések végrehajtsarol
526016 torvényben meghatdrozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositdsi titok és az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellen8rzési eljards sordn az &sszevont alapt
feliigyelet esetében a csoportvizsgdlati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyité tagja részére torténd dtaddsa.

157/A. § A biztositdsi titok megtartdsénak kotelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha

a) a magyar biiniild6z8 szerv — nemzetkdzi ktelezeteségvallalds alapjén kiilfoldi biiniildoz6 szerv frésbeli megkeresésének
teljesitése céljabol — irdsban kér biztositdsi titoknak mindsiilé adatot a biztosit6tol.

b) a pénziigyi informiciés egységként miikddé hatésdg a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel8zésérél és
megakadalyozdsdrdl sz616 térvényben meghatdrozott feladatkdrében eljdrva vagy kiilfoldi pénziigyi informdcids egység
irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabol frdsban kér biztositasi titoknak mindsiil adatot a biztositétol.

158. § (1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité dltal a harmadik orszdgbeli biztositéhoz vagy harmadik
orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszdgbeli adatkezel8) térténd adattovabbitds abban az esetben:

a) ha a biztosité iigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzdjirult, vagy

b) ha — az adatalany hozzdjiruldsdnak hidnydban — az adattovdbbitdsnak torvényben meghatdrozott adatkére, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszdgban a személyes adatok védelmének megfeleld szintje az informaciés dnrendelkezési
jogrél és az informécidszabadsdgrdl sz616 2011. évi CXII. trvény 8. § (2) bekezdésében meghatdrozott barmely
médon biztositott.

(2) A biztositési titoknak mindsiild adatoknak mdsik tagdllamba t&rténd tovébbitdsa esetén a belfsldre tdreénd
adattovdbbitdsra vonatkozd rendelkezéseket kell alkalmazni.

159. § (1) Nem jelenti a biztositési titok sérelmét

a) az olyan sszesitett adatok szolgéltatdsa, amelybél az egyes iigyfelek személye vagy iizleti adata nem 4llapithaté meg,
b) fidktelep esetében a kiilfsldi székhelyli vallalkozds székhelye (f8iroddja) szerinti feliigyeleti hatésdg szdmdra a
feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar feliigyeleti hatésdg kozotti

megdllapoddsban foglaltaknak,
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¢) a jogalkotds megalapozdsa és a hatdsvizsgdlatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem mindsiild
adatok 4taddsa,

d) e tdrvény Nyolcadik részének IT1. és ITI/A. fejezetében, a pénziigyi konglomerdtumok kiegészitd feliigyeletérdl sz6l6
torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatdradds.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott adatok draddsit a biztosité a biztositési titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

D. Eltérés a szokdsos szerz8dési gyakorlattél

Jelen fejezet nem tartalmazza az iigyféltdjékoztaténak azon — a biztosité 4ltal alkalmazott kordbbi 4ltaldnos feltételekts]
eltéré — rendelkezéseit, melyek médositdsdra a 2014. mdrcius 15-én hatdlyba lépett, a Polgdri Térvénykdnyvrél sz6l6
2013. évi V. térvénynek tdrténdé megfelelés érdekében keriilt sor.

14.13. A befi t dij elszdmol4sdnak sorrendje
Amennyiben a Szerz8d§ dltal a Biztosité részére befizetett sszeg valamennyi fenndlld tartozds kiegyenlitésére nem

elégséges, tgy a befizetett dij elszdmoldsa az egyes biztositdsi szerz8désekre irdnyadd szabdlyozds szerint, annak hidnydban
jelen tigyféltdjékoztatéban foglaltak szerint torténik meg. Amennyiben szerz8dének egy biztositdsi szerz8dését illet8en
tobb dijtartozdsa van a biztosité felé, tgy a befizetett dij elszémoldsa a jelen tigyféltdjékoztatoban foglaltak szerint
torténik meg.

14.14. Egyéb rendelkezések

A Ptk. 6:63. §.-dban foglaltaktdl eltéréen nem vilik a biztositdsi szerz8dés tartalmdvd a felek esetleges kordbbi
szerz8déses/iizleti gyakorlata, szokdsa, illetve a biztositési iizletdgban a hasonld jellegli szerzédés alanyai édltal széles
korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokds.

14.15. A biztositési ajanlattol eltérd tar I 1étrejott szerz8déssel beni kifogdsra nyitva 4116 hatdridg
A Ptk. 6:443.§ (2) bekezdésétdl eltérden a szerzddéneck a kétvény kézhezvételér kovetden legfeljebb 15 nap 4ll
rendelkezésére arra, hogy kifogdsdt jelezze a biztosité fel¢, amennyiben a biztosité dltal kidllitott kdtvény a szerz8dd

ajanlatdtdl eleér.

14.16. A biztositési id8szak hatdrozott idejii szerz6dések esetében

A DPtk. 6:447.S (2) bekezdésétdl eltérden, hatdrozott tartami szerzddések esetén — a felek eltérd rendelkezése hidnydban
— a biztositdsi id8szak a szerz8dés teljes tartama.

P

14.17. Fizetési péthataridé tiizése, amennyiben a szerz4dé a bi itasi dij befizetésével késedelembe esik
P

Jelen feltételek alapjén — eltérden a Ptk. 6:449.§-4t6l - a biztosité a szerz6d8 felet legaldbb 30 napos péthatdridd
tlizésével hivja fel frisban a teljesitésre, ha a szerz8dd az esedékes biztositdsi dijat az esedékesség iddpontjdig nem
egyenliti ki.

14.18. Az eléviilési id8szak tartama

Jelen feltételek eléviilésre vonatkozé eldirdsa eltér a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében meghatdrozote dltaldnos 5 éves
eléviilési id6tsl. Jelen szerz8désbél ereds igények 1 év eleeltével éviilnek el.



II. KULONOS FELTETELEK /KIEGESZITO FELTETELEK

1. Biztositott

1.1. Biztositott:
a) a kétvényben név szerint megnevezett személy;
b) tulajdonos és a tulajdonostdrsak tulajdoni hdnyaduk ardnydban;
¢) azok, akik a biztositdsi esemény bekdvetkeztének idépontjdban az a), b) pontok szerinti biztositottal a
kockdzatviselési helyen dllandé jelleggel, életkézdsségben egyiite lakeak;
d) a lakdsszévetkezet vagy tdrsashdz a tdrsasigunkndl biztositott lakdsainak és az dsszes lakdsinak
ardnyédban, illetve a biztositott tulajdoni hdnyaddnak ardnydban.

2. Teriileti hatdly
2.1. A biztositis KOCKAZATVISELESI helye a ktvényben feltiintetett cim.

2.2. A kockdzatviselési helyrél dtmenetileg (3 hénapnél nem hosszabb ideig) elvitt, a biztositott tulajdondt képezd
4ltaldnos héztartdsi ingésdgokra kdreseményenként ezen vagyoncsoport biztositdsi dsszegének 5%-ig fenndll a
biztosité kockdzatviselése Magyarorszdg teriiletén, ha a vagyontdrgyat dllanddan lakott épiiletben megfelelden
elzdrva téroljak.

2.3. A biztositott lakdsbél lakdsval 4s nélkiil 3 hé
a biztositasi fedezet.

tdl tartésan eltdvolitott vagyontdrgyakra megsziinik
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3. Biztosithaté vagyontdrgyak kire

3.1. A biztositisi szerz8désben felsorolt vagyontdrgyakat, illetve vagyoncsoportokat a szerz8d8 felek az aldbbiak
szerint tekintik biztositottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontdrgyakat a felek a vagyontdrgyanként megjellt biztositdsi 6sszeg erejéig tekintik
biztositottnak oly médon, hogy minden egyes vagyontdrgy esetében a biztosité szolgaltatdsinak felsd hatdra
az adott vagyontdrgyra megadott biztositdsi dsszeg.

b) Az azonos értékelés alapjén dsszevont vagyoncsoportot (szerz8déstételt) a felek a megjeldlt biztositdsi
dsszeg erejéig tekintik biztositottnak, mely 8sszeg egyben a biztosité szolgdltatdsdnak felsd hatdra is. Az
egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontdrgyakat a kdrrendezés sordn a biztos{té gy tekinti, mintha kiilén
keriiltek volna biztositdsra.

3.2. A biztositdsi fedezet kiterjed azokra a vagyoncsoportok szerinti vagyontdrgyakra, amelyeket a szerz8dé a
biztositdsi ajénlaton megjeldlt és amelyek nem keriiltek kizdrasra.

A. Epiilet vagyoncsoport

3.3. Epiilet az olyan szerkezetileg 6ndllé épitmény, amely a kérnyez§ kiils§ téredl épiiletszerkezetekkel részben vagy
egészben elvalasztott teret alkot és ezzel az 4llandé vagy az idészakos tartézkodds, illetve haszndlat feltételeit
biztositja. A bi itas csak rendelteté tien h ilatba vett épiiletekre terjed ki. Epl'tés, bévités, 4tépités
alatt 4ll6 épiiletek, épiiletrészek csak kiilon illapodas alapjén biztositottak. Epiiletnck mindsiilnek az

=}

épiilet feladatdnak elldtdsahoz sziikséges részei. Ide tartoznak az aldbbiak:

. az épiilethez szildrdan régzitett és hozzéépitett elemek, berendezések (szilirdan beépitett valaszfalak és
térelvédlasztok, a rogzitett padlé-, fal,- fodém- és szegélyburkolatok, dlmennyezetek, galéridk, redény,
reluxa, elektromos mozgaté berendezéseikkel egyiitt, kiiltéri antenna-berendezések, villimhérito, lépessk
és létrak, kiilsé hasznalatdak is);

. beépitett szekrények rendeltetésiikedl fiiggetleniil, (pl.: konyhaszekrény, elészoba szekrény, stb.);

. Epﬁletbe szerkezetileg beépitett iivegezések;

. az épiilet villanyszerelése a hozzd tartozé mérémiiszerekkel, klimaberendezések, villanytiizhely,
villanybojler, dtfolyé tizemi elektromos vizmelegiték;

. az épiilet gdzszerelése a hozzdjuk tartozé mérdmiszerekkel, gdztlizhelyek, gdzkazdnok, gizbojlerek és
gdzkonvektorok;

. az ¢épiilet vizelldtdsdt és szennyviz- és csapadékviz elvezetését, valamint a fiitést szolgdlé berendezések,




a beépitett klimaberendezések, a hozzdjuk tartozé mérémiszerekkel, szerelvénnyel, szivattyakkal,
sziir6berendezésckkel és tartozékokkal, egészségiigyi berendezésck, a WC, fiirdé- és mosdéberendezések;

. kaputelefon;

. védelmi berendezések, récs, riaszté, falba épitett értékedrold;

. épitmények (kerftés, kapuk, timfal, deritd, gépkocsi bejrd, jirda, iszémedence a fedése nélkiil);
. ¢épités, drépités alate 4116 épiiletek esetén a be nem épitett épitéanyagok, szerelvények, tartozékok.

3.4. Lakéépiilet / lakds
A biztosité kockdzatviselése kiterjed a lakéépiilet/lakds vagyoncsoportra meghatdrozott biztositdsi dsszegen beliil az
ajdnlaton feltiintetett

. csalddi hdzra vagy sor- ill. ikerhdz részre;

. lakdstulajdonra és a hozzd tartozé kozds tulajdoni hdnyadra.

3.5. Melléképiilet/nem lakdscéld helyiség

Mell¢képiiletnek mindsiilnek a lakéépiilettdl kiilondllé nem lakdscéla épiiletck (gardzs, szerszdmos kamra, 6l,
terménytdrold, stb). Nem lakdscélt helyiség a tobblakdsos lakéépiiletben taldlhaté sajét tulajdont pincehelyiség, térold,
gardzs, a lakéhdzhoz hozzdépitett vagy az alagsordban 1évé nem lakdscél helyiség (gardzs, nydri konyha, szerszimos
kamra). Melléképiilet és/vagy nem lakds céli helyiség legfeljebb 6 50 m2 al iiletig biztositott a lakdépiilet/
lakds biztositdsi dsszegén beliil.

P

3.6. Nem kéthetd biztositds arra az ingatlanra, valamint a benne térolt vagyontdrgyakra sem:

. amelyben nem laknak életvitelszertien, dllandé jelleggel (kivéve, ha az épiilet épités alatt 4ll)
. amelynek tet8fedése részben vagy teljesen szalma, ndd vagy facserép anyagii,
. amelynek falazata részben vagy teljesen vilyog, dongélt és az épités éve 1970 el8tti.

Lakéteriiletnek mindsiil az Orszdgos Telepiilésrendezési és Epitési Kovetelmények (OTEK) besorolésa szerinti
laké- vagy vegyes teriilet.

Nem mindsiil lakéteriiletnek az OTEK besoroldsa alapjin laké- vagy vegyes teriileten kiviili dsszes teriilet
(iidiilteriilet, mez8gazdasdgi teriilet, stb.).

B. Ingésdg vagyoncsoport
3.7. Altaldnos hdztartési ingsig

Altaldnos hazeartasi ingdsdg: mindazon vagyontdrgyak osszessége, melyck egy hdztartdsban dltaldnosan eléfordulnak, a
biztositottak személyes haszndlatdra, fogyasztdsara szolgdlnak. Pl.:

. berendezési tdrgyak: butorok, szényegek, fiiggonydk, viligittestek;

. hiraddstechnikai késziilékek 250.000 Frt egyedi érték alatt;

. ruhdzat;

. hobbi eszkdzok: sportfelszerelés, kerékpdr;

. névénykultirdk, dllatdllomdny, betdrolt termény, takarmdny, ezen vagyoncsoport biztositési dsszegének
10%-4ig biztositottak;

. ide soroland6 tovabbd minden egyéb ingdsdg, ami nem mindsiil épiiletnek, kiemelt értéki ingdsdgnak,

ékszernek, vallalkozéi tulajdonnak.
3.8. Kiemelt értékii ingosig

3.8.1. Képzdmiivészeti és iparmivészeti tirgyak: minden olyan ing6sig, amely nem gydri sokszorositdssal késziil, a
példanyszdma korldtozott és szinvonaldt tekintve mualkotdsnak nevezhetd.

3.8.2. Képzdmivészeti és iparmiivészeti targyak, gylijtemények:

. festmény (olaj, pastell, akvarell, vegyestechnika stb.);

. eredeti és szimozott sokszorositott grafika, metszet, stb.;
. szobor, plakett, érem (jelzett kis széria);

. zstrizett muvészfotd;

. mérkajellel elldtott, kézzel festett porceldn;

. régiségnek szamité népmiivészeti és jelzett kerdmia;

. festett, csiszolt és fijt tiveg, Slomkristly;




. eziistbdl késziilt haszndlati- és disztdrgy;

. fém-6tvésmunkak;

. butor (stil, régiség, egyedi, stb.);

. kézi csomédzasu vagy szovott szényeg;
. disz 6rak;

. konyvritkasdg;

. faragott targyak;

. egy¢b alapanyagii disztdrgy;

. gylijtemény (bélyeg, numizmatika, stb.)

3.8.3. Egyéb kiemelt éreéki ing6sagok:
. 250.000 Fr egyedi értéket meghaladé valédi sz8rme;
. 250.000 Fr értéket meghaladé hiraddstechnikai, szérakoztat6 elektronikai, optikai késziilékek, hangszerek
(pl.: televizi, videolejdtszd, kamera, hifi, szdmitégép konfigurcio);
. 250.000 Fr egyedi érték feletti 6ra;
. nemesfém éra;
. engedélyhez koot vaddsz- és onvédelmi fegyverek.

3.9. Ekszerek, drégakévek

. fémjellel elldtott, nemesfémbdl gépi vagy kézi megmunkaldssal késziilt ékszer;
. foglalt és foglalatlan csiszolt drigakévek;
. tenyésztett és valodi gyongy.

A kiemelt értéki ing6sdgokra vonatkozé biztositdsi dsszegen beliil 8sszesen max. 500.000 Fe éreékig biztositottak.

3.10. Készpénz, értékpapir
. belf6ldi fizetdeszkdz, valamint Magyar Nemzeti Bank éltal jegyzett valuta;
. éreékpapirok, betétkonyvek

Osszesen maximum 50.000 Ft-ig biztositott.

3.11. Villalkozéi tulajdonban 1év8 vagyontirgyak

Annak a villalkozdsnak a tulajdondban 1év6, a lakdsban tdrolt és haszndlt, valamint a melléképiiletben, nem lakdscéla
helyiségben tdrolt vagyontdrgyak, amelynek a szerz6dd vagy a szerz6dével egyiitt él6 csalddtagja tulajdonosa,
alkalmazottja. Osszesen Classic csomag esetén maximum 200.000 Ft, mig Csalddbardt csomag vilasztdsa esetén
maximum 300.000 Ft értékben biztositott az dltaldnos hdztartdsi ingdsdgok biztositdsi dsszegén beliil.

3.12. Idegen vagyontirgyak

Kiterjed a biztositd kockdzatviselése az ajdnlaton kiilén fel nem tiintetett idegen tulajdont dltaldnos hdztartdsi
ingésdgnak mindsiilé vagyontdrgyakra 50.000 Ft ésszeghatdrig, amennyiben ezek kdra mds biztositds alapjén nem tériil
meg. Ide tartozé vagyontdrgyak: bérelt, kdlesdnvett, meg8rzésre dtvett ingdsdgok, biztositott vendégeinek vagyontdrgyai,
kivéve a bérl8k, albérl8k, fizetévendégek tulajdona.

3.13. Nem terjed ki tovdbb4 a biztositds:

. a légi-, vizi- és motoros jarmiivekre, lakékocsikra, utinfutékra;

. okmidnyokra (kivéve személyi okmdnyok), kéziratokra, tervekre és dokumenticidkra,
adathordozékon térolt informacidkra;

o a biztositott helyiségeken kiviil, a szabadban, ill. nem lezdrt helyiségben, pl. erkély, kiils§ folyosd,

kert stb. tdrolt, ingésdgokra; hobbi dllatokra, l6ra, nem sajét fogyasztdsra tartott haszondllatokra

4. Biztositisi osszeg meghatdrozdsa vagyoncsoportonként

A biztositdsi Ssszeget tgy kell megdllapitani, hogy az épiiletek, épitményck esetében az djraépitési koltséget,
ingésdgok esetében az 1j dllapotban val6 beszerzési értéket fedezze. Az épiilet vagyoncsoportra vonatkozé biztositdsi
sszeget a hasznos alapteriilet (az alapteriiletnek azon része, amelyen a belmagassdg legaldbb 1,90 m) és a négyzetméter
egységdr szorzataként kell megéllapitani. A biztosité javaslatot tehet a szerz8déskatéskor az épiilet, valamint az dltalinos
héztartdsi ingdsdgok biztositdsi dsszegére.




5. Biztositdsi események

Biztositdsi eseménynek a biztosftott vagyontdrgyak megrongdléddsa, megsemmisiilése, eltulajdonitdsa mindsiil, ha a
bekavetkezésiik valamely biztositott veszélynemmel kozvetlen okozati dsszefiiggésben 4ll és a kdresemény a szerzédés
hatélya alatt kévetkezett be. Biztositott kévetkezményi kdrnak mindsiil, ha a biztositott vagyontdrgyak megrongélédasa,
értékesdkkenése, megsemmisiilése valamely biztositott veszélynemmel ok-okozati dsszefiiggésben van és amelynek
elhdritdsa a biztositottél ésszerd hatdriddn beliil nem volt elvdrhaté.

A. Tiiz

5.1. Ttz biztositési eseménynek mindsiil, ha az égési folyamat (egyiittesen jelentkezé hé-, ling-, fény-, és fiisthatds
kiséretében lezajlé oxiddcids folyamat) nem rendeltetésszerti tliztérben keletkezik — vagy ott keletkezik, de azt
elhagyja — és 6nerdbél tovabbterjedni képes, a biztositott vagyontdrgyakban kdrt okoz.

Nem mindsiilnek biztositdsi eseménynek az aldbbi okok miatt bekévetkezett kirok:

a) a gyulladdsi h6mérséklet alatti erjedés, befiilledés, porkol8dés, szin- és alakvéltozds, olvadas,
zsugorodds, biolégiai égés, korr6zid, szag, vegyi folyamat, kivéve, ha ezek az a jelen pont szerinti
esemény kovetkezményeis

b)  biztositott vagyontdrgyak azaltal isiilnek vagy rongdlédnak meg, hogy rendeltetésszertien
tiiz, fiist vagy hé hatdsdnak voltak kitéve, ﬁlggetlenul attol hogy milyen modon keriiltek oda,
(beleértve azt az esetet is, ha a vagyontdrgyakat tliztérbe dobtdk vagy azok tiiztérbe estek). Nem
terjed ki a biztositasi fedezet a berendezés azon funkcionilis egységeire amelyekben vagy amelyeken
keresztiil rendeltetésszertien tiizet, h8t vagy fiistot 4llitanak el8, kozvetitenek vagy vezetnek tovabb,
de kiterjed az abbél a biztositott berendezés mds funkciondlis egységeire, illetve mds biztositott
vagyontirgyakra 4tterjedd tiiz 4ltal okozott kdrra.

c)  akdrt olyan tliz okozza amely 6nmagitél a keletkezés helyérdl nem képes tovabbterjedni

d)  atiizkdr nélkiili fiist- és koromszennyez8désbél szirmazé kéirok.

Abban az esetben, ha a b) pont szerinti ok miatt mds biztositott vagyontdrgyak is meggyulladnak (dtterjedé ttiz), a
biztos{td az 4tterjedd tliz miatt a més biztositott vagyontdrgyakban keletkezett kdrokat megtériti.

B. Robbanis

5.2. Robbands biztositdsi eseménynek valamely gizok, porok vagy gdzok terjeszkedési térekvésén alapuld, hirtelen
lezajlé erd-megnyilvénuldsi folyamata dltal okozott roncsoldsi kdr tekinthetd. Valamely tartdly (kazdn, csévezeték
stb.) robbandsarél csak akkor beszélhetiink, ha annak faliban olyan mérett folytonossigi hidny keletkezik, hogy
a tartdlyon beliili és kiviili nyomdskiilénbség hirtelen kiegyenlitddésére keriil sor.

A biztosité nem tériti:
a) a tartdly/késziilék cseréjének, illetve helyredllitisdnak koltségeit, ha a robbands a tartdly/késziilék
miiszaki hibdjira vagy karbantartdsi hidnyossdgdra vezethetd vissza;
b)  arepiildgépek hangrobbandsa miatt bekévetkezd karokat;
c¢)  a kérnyezetnél alacsonyabb nyomdst zirt tartdly (pl.: televizié képcs8) ésszeroppandsa miatt
bekovetkezd karokat.

C. Villimcsapés

5.3. Villimesapés biztositdsi eseménynek mindsiil ha:
a)  a biztositott vagyontdrgyba kdzvetleniil becsap6dé villim vagy gdmbvillim pusztité ereje vagy hhatdsa
kovetkeztében keletkezik, valamint
b)  a biztositott elektromos gépekben, késziilékekben és berendezésekben a villimesapds miatti tilfesziileség
vagy indukcié éltal keletkezik.

D. Villimcsapas masodlagos hatdsa

5.4. Villimcsapds médsodlagos hatdsa biztositdsi eseménynek minésiil, ha a villimcsapds miatt keletkezd talfesziiltség
vagy indukcié az elektromos gépekben, késziilékekben és berendezésekben kdrt okoz.
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E. Vihar

5.5. Vihar biztositdsi eseménynek minésiil, ha a legaldbb 19 m/s sebességli légmozgds nyomo- és/ vagy szivohatdsa a
biztositott vagyontdrgyakban kart okoz ideértve a vihar 4ltal megbontott tetdn torténd egyidejli bedzds miatti
kdrokat is.

A biztosité nem tériti meg a helyiségen beliili 1égaramlds (huzat) miatt keletkezett kdrokat.

F. Felh8szakad4s

5.6. Felh8szakadds biztositdsi eseménynek mindsiil, ha a felhdszakaddsbol ereds, talajszinten dramlé nagy mennyiségt
viz romboldssal, elontéssel — ide értve az elvezetd rendszerek elégtelenné valdsa miatti eléntést is — a biztositott
vagyontdrgyakban kart okoz.

A biztosité nem tériti meg:

a) az elontés nélkiili dtnedvesedés vagy feldzds miatt keletkez8 karokat;
b) a felh8szakadds miatti belviz, talajviz 4ltal okozott kdrokat.

A felhszakadds akkor mindsiil biztositdsi eseménynek, ha a kockdzatviselési helyen lehullott csapadék 20 perc alatt mére
mennyiségébdl szamitott dtlagos intenzitds mértéke a 0,75 mm/perc éreéket elérte, illetve meghaladta, vagy 24 6ra alatt
a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta.

G. Jégverés

5.7.  Jégverés biztositdsi eseménynek mindsiil a csapadék jégesé vagy jégverés formdjdban torténd lehulldsa sordn,
annak roncsolé hatdsa 4ltal a biztositott épiiletek, épitmények — épitésiigyi szabvdnyoknak megfeleld — végleges
fedésében, biztositott vagyontargyakban (ide értve a biztositott névény- és dllatdlloményt) okozott kdrokat, illetve
a jégverés dltal megbontott tetdn, nyildszdron toreénd egyidejli bedzds karokat.

Nem tériti a biztosité jégverés, jégesd miatt:

a) az ideiglenes fedésekben;
b)  afélia és iiveghdzakban, gagyakban;
c¢)  valamint a szabadban tartott ingésidgokban keletkezett kdrokat.

H. Hényomds

5.8. Hoényomds biztositdsi eseménynek mindsiil a nagy mennyiségben felgyiilemlé hé és jég statikus nyomdsa dltal
és az olvaddskor lecstiszé hétomeg dltal a biztositott épiiletben, épitményben okozott kdr. Megtériti a biztosité
azokat a kdrokat is, amelyeket a biztositott épiiletekbe a hényomds dltal megrongélt tetén keresztiil a biztositdsi
eseménnyel egyidejlileg bedml8 csapadék a biztositott vagyontirgyakban okoz.

L Arviz

5.9. Arviz biztositdsi eseménynek minésiil, ha az dllandé vagy idészakos jellegii természetes vagy mesterséges vizfolyasok,
tavak, viztérolok, tovabbd az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatorndk olyan kidraddsa, amikor a viz drviz ellen
védett teriiletet 6nt el, tovdbbd az drvizvédelmi toleések mentett oldaldn a magas vizdllds kévetkezeében fellépd
buzgdrok és fakaddvizek vizhatdsa.

Hulldmeér: a folydk part élei és az drvizvédelmi wlwések kozotti teriilet.

Nem mentett drteriilet: az drteriiletnek az a része, amely a folydmeder és a vele pdrhuzamosan épitett kézu, vastti toleés
vagy magas part, illetve telepiilések belteriiletének hatdra kozote fekszik.

Nem tériti meg a biztosité azokat a kdrokat, amelyek:

a) belviz és talajviz dltal keletkeztek;

b) elontés nélkiili 4tnedvesedés vagy feldzds miatt keletkeztek;

c¢)  a kockdzatviselési hely szempontjibdl teriiletileg illetékes Viziigyi Igazgatdsi Hatésigok kér
id8pontjédban hatdlyos besoroldsa szerint nagyvizi medernek, hullimtérnek, nyilt drtérnek, vizjirta
teriileteknek mindsiil8 helyen beliil 1év8 biztositott vagyontirgyakban keletkeztek.

A biztosité a szerz8dés hatilyba 1épésétdl szamitott 30 nap vdrakozdsi id6t kot ki, mely id§tartam alatt a biztosité
kockézatviselése ezen biztositdsi eseményre nem terjed ki.
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J. Foldrengés

5.10. Foldrengés biztositdsi eseménynek mindsiil és megtériti a biztosité azokat a kdrokat, amelyeket a kockdzatviselés
helyén az EMS skila (Eurépai Makroszeizmikus Skdla) 6. fokozatdt eléré vagy az azt meghaladé intenzitdst
foldrengés a biztositott vagyontdrgyakban okoz.

A biztosit6 a szerz8dés hatdlyba 1épését8l szdmitott 30 nap varakozdsi id6t kot ki, mely idStartam alatt a biztosité

kockézatviselése ezen biztositdsi eseményre nem terjed ki.

K. Foldcsuszamlas

5.11. Féldcsuszamlds biztositdsi eseménynek mindsiil, ha a foldtomeg a talaj egyensilyi dllapotdnak megvaltozdsa
kovetkeztében, lejtds terepen, hirtelen, vératlan lejtd irdnyt elcstszdssal a biztositott vagyontdrgyakban kirt okoz.
Nem tériti meg a biztosité:
a)  tudatos emberi tevékenység kivetkezményeként (4svanyi anyagok feltdrdsa, alagiitépités stb.) fellépd

kérokat;

b)  az épiiletek, épitmények alatti feltdltések iilepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedés miatt
keletkezett karokat;

c) azt a kdrt, amely azért kovetkezik be, mert a védelmiil szolgdlé tamfal tervezési vagy kivitelezési

hiba, vagy elavultsdga miatt nem megfeleld, vagy a timfal karbantartdsiban mulasztis tortént, illetve
nem létesitettek tdmfalat, pedig a terep statikai viszonyai sziikségessé tették volna.

A biztosité foldc l4s biztositdsi ényre a szerz8dés létrejottétdl szamitott 30 nap varakozasi idét kot ki,
mely id8tartam alatt a biztosit6 kockdzatviselése a biztositdsi eseményre nem terjed ki.

L. K§- és foldomlas

5.12. Ké- és foldomlds biztositdsi eseménynek mindsiil, ha a lehullé (elmozdulé) szikladarabok, kézetdarabok, illetve
foldtdmeg a biztositott vagyontdrgyakban kart okoznak.

Nem tériti meg a biztosité:
a)  tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként (4svanyi anyagok feltdrdsa, alagiitépités stb.) fellépd

kérokat;

b)  az épiiletek, épitmények alatti feltdltések iilepedése, illetve az alapok alatti talajsiillyedés miatt
keletkezett karokat;

c) azt a kdrt, amely azért kovetkezik be, mert a védelmiil szolgalé tamfal tervezési vagy kivitelezési

hiba, vagy elavultsiga miatt nem megfeleld vagy a timfal karbantartisiban mulasztds tértént, illetve
nem létesitettek tdmfalat, pedig a terep statikai viszonyai sziikségessé tették volna.

A biztosité ké- és foldomlds biztositdsi ényre a szerz8dés létrejottétdl szamitott 30 nap virakozasi iddt kot
ki, mely id8tartam alatt a biztosité kockdzatviselése a biztositdsi eseményre nem terjed ki.

M. Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomldsa

5.13. Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomldsa biztositdsi eseménynck mindsiil, ha a természetes egyensilyi
dllapot — kiilsé erdhatds miatti — megsziinése kovetkeztében egy ismeretlen iireg hirtelen bekovetkezé beomldsa
a biztositott vagyontdrgyakban kart okoz.

Ismeretlen iireg az, amely az épitési engedélyben nem szerepel vagy a hatésdgok dltal nincs feltdrva.

N. Idegen jarmii iitkézése (1égi jarmii iitkézése is)

5.14. Idegen jarmi iitkdzése biztositdsi eseménynek mindsiil, ha az idegen jarmd, vagy a személyzet dltal irdnyitote légi
jarmi egésze, részei, illetve annak rakoménya kdrt okoz a biztositott vagyontdrggyal valé iitkdzés sordn, ideértve
ezen események miatti oltds, mentés, bontds vagy kiiirités sordn keletkezett kdrokat is.

Nem mingsiil ismeretlen jirmiinek, amely a szerz8d8 tudomdsaval és beleegyezésével kozeliti meg a biztositott

épiiletet/épitményt.
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O. Idegen targy raddlése

5.15. Idegen térgy rddélése biztositdsi eseménynek mindsiil, ha a jelen szerz8désben nem biztositott, a kockdzatviselés
helyén kiviil taldlhat6 idegen tdrgy rdddléssel kdrt okoz a kockdzatviselés helyén a biztositott vagyontdrgyakban.

. Betéréses lopas, rongalds

5.16. Betdréses lopds biztositdsi eseménynek az mindsiil, ha a tettes a biztositott vagyontdrgyat tgy tulajdonitja el,
hogy a biztositott és lezdrt helyiségekbe:

a)  erbszakos médon (nyildszdrok be- vagy feltorésével, fal, fodém vagy tetd kibontdsdval, illetve ezekhez
hasonlé médon) betort, behatolt;

b) dlkulccsal, zdrak felnyitdsdra alkalmas idegen eszkdz haszndlatéval jutott be; amennyiben a behatolds
tényét szemrevételezéssel nem lehet egyértelmiien megdllapitani, az idegen eszkéz hasznalatdt fiiggetlen
igazsagiigyi zdrszakértdnek kell igazolni.

¢) eredeti kulcesal vagy mésolt kulcesal jutott be tgy, hogy a kulcsokhoz az a)-b) pontokban meghatdrozott

médon, azaz egy biztositott és lezart helyiségbe torténd betoréses lopas vagy rablds titjan jutott.
gy yiscgl pas vagy jan )

5.16.1. Helyiségnek az épiilet vagy melléképiilet minden oldalrdl szilird anyagt szerkezetekkel kériilhatérolt 6ndllé
légter(i, meghatdrozott rendeltetésti részée kell tekinteni. Lezdrt helyiség az a helyiség, amely a Fiiggelékben
taldlhaté valamelyik védelmi szint el8irdsait teljesiti.

5.16.2. Biztositdsi esemény a jdrészintt8l szdmitott legaldbb 3 m alsé parkdnymagassiggal rendelkezd nyitva hagyott
ablakon keresztiil t6rténd behatolds is, amennyiben a lakdsban otthon tartézkodnak.

5.16.3. Az értékedrolokban (butorszéfben, pdncélszekrényben, fali széfben, egyéb a biztosité dltal elfogadott
tdrolékban) 1évé vagyontdrgyak biztositdsa esetében a betdréses lopds biztositdsi esemény akkor valésul meg,
ha a tdrolé6t tartalmazé helyiségbe a tettes az a)—c) pontokban foglalt médon jutott be és a szabdlyosan lezdrt és
rogzitett térolét:

. a biztositdsi helyrél eltulajdonitotta;

. feltorte, illetve dlkulccsal vagy mds — nem a nyitds céljdt szolgdlé — eszkdz, szerszém segitségével nyitotta
ki;

. betdréses lopds vagy rablds Gitjdn megszerzett kulcesal nyitotta fel, ha a kulcs(ok)at az értékedrol6 helyéesl

kiilondllo, lezére és dllanddan lakott helyiségben vagy épiiletben tartottdk, vagy azokat az 8rzésre jogosult
személytdl raboltdk el;
. és a biztositott vagyontdrgy a fentiek kdvetkeztében tlint el.

5.16.4. Betdréses lopdsnak mindsiil az is, ha az ingdsdgot lakdsvéltoztatds, kdltdzés sordn a lezdrt batorszdllitd kocsibol
annak feltdrése utdn loptdk el.

5.16.5. Biztositdsi eseménynek mindsiilnek azok a rongdldsi kdrok, melyeket a tettes(ek) a kockizatviselés helyén
betdréses lopds vagy annak kisérlete sordn okoz(nak) a biztositott vagyontdrgyakban és az ingatlanban.

5.16.6. A biztosité nem tériti meg a betdréses lopas vagy annak kisérlete nélkiili rongéldsi kdrokat.

5.16.7. A vagyontdrgyak biztositdsdt betdréses lopds, rablds, vandalizmus kockdzatok esetén a biztosité a Fiiggelékben
szabdlyozott védelmi eldirdsok mellett vallalja. A biztosité a kdrok megfizetését a kdresemény bekévetkezésekor
meglévd, a kdrrendezés sordn rogzitett tényleges betorésvédelmi szintnek megfeleld, a Fiiggelékben meghatdrozott
és rogzitett limitekig véllalja.

Q. Rablas
5.17. Rablds biztositdsi eseménynck mindsiil, ha az elkvetd a biztositott vagyontdrgyakat jogtalanul Ggy szerzi meg,
hogy e célbél biztositott vagy az épiiletben jogosan tartézkodé(k) ellen erészakot, élet vagy testi épség ellen

irdnyulé kézvetlen fenyegetést alkalmaz, illetve 8ket 6ntudatlan vagy védekezésre képtelen dllapotba helyezi.
Amennyiben a rablds a kockdzatviselés helyén kiviil torténik a biztosité kockdzatviselése Magyarorszdg teriiletére

terjed ki legfeljebb 200.000 Ft-ig.
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R. Vizkér

5.18. Vizkdr biztositdsi eseménynek mindsiil, ha az épiilet kiilsé hatdrolé faldba beépitett vagy azon beliil 1évé,
valamint a biztositott telken a talajszint alatt elhelyezkedd haszndlati, csapadék, szennyviz vezetékek, a
csatlakozd melegviz-szolgéltaté és kdzponti fiités rendszerek, klimaberendezések, valamint az ezekhez csatlakozé
tartozékok, szerelvények és késziilékek meghibdsoddsa, torése, repedése, kilyukaddsa, duguldsa, témitési hibdi
miatt kidramlé folyadék vagy g6z, valamint a nyitva hagyott vizcsapbél, akvariumbél kidramlé viz a biztositott
vagyontdrgyakban kart okoz.

5.18.1. A biztosité megtériti a biztositottat terhelé aldbbi kéltségeket, amennyiben a biztositott vagyontdrgy

kdrosodott:
a) a biztositott csdvek karhelyének felkutatdsra forditott kéleségeket,
b) a kdrelhdritdsra, legfeljebb 6 m cs8hossznak megfeleld helyredllitisra forditott kéltségeket,
) torés, repedés, dugulds esetén legfeljebb 6 m 1j csé és annak behuzdsi koltségeit,
d)  fagy miatti csStorés esetén a vizesovek felolvasztdsi koltségeit és legfeljebb 6 m cséhosszig helyredllitdsi
kéltségeit.

5.18.2. A biztosité nem tériti meg:
a) a fakorhadasi, gombasoddsi é i, talajviz, drviz vagy mds id8jardsi hatdsokbél keletkezd viz
vagy az ezek miatti osszegyult viz altal okozott kirokat;
b) a kioml8 folyadék, g8z értékét;
© a biztositott ékekhez csatlakozé ékok, szerelvények és késziilékek (pl.: csaptelepek,
vizmérdk, viztartilyok, kazdnok, fiit ”testek bojlerek, héztartdsi gépek) javitdsinak, pétldsinak

koltségeit még akkor sem, ha azok a feltdrds vagy a helyredllitds sordn keletkeztek.

S. Uvegtiirés

5.19. Uvegtorés Biztositdsi eseménynek minésiil a biztositott iivegekben keletkezett torés- vagy repedéskdr. Az
épiiletiiveg dtaldny keretében a biztosité kockdzatviselése kiterjed:

a) az épiiletbe szerkezetileg beépitett ajtdk és ablakok, valamint az erkély, loggia és 1épcséhdz 10 mm-nél nem
vastagabb iivegeire, hészigeteld sikiivegére, drét-, illetve katedriliivegeire (kivéve iivegtetdk) max. 3 m2/
tdbla méretig, tovabbd

b) azon akaddlyok (véddrdcsok, belsé zdrak és hasonld, a nyildszdréra szerelt térgyak) le- és visszaszerelési
kéltségeire, amelyek az iivegpotldst lehetetlenné teszik.

A biztosité nem tériti meg:

a) az iiveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fényvédd bevonatokat és félidkat is) karcoldssal,
kipattogzissal (kagylétoréssel) keletkezett kdrokat;

b) a biztositott iiveg keretében (foglalatdban) keletkezett kdrokat;

c) a biztositds megkotésekor mdr térott, repedt vagy toldott iivegekben keletkezett tovabbi kdrokat;

d) taposéiivegekben, iiveg disztdrgyakban, csillirok iivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban
keletkezett karokat;

e)  az épiilet dtépitése miatt vagy idején keletkezett kért, beleértve a biztositott iiveg 4thelyezése,
valtoztatdsa sordn keletkezd kdrokat, kivéve ha a szerz8dés kiterjed épités-szerelés kockdzatra is;

f)  akiilén dijért megvasdrolhat6 Bévitett iivegtorés csomag szerinti iivegezésekre.

T. Bvitett iivegtorés

5.20. Biztositdsi eseménynek mindsiil a biztositott iivegekben keletkezett torés- vagy repedéskdr. A bdvitett iivegtorés
fedezet keretében a biztosité kockdzatviselése az aldbbiakra terjed ki:

a. 3m2/tdbla és 10 mm vastagsdg feletti méret(i tivegek, de max. 6 m2/tdbla méretig,

b iivegtetSk, ndvényhdzak, wlikertek, akvariumok, terrdriumok iivegezése, verandaiivegezés;

c. iiveg épitdelemek (pl. livegtégla, iiveg tetéeserép, copolit iivegek);

d kiilonleges kivitelezésti iivegek (pl. tiikrok, biztonsdgi, plexi- és akril, savval maratott, mintdzott

homokfuvott iivegek, diszitett és disziivegezések, és titkorcsempék);
e. butoriiveg, zuhanykabinok iivegezése, kandallok iivegezése;



f. iiveg kerdmia f8z6lap toréskdraira és

g. nyildszdré tivegfeliiletére ragasztott biztonsdgi-, h8- és fényvédé folia iivegtdrés és repedés miatti potldsi
kéltségeire.
A bdvitett iivegtérés biztositds keretében a biztositdsi fed 100.000,- Ft ésszeghatdrig terjed.

U. Besurran6 tolvajlds (lopds)

5.21. Besurrané tolvajlds (lopds) biztositdsi eseménynek mindsiil, ha az elkdveté a biztositott vagyontdrgyat tgy
tulajdonitja el, hogy a biztositott, de kulccsal nem lezdrt helyiség(ek)be megtévesztéssel vagy a jogosult (hasznald)
tudra és beleegyezése nélkiil, illetékteleniil behatol, feltéve ha a kdresemény bekovetkezésckor a kockdzatviselés
helyeként megjelslt ingatlanban annak jogszer(i hasznéléja otthon tartézkodik.

Besurrané tolvajlds (lopds) esetén a szerz8dd (biztositott) kételes lopds miatt rendérségi feljelentést tenni és a kdrt

jegyz6konyvben rogzittetni.

V. Fagyasztott élelmiszerek megromldsa, bankkdrtya elvesztése, zdrcsere
5.22. Komfort csomag biztositdsi fedezet esetén biztositdsi eseménynek mindsiil:

5.22.1. Fagyasztott élelmiszerek megromldsa

Kiterjed a biztositdsi fedezet azokra a kdrokra, amelyek a fagyasztészekrényben, mélyhtitéladdban 0 °C hémérséklet
alatt tdrolt élelmiszerek el6re nem jelzett dramkimaradds kovetkeztében valé megromldsa miatt keletkeznek legfeljebb
20.000 Ft ésszeghatdrig.

A biztositds nem vonatkozik arra az esetre, ha az élelmiszerek megromldsa a késziilék miiszaki hibdjibdl vagy
gondatlan hasznalatibél ered.

5.22.2. Bankkdrtya elvesztése
Kiterjed a biztositdsi fedezet Magyarorszdg teriiletén feliigyeleti hatésdg engedélyével miikédé bankndl vezetett, a
biztositott sajt lakossdgi forint vagy deviza szdmldjahoz tartozé bankkirtya (VISA, EDC, ATM, stb.), hitelkdrtya
teriileti hatdly korldtozds nélkiili elvesztése vagy eltulajdonitdsa miatti

a) letiltdsi és

b) djrabeszerzési igazolt kéltségeire legfeljebb 20.000 Ft 8sszeghatarig.
A biztositds nem fedezi az elvesztett vagy eltulajdonitott kértydval valé pénzfelvétel vagy visdrlds miatt el8allé
veszteséget.

5.22.3. Zércsere koltsége

Kiterjed a biztositdsi fedezet Magyarorszdg teriiletén a biztositottak dltal (ajénlaton felvett egy életkézosségben ¢l6k) a

biztositott lakds kulcsainak elvesztése vagy téliik valé eltulajdonitdsa esetén a kulcsokhoz tartozé zdr cseréjének igazolt

koltségére legfeljebb 20.000 Ft mértékig biztositési évente egy alkalommal.

6. A biztosité szolgdltatisa

A. Szolgiltatdsra jogosultak kore

6.1. A biztositdsi szolgdltatds kifizetése a biztositott részére torténik.

B. A téritési 6sszeg meghatdrozdsénak alapelvei

6.2. A biztosité megtériti a biztositott vagyontdrgy kétvényben meghatdrozott fedezettipus szerinti veszélynem
kovetkeztében keletkezett biztositott kdrait, tovabbd a biztositott kéltségeket. A biztosité szolgdltatdsa nem

haladhatja meg az egyes vagyoncsoportokra a szerz8désben megéllapitott biztositdsi dsszeget illetve a biztosité
dleal véllale kdrfizetési felsé hatdrokat.

enertel



6.3. Alulbiztositottsig megallapitdsa és kovetkezményei

6.3.1. Alulbiztositds akkor fordul el8, ha a biztositdsi dsszeg alacsonyabb anndl az értéknél, amelybdl a kdrosodott
vagyontdrgyat tjra fel lehet épiteni, illet8leg pétolni lehet. A biztositdsi dsszegnek fedeznie kell az épiilet, lakds
Gjraépitési koltségét, a lakdstartalom Gjra beszerzési éreékét.

6.3.2. Alulbiztositottsdghoz vezethet:
a) ha a szerz8désben megjeldlt lakéépiilet/lakds alapteriilet kisebb a tényleges hasznos alapteriiletnél;
b)  haaszerz8dés megkdtése, illetve az utolsé médositdsa 6ta Gj vagyontdrgyakat vdsdroltak vagy épiiletéhez
hozzdépitettek;
<) ha a szerz8d6 a felkinalt éreékkovetéssel nem élt.

C. Koltségtéritések

6.4. Rom- és tormelékeltakaritdsi koltségek

A rom- és tormelékeltakaritdsi kéltségeket, a bi itott ingatlan bi
melybe beleértenddek e tormelékeknek a legkdzelebbi hivatalosan engedélyezett lerakéhelyre valé elszallitasi koleségei,
valamint a kdrhely megtisztitdsi és egyszeri takaritdsi koltségei.

k 2%-4ig tériti meg a biztositd,

6.5. Karenyhitési koltségek
A biztosité megtériti a kdresemény alkalmdval a kdr enyhitése érdekében ésszertinek és sziikségesnek minésiilé
tevékenységek és intézkedések koltségeit a biztositdsi dsszeg 2%-dig.

6.6. Ideiglenes lakds bérleti dija

Ha a hatésdg a biztositdsi szerzddéssel fedezett biztositdsi esemény kévetkeztében a biztositote épiiletet (lakdst)
lakhatatlannd nyilvénitja, a kikoltozéstdl a lakhatévé vélasig, de legfeliebb 6 hénapig a biztositdsi dsszegen beliil az
ideiglenes lakds indokolt és igazolt tdbblet bérleti dijét is megtériti a biztos{td.

6.7. Oltds, mentés koltségei

A biztosité megtériti az oltds, mentés kdltségeit a biztositdsi dsszeg 2%-dig, beleértve az idegen tulajdonban az oltds,
mentés sordn keletkezett kdrokat is, kivéve a kézérdek szolgdlatdra hivott tiizoltésdg vagy mds segitségnytijtdsra
kotelezetett szerv szolgéltatdsaival kapcsolatos koltségeket.

6.8. Hazautazisi koltségek

Megtériti a biztosité az iidiilés alatt bekdvetkezett biztositdsi esemény miatti haza- és visszautazdsi koleségeker 1 f8
biztositott részére 20.000 Ft erejéig.



D. A szolgaltatis kiilonés szabalyai

6.9. Kirkifizetési 6sszeg megéllapitisinak szabalyai

A karkifizetés ezeken az 6sszegeken torténik

Teljes kar esetén ! Részleges kar esetén 2

Epiiletek, épitmények

—ha karidéponti avultsiga nem
érte el a 75%-ot

—ha kéridoponti avultsaga elérte
a 75%-ot

ajraépitési’ vagy forgalmi* értéken javitasi, helyreallitasi koltségen®

karidSponti avult értéken®

Festés, mazolas, tapétazas,
burkolas javitasi, helyreallitasi koltségen
—ha karidéponti avultsiga nem
érte el az 50%-ot

—ha karidéponti avultsaga elérte karidSponti avult értéken

az 50%-ot

Ingésigok karidé ib ési érték javitasi, helyreallitasi koltsé
—ha kériddponti avultsiga nem aridéponti beszerzési értéken javitasi, helyreallitasi koltségen
érte el a 75%-ot

—ha kéridoponti avultsaga elérte Kéridé  avult érték

a 75%-ot aridoponti avult ertcken

Uvegkarok a torott iveggel azonos méretii és mindségii iveg potlasanak koltsége
Fenntartisos (névre  sz6ld)

betétkonyvek, hirdetményi eljarassal kapcsolatos és okmany tjraeldallitasi koltsége

értékpapirok

Magyar Nemzeti Bank altal

jelzett valuta karidéponti MNB deviza-kézéparfolyaman

! Teljes kar az, amikor a kdrosodott vagyontdrgyak a sériilt részek pétldsdval és javitdsdval nem dllithatéak helyre vagy
a helyredllitds gazdasdgtalan.

?Részleges karjavitdssal, részek pétldsdval helyredllichatd.

3 Ujraépitési érték a kir bekdvetkezésének idépontjdban érvényes, a kdrosodottal azonos nagysagu, kivitelezettségi
és mindségli épiilet épitési koltsége, de nem lehet t6bb az ajénlatban a vagyoncsoportra megillapitott biztositdsi
Ssszegnél.

* Forgalmi érték az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfelels, a kir idépontjit kozvetleniil megeldz8 dllapot
szerinti piaci értéke.

Amennyiben az épiilet tjraépitési, helyredllitisi koltsége nagyobb az ingatlan forgalmi értékénél vagy az
épiilet maradvénnyal csokkentett forgalmi értékénél, akkor a biztosité a kdrosodott ingatlan forgalmi értékét
tériti meg, levonva abbél a maradvinyok értékét. Az épiilet wjraépitési, helyredllitdsi értéke és maradvannyal
csokkentett forgalmi értéke kozotti kiilonbézet megfizetésére csak akkor kételes a biztosité, ha az épiilet
hjjaépitése, helyredllitdsa a kockdzatviselés helyén, szimldval igazoltan, ténylegesen megtérténik.

> Javitdsi, helyredllitasi koltség a sériilt vagyontdrgy kdrid8pontjdban tdrténd javitdsi vagy uj édllapotban tdrténd
beszerzési dra, amely nem haladhatja meg a vagyontdrgynak az djraépitési éreékét.

¢ Kérid8ponti avult érték a kdrosodott vagyontdrgynak a kdr idépontjiban tj 4llapotban torténd beszerzési dra
vagy Ujraelédllitdsi koltsége csokkentve a haszndltsdgi foknak megfeleld Ssszeggel. A vagyontdrgy avultsdgdnak
meghatdrozdsihoz az életkordt, az igénybevételének médjdt, a raforditott karbantartdst és feltjitdst lehet figyelembe
venni, de fleg szdmitdstechnikai, hiraddstechnikai eszkézoknél a technikai avulds is szimottevé.

Ha a helyiség

. mennyezetének vagy egyik oldalfaldnak a festése, tapétdzdsa vagy mézoldsa legaldbb 40%-ban kirosodik
. mennyezetének és legaldbb egyik oldalfalinak vagy két oldalfaldnak a festése, tapétdzdsa vagy mazoldsa
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kérosodik, a biztosité a helyiség egész feliiletének helyredllitdsi koltségét tériti meg.

A hazai kereskedelemben beszerezhetetlen vagyontdrgyak javitdssal helyre nem dllithaté kdra esetén a biztosité a
belféldén kaphaté azonos vagy hasonlé vagyontdrgy beszerzési drdt veszi figyelembe.

A biztositési szolgéltatds nem terjed ki el@szereteti értékre, gyilijtemények egyes darabjainak kdra esetén a
tobbi darab értékcsokkenésére, elmaradt haszonra. A kirtéritési osszegbdl 1 dsra keriil az adéhatéségtol
visszaigényelhetd sszeg, a hasznosithaté maradviny értéke. Szdmla nélkiil torténd helyreallitds esetén a biztosité
minden esetben az AFA nélkiil kalkulilt, a kérosodott vagyontirgy javitésihoz sziikséges és a kir id8pontjiban
fenndllé dtlagos nett6 helyredllitasi koltséget tériti. A biztositott dltal elédllitott druk (véllalkozéi tulajdon) esetében

a karfizetési sszeg (félkész és késztermékek) az Gjonnan valé elddllitds koltsége, levonva beldle a fel nem meriile
koltségeket. A programok, adatok csak abban az esetben biztositottak, ha azok tjra el8éllithatdk, illetve beszerezhetdk.
A biztosité megtériti:

. aprogramok ujratelepitési, beszerzési (el8dllitdsi) koltségét; egyedi programok esetén a forrdsprogramoknak
tetszéleges dokumentdciobol torténd beviteli koltségét, ide nem értve — dokumentdcié hidnydban — az
Ujraprogramozés koltségét;

. az adatok tetszéleges adathordozordl (dokumentdciobol) torténd Gjboli bevitelének, beszerzésének
koltségét, ide nem értve az adatok jraclédllitdsi koltségée (pl.: megismérelt adatgyijeés, 4jbél elvégzett

kisérletek).
6.10. Katasztréfakarok kifizetésének korldtozasa

Az azonos kérid8pontban, egy haté okbél keletkezd és az egymdst kovetd 504 6rén beliil kirt okozé drvizkdrra,
a 168 6rén beliil kirt okoz6 foldrengéskarra, valamint a 96 6rdn beliil kdrt okozé viharkdrokra a kifizethetd
odsszeget a biztosité korldtozza. Ha a fentiekben megfogalmazott kdreseménybdl szdrmazé 6sszkir meghaladja
a 30 millidrd Ft-ot, tigy szerz8désenként olyan ardnyba torténik a kér kifizetése, ahogy a 30 millidrd Ft és a
tényleges dsszkdr ardnylanak egymdshoz.

6.11. Az Altalinos Forgalmi Adé megtéritése

A biztosité a biztositdsi szerz8désbél eredd kotelezettségével sszefiiggésben, a kdrosité eseményt megel6z6 dllapot
visszadllitdsdhoz vagy a bekovetkezett kdr kovetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, dltaldnos forgalmi adé
(AFA) kételes szolgéltatds ellenértéke (anyag-, javitdsi, illetve helyredllitdsi kéltség) utdn az AFA dsszegének megfeleld
dsszeg megtéritésére csak olyan szdmla alapjan véllalhat kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltiintetik az AFA dsszegét, vagy amelybdl annak dsszege kiszdmithatd, feltéve, hogy a jogosultnak az AFA
dsszege jogszabily alapjdn az dllami kéltségvetésbdl nem tériil meg.



IIL. KIEGESZITO MAGANEMBERI FELELOSSEGBIZTOSITAS

1. Bigztositott, kdrosult

Jelen szerz8dés szempontjdbdl biztositott a kdtvényben név szerint megnevezett személy és azok, akik a biztositdsi
esemény bekévetkezésének idépontjiban vele 4llandé jelleggel, életkdzdsségben egyiite laktak.

2. Teriileti és idébeli hatdly
Abiztositd kockdzatviselése a biztositdsi szerz8dés hatdlya alatt Classic csomag esetén Magyarorszdgon, mig Csalddbarat

csomag esetén Eurépdban okozott, bekdvetkezett és legkésdbb a szerz8dés megsziinését kévetd 2 éven beliil a biztosité
részére bejelentett kdrokra terjed ki.

3. A biztositds megsziinése
A Kiegészitd magdnemberi felelésségbiztositds biztositdsi fedezet megsziinik a biztositdsi szerz8dés megsziinésével.
4. A biztositds dija

A biztositasi fedezet dija a Kiegészitd magdnemberi felel8sségbiztositdsi fedezet ellenértékeként a biztositdsi szerzédésben
meghatdrozott forint dsszeg.

5. Biztositdsi sszeg

Biztositési 6sszeg: 2.000.000 Ft

A biztositési dsszeg az a leg bb 6sszeg, amit a biztosité egy biztositdsi eseménnyel 6sszefiiggésben kartérités
és a kdreseménnyel dsszefiiggésben felmeriil6 egyéb kéltségek cimén kifizet. A biztosité az egy biztositdsi éven
beliil bekévetkezett biztositdsi eseményekre legfeljebb a biztositdsi 6sszeg tizszeresére nytijt fedezetet. A biztositdsi
évet a biztositds hatdlyba 1épésének naptari évforduléjatél kell szdmitani.

6. Biztositdsi események

6.1, Jelen szerzddés szempontjabdl biztositdsi eseménynek mindsiil az a kdresemény amelyért a biztositott, mint
kdrokozé vagy mint kdrokozdsért felelds személy a magyar jog szerint az (6.2) pontban meghatdrozott
mindségében kdrtéritési ktelezettséggel tartozik a harmadik személyeknek okozott

— személysériilésekére,
— szerzddésen kiviil okozott dologi kdrokért,
— és az ezekre visszavezethetd vagyoni kdrokért.

6.2. A kockdzatviselés a biztositottnak az aldbbi magdnemberi min8ségeire terjed ki:
a) a kdtvényben megjeldlt ingatlan tulajdonosa, haszndléja vagy épittetdje;
b) elektroakusztikai vagy elektromos hdztartdsi berendezések iizembentartéja;
¢) kerékpdr, jarminek nem mindsiil8 kozlekedési és szdllitdsi eszkdzok haszndléja;
d) nem hivatdsszerti sporttevékenység (kizdrva verseny-sportolé és vaddszati tevékenységet folytatd
személy);
e) kisdllattarté (kivéve kutyatarté, amely kiilén dijért biztosithaté, lisd 3. pont);
A jelen biztositdsi szerz8dés szempontjabdl kiséllatnak minésiil a macska, a baromfi-félék, tovdbbd a hobbi-
4llatok, mint pl. az aranyhdresdg, tengeri malac, fehér egér, fehér patkdny, papagdj és egyéb madarak,
teknésok, akvdriumi halak. A jelen biztositdsi szerz8dés szempontjabél nem minésiilnek kisallatnak és igy
nem terjed ki a biztositdsi védelem az alabbi 4llatok tartéjdra: egzotikus dllatok, mint pl. a kigyéfélék,
krokodilok és alligitorok, mérges pékok, skorpiék, majmok.
f) nem motoros vizi jdrmivek {izembentartéja;
g) kozati balesetet eldidézs gyalogos;
h) héztartdsi alkalmazottak munkadltatéja, kivéve az alkalmazottaknak okozott dologi kéraira;
i) ftit8olaj taroléja, gézpalack, gdztartdly haszndléja, kivéve a talaj vagy vizek szennyezédésébdl eredd
kdrokat.




6.3. Nem terjed ki a biztositds:

a) azokra a felel8sségi kdrokra, amelyekért a biztositott nem a jelen szerz8désben meghatirozott
g4 beri mindségben felel;

b) szerz8désszegés miatt timasztott kartéritési igényekre;
) légi jarmiivek, gépjarmiivek, utinfuték, iizemb téja mindségben okozott kdrokra.
Légi jarmiivek, valamint gépjirmiivek és utinfuték kérének meghatirozdsa tekintetében a
mindenkori hatilyos jogszabalyokban foglaltak az irdnyadék.
d) arra a kdrra, melyet a biztositott maga szenved el, illetve amit a bi
€18 hozzitartozéjuknak okoztak;
Hozzdtartozé: lisd PTK 8:1. § (1) bekezdés 2. pont.
e) az olyan kdrok miatti kdrtéritési kotelezettségekre, amelyek
— a biztositott vagy annak megbizisibél eljiré élyek altal kolcsonzott, bérelt, haszonbérbe
vett vagy megdrzésre 4tvett vagyontirgyakban (dolgokban) kévetkeztek be, még akkor sem, ha ez
mellékkotelezettségként valé megdrzés sordn tortént;
— azokra a kdrtéritési kotelezettségekre, amely a Biztositott jogszabdlyban meghatirozott
feleldsségénél szigortibb, szerz8désben vagy egyoldalt nyilatkozatban véllalt helytallsi
kotelezettségen alapul;
h) elmaradt vagyoni elényre.

. Lo cadad

ottak vagy gben

6.4. Kiildn dij megfizetése ellenében kiterjed a biztositdsi fedezet a magdnszemélyi minéségbdl ered8en az ebrartdssal
harmadik személyeknek okozott kdrokra, Magyarorszdg teriiletén évente maximum 2.000.000 Ft fels§
kartéritési dsszeghatdr mértékéig.

6.5. A biztositédsbdl kizértak a staffordshire terrier, pit bullterrier, staffordshire bullterrier és ezek kiilonbz6 keresztezései,
valamint a roteweiler fajtdji ebek dltal okozott kdrok. Nem terjed ki a fedezet az ebtenyésztdk és allatpanziék
véllalkozéi felelsségének biztositdsara.

7. A biztosité szolgdltatdsa

7.1. A biztosité a biztositdsi eseménnyel 6sszefiiggésben megtériti:

a) kdrtérités cimén a kdrosultat ért mindazon vagyoni és nem vagyoni kdrt, melyért a Biztositott kdrtéritési
felelésséggel tartozik;

b) a kockdzatba vont felel8sségi kérok jarulékait, ill. a kamatot, a biztositdsi eseménnyel 6sszefiiggésben
a Biztositott ellen inditott peres eljdrds koltségeit, feltéve, hogy a biztosité a perben részt vett vagy
a perben valé részvételrdl lemondott, tovibbd azon kéltségeket, melyek a kdrosult dltal tdmasztott
kdrtéritési igény koriilményeinek megdllapitdsa a kdrtéritési igény jogossdganak tisztdzdsa érdekében
meriiltek fel.

7.2. Nem tériti a biztositds az olyan igényeket, amelyek meghaladjik a jelen szabilyzatban foglaltak szerinti
biztositasi fedezet korébe tartozé térvényes kartéritési kotelezettségeket.



IV. KIEGESZITO CSALADI BALESETBIZTOSITAS

L. Biztositott, kedvezményezett

Biztositott a biztositdsi szerz8désben biztositottként név szerint megnevezett személy és a kockdzatviselés helyén a
biztositdsi esemény bekévetkeztének id8pontjaban a biztositottal dllandé jelleggel, életkdzdsségben egyiite lako, a
kockdzatviselés helyére bejelentett lakcimmel rendelkezd személyek.

2. Teriileti és iddbeli hatdly

A biztosité kockdzatviselése az egész vildgra kiterjed.

3. A biztositds megsziinése

A Kiegészitd magdnemberi felel8sségbiztositds biztositdsi fedezet megsziinik a biztositdsi szerz8dés megsziinésével.

4. A biztositott, kedvezményezet kitelezettségei

A biztositott, kedvezményezett kételezettségeire nézve az dltaldnos feltételek rendelkezései az irdnyadéak.

5. A biztositds dija

A biztositdsi fedezet dija a Kiegészité Csalddi balesetbiztositdsi fedezet ellenértékeként a biztositdsi szerzédésben
meghatdrozott forint dsszeg.

6. A biztositisi dsszeg

6.1. Baleseti haldl bekdvetkezésekor Classic csomag esetén 100.000 Ft-ot mig Csalddbardt csomag valasztdsa esetén
200.000 Ft-ot térit a biztosité.

6.2. Baleseti eredetii, maradandé egészségkdrosodds megillapitdsakor Classic csomag esetén az erre a kockdzatra
lranyado 100.000 Ft, mig Csalddbardt csomag vilasztisa esctén 200.000 Ft biztositdsi 6sszegbdl az

i1t dés fokdnak (%-os mértékének) megfelel§ &

g g fizeti meg a biztosité.

g
7. A biztositdsi események

7.1. Balesetbiztositisi eseménynek mindsiil a biztositottat a biztositdsi szerz8dés tartamdn beliil akaratdn kiviil ér,
hirtelen fellépd, egyszeri olyan kiilsd fizikai és/vagy kémiai behatds, amelynek kovetkeztében a biztositott a
baleset megtérténtété] (id8pontjatdl) szdmitott egy éven beliil meghal vagy maradandé egészségkdrosoddst
szenved.

7.2. Balesetnek mindsiilnek az aldbbi, a biztositott akaratdn kiviili események is:

— vizbefulds,

— gdzok, vagy g8z0k belégzése, mérgezé vagy mar anyagok szervezetébe keriilése kivéve, ha e behatdsok hosszabb idén
4t fokozatosan érik és kdrositjak a szervezetet.

7.3. Jelen szerz8dés szempontjabol balesetnek mindsiilnek tovabba:

— a kullancscsipés kévetkeztében kialakulé agyburok-, és/vagy agyvelégyulladds,
— a veszettség, valamint

— a tetanuszfertdzés



8. A biztosits szolgdltatdsa

8.1. Az egészségkdrosodds fokdrt az aldbbiak szerint kell megéllapitani:

Testrészek, érzékszervek egészségkdrosodd Egészségkarosodas foka %

g
-mindkét szem ldt6képességének teljes elvesztése 100%
- egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése 35%
- egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mdsik szem

latoképességét mar a biztositdsi esemény bekovetkezte eldtt elvesztette 65%
- mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60%
- egyik fiil halloképességének teljes elvesztése 15%
- egyik fiil halloképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mésik fiil halloképességét

mdr a biztositdsi esemény bekovetkezte eldtt elvesztette 45%
- a szagloérzék teljes elveszése 10%
- az {zlel8képesség teljes elvesztése 5%
- egy kar vélliziilett8l val6 teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 70%
- egy kar kénydkiziilet folottig vald teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 65%
- egyik kar konyokiziilet alattig vald, vagy egyik kéz teljes elvesztése,

vagy teljes mikodésképtelensége 60%
- egyik hiivelykujj teljes elvesztése vagy teljes mitkodésképtelensége 20%
- egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 10%
- barmely mds kézujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképrelensége 5%
- egyik comb csipéiziiletben torténd elvesztése vagy a csipdiziilet teljes mikodésképtelensége 70%
- egyik comb részleges csonkoldsa vagy a térdiziilet teljes miikddésképtelensége 60%
- egyik ldbszdr részleges csonkoldsa 50%
- egyik bokaiziilet elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 30%
- egyik nagyldbujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%
- bdrmely mds l4bujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképrelensége 2%

8.2. A maradandé egészségkdrosodds mértékét a biztosité orvosa dllapitja meg. Ha a maradandé egészségkdrosodds
foka a tdbldzat alapjin nem éllapithaté meg, a baleseti szolgaltatdst aszerint kell megéllapitani, hogy a testi vagy
szellemi m{ikodSképesség orvosi szempontbdl milyen mértékben csokkent, azaz a munkaképesség csokkenésének
a méreéke nem irdnyado.

8.3. A biztositdsi szolgdltatds felsé hatdra nem lehet t6bb 100%-ndl, azaz a biztositdsi dsszegnél.

8.4. A baleset utdni elsd évben szolgaltatds kifizetésére csak akkor keriilhet sor, ha a biztositdsi esemény koriilményei
és a maradandé egészségkdrosodds foka egyértelmien megéllapithaté. Miutdn a biztosité fizetési kotelezettsége
megdllapitdst nyert, a biztositott eldlegként igényelheti a biztositétdl a ténydllds alapjdn neki az ebben az
idépontban megdllapithaté kdrosoddsi fok szerint jdré dsszeg kifizetését.

8.5. Amennyiben a maradandé egészségkdrosodds foka nem tisztézott egyértelmiien, Gigy mind a biztositottnak,
mind a biztositénak joga van a baleset napjtdl szdmitotr négy évig évenként a rokkantsdg fokdnak djbéli
orvosi megéllapitdsit kérni. A biztositott ismételt kdrbejelentéssel és megfeleld kezelés ellenére kialakuld
allapotrosszabboddsét igazolé orvosi iratainak benytjtdsdval kezdeményezheti a rokkantsigi fok ujbéli
megdllapitdsat.

8.6. A biztositd a kockdzatviselés ideje alate bekévetkezett csonttdrés és csontrepedés esetén — balesetenként a

bekdvetkezett torések szdmétdl fiiggetleniil egyszeri kifizetésként — Classic csomag esetén 3 000 Ft-ot, mig
Csalddbardt csomag vélasztdsa esetén 5 000 Ft-ot fizet. A fogtorés nem mindsiil biztositdsi eseménynek.



V. KIEGESZITO CSALADI BETEGSEGBIZTOSITAS

1. Bizte tott. beds

‘nyezett

1.1. Biztositott az a szerzédésben név szerint megnevezett természetes személy,

- aki a fébiztositds szerz8ddje, valamint

- azok, akik a szerz8ddvel életvitelszertien egy életkdzosséget alkotnak és az ajdnlaton név szerint megjelélésre keriiltek,
és a biztositdsi esemény bekdvetkezésének idépontjdban a szerz8désben feltiintetett lakeimen vannak lakcimkdrtydval
igazoltan bejelentkezve.

1.2. Kedvezményezett az a személy, aki a biztositdsi szolgdltatdsra jogosult.
- A biztositott életében esedékes szolgiltatds kedvezményezettje az adott biztositott, akinek vonatkozdsdban a

biztositdsi esemény bekdvetkezett.
- A biztositott haldla esetén nytjtandé szolgdltatds kedvezményezettje az adott biztositott drokdse.

2. Teriileti és idébeli hatdly
2.1. A biztosité kockdzatviselése az egész vildgra kiterjed.

2.2. A kockézatviselés kezdete a jelen kiegészitd biztositdsi fedezet hatdlybalépésével megegyezd.

tth

2.3. A biztosit6 jelen kiegészitd feltételekben meghatirozott bi varakozdsi

id8t kot ki, melynek tartama a kockézatviselés kezdetétdl szdmitott hat hénap.

4si ények vonatl

3. A biztositds megsziinése
A Kiegészitd Csalddi Betegségbiztositds biztositdsi fedezet megsziinik a biztositdsi szerz8dés megsziinésével.

b . Lo ’ Loeg T 3 .
4. A tt, yezet ttségei

A biztositott, kedvezményezett kdtelezettségeire nézve az dltaldnos feltételek rendelkezései az irdnyadéak.

5. A biztositds dija

5.1. A biztositdsi fedezet dija a Kiegészité Csalddi Betegségbiztositasi fedezet ellenéreékeként a biztositdsi
szerz8désben meghatdrozott forint dsszeg.

5.2. Ertékkovetés nem lehetséges.

6. A biztositisi dsszeg

6.1. A biztositési 8sszeg a biztosité szolgdltatdsinak biztositdsi eseményenkénti felsd hatdra.
6.2. A biztositdsi 8sszeg az ajinlaton / kdtvényen meghatdrozott forint dsszeg.

7. A biztositdsi események

7.1. Kiemelt kockdzatii betegségek (vonatkozik:a 3-70 év kézétti biztositottakra).
7.2. Gyermek silyos, velesziiletett rendell ége (vonatkozik: a 18-39 éves kor kdzotti néi biztositottakra)

7.3. Kozlekedési baleseti halal és kézlekedési baleseti eredetii maradandé egészségkdrosodds (vonatkozik: a 70

év feletti biztositottakra)

7.1. Kiemelt kockdzatii betegségek:

Biztositdsi esemény a szerz8désben megnevezett biztositott(ak) 3. életévének betéliése utdn, de a 70. életévének
betoltése eldtt - a kockdzatviselés tartama alatt - bekdvetkezett, a kockdzatviselés kezdetéhez képest eldzmény nélkiili,
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varatlan, kizdrélag az e fejezetben felsorolt betegsége.
Biztositdsi eseményt kizdrolag az aldbbiakban felsorolt betegségek képezhetnek:
a) szivizomelhalds (szivinfarktus),
b) rosszindulati daganatos betegség,
¢) agyi érkatasztrofa,
d) krénikus veseelégtelenség,
e) szivkoszortiér-mtét,
f) szervatiiltetés,

g) AIDS.
A kiemelt kockdzatd betegségek definici6i:

a) A szivizomelhalds (szivinfarktus) a szivizomzat barmely részének elhaldsa, melynek oka az elhalt teriilet vérelldtdsidnak
hirtelen kialakulé elégtelensége. Jelen feltételek szempontjdbdl csak azok a kéros éllapotok tekinthet8k
szivizomelhaldsnak, ahol a sériilt teriilet kiterjedése olyan mértékii, hogy a szokdsos EKG regisztriciés
technikdkkal is észlelhetd kéros Q hullim kialakuldsit okozza, vagy valamely f8 korondriadg koronarografidval
igazolt, hevenyen és véglegesen kialakult elzdréddséval jéré dllapotot idéz el8.

b) Rosszindulatt daganatos betegség esetén a szovettani atipia jeleit mutaté sejtek (rosszindulatd sejiek) kontrolldlatlan
szaporoddsa 4ll fenn, melynek sordn a rosszindulatt sejeek a szévethatdrokat 4ttorve terjeszkednek (invézio) és fennall
a rosszindulatd sejtek tdvoli szervekben valé megtelepedésének, szaporoddsdnak és a szerv invézidjanak lehetdsége
(metasztazis).

Jelen feltételek szerint a rosszindulatti betegségek csoportjaba a vérképzé szovetek rosszindulatt daganatai (leukémidk),
a retikuloendotelidlis és nyirokrendszerbél kiindul6 daganatok (limfémék), a rosszindulatti plazmasejt-rendellenességek
(plazmasejtes mieloma) is beletartoznak.

A biztosité kockézatviselése nem terjed ki a rosszindulati daganatok aldbbi csoportjaira:

— rdkel8z8 (precarcinéma) dllapotok,

— a kérnyezetet el nem draszté (in situ) daganatok,

— a bérrak, kivéve a festékes anyajegyek rosszindulati dag; it (mel li ),

—a HIV pozitiv diagnézis mellett fellépd barmely daganat.

c) Agyi érkatasztréfa az a koponyén beliili érben kialakulé kéros dllapot (érfalszakadds, teljes- vagy részleges érelzarédds
trombézis vagy embdlia kdvetkeztében), melynek folytdn a kézponti idegrendszernck az ér dleal elldtotr teriiletei
clhaldsa, infarktusa és maradandé szervi, idegrendszeri kdrosoddsa (igynevezett géctiinet) alakul ki, azaz a kdrosoddst
jelzd fizikdlis tiinetek az érkatasztrofa fellépését kévetd 30 nap utdn is egyértelmiien kimutathatok. Balesettel okozati
osszefiiggésben 1év8 érkatasztréfikra a biztositds nem terjed ki.

Az érkatasztrofa és a maradandé neuroldgiai deficit tényének, tovabbd a kettd kdzotti okozati Ssszefiiggés fenndlldsinak
igazoldsa érdekében a biztosité orvosa vagy az dltala kijelslt konzilidrius jogosult a biztositott orvosi vizsgilatdt

kezdeményezni.

d) Krénikus veseelégtelenség azon formdja, ha mindkét vese miikodése visszafordithatatlanul csskkent és ez a csokkenés
olyan mértékii, hogy az dllapot miivesekezelés vagy vesedtiiltetés nélkiil az élettel nem Gsszeegyeztethetd és a biztositott
a dializis kezdetét8l szdmitott legaldbb 60 napig dializis-kezelésre szorul.

e) Jelen feltételek szempontjabdl szivkoszortér-miitétnek szdmit az a nyitott mellkasi beavatkozds, melynek célja két
vagy tobb ér koszortiérfestéssel igazolt sziikiiletének vagy elzdréddsinak megsziintetése, a beteg érszakasznak a szervezet
mds részébdl szarmazé érrel valé pétldsa, a beteg érszakasznak ép érrel torténd dthidaldsa dltal.

f) Jelen feltételek szempontjdbdl szervétiiltetésnek mindsiil az a mitéti beavatkozds, melynek sordn a szervet kapé
(recipiens) testébe més szervezetébdl (donor) sziv, sziv-tiidé komplexum, tiidd, méj vagy vese keriil 4tiiltetésre. Szévet-
és sejtatiiltetés nem fedi a szervatiiltetés fogalmét, emiatt a hasnydlmirigy-, b8r- és csontatiiltetés, transzfizié
nem mindsiil biztositdsi eseménynek.

g) Jelen feltételek szempontjibél AIDS-nek mindsiil az az dllapot, amelyben a HIV fert8zott vérében a CD4+
(limfocitdk) sejtek szama tartésan 200/l alatt marad és opportunista — az emberben meglév, egyébként drtalmatlan

kérokozdk okozta — fertézés 1ép fel.
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A biztositdsi ény bekovetkeztének id8pontja a biztositottndl fellépd egyes kiemelt kockdzatt betegségek esetén
a kovetkezd:

a) szivinfarktus esetén a betegség bekovetkezésének a kezel6orvos dltal megdllapitott idépontja,

b) rosszindulat daganat esetén a betegség diagnosztizaldsanak idépontja,

c) agyi érkatasztrofa esetén a betegség bekdvetkezésének idépontja, feltéve, hogy a maradandé szervi idegrendszeri
kdrosoddst jelzd fizikalis tiinetek a betegség fellépését kovetd 30 nap utdn is egyértelmiien kimutathatdk,

d) vescelégtelenség fellépésekor a dializis-kezelés elsé napja feltéve, hogy a biztositott a dializis kezdetétél szdmitott
legaldbb 60 napig dializis-kezelésre szorul,

e) szivkoszortiér-miitét esetén a mitét idépontja,

f) szervétiiltetés esetén a mitét idpontja,

g) AIDS esetén a betegség megéllapitdsinak idépontja.

A biztosité fenntartja magdnak a jogot arra, hogy az orvosi dokumentumok alapjén a biztositottnél a kiemelt
kockdzati betegségek feltételeinek valé megfelelést a biztosité dltal t orvossal ellendri

=}

7.2. Gyermek siilyos velesziiletett fejlddési rendell é

=)

A) A biztositott nének - a biztosité kockdzatviselésének tartama alatt sziiletett - legaldbb 30 napot megélt, de 1 (egy)
évesnél nem iddsebb gyermekénél (a tovdbbiakban: gyermek) stlyos velesziiletett fejlédési rendellenesség diagnosztizaldsa
a tovabbi egyiittes feltérelekkel,

a) a biztositott n8 életkora a sziiléskor legaldbb 18 év, de legfeljebb 39 év, és

b) a fogamzds a biztositdsi szerz8dés hatdlybalépését kovetBen tortént, (a terhességet dokumentdlé hivatalos iratban -
pl. Terhességi kiskonyvben - a sziilés varhaté idépontjaként rogzitett idSpont és a szerz8dés hatdlybalépésénck idépontja
kozott legalibb 285 nap van.), és

¢ fenndll ,A betegségek és az egészséggel kapesolatos problémak nemzetkdzi statisztikai osztdlyozdsa” cimi kiadvany
10. revizié (BNO10) XVII (Q) Fdcsoport (velesziiletett rendellenességek, deformitdsok és chromosoma abnormitasok)
fejezetében (tovabbiakban BNO10) felsorolt barmely elvéltozds és

d) ez az dllapot természetes lefolydsa esetén (beavatkozds nélkiil) a gyermek 3 éves kordig fenndll/na, vagy

B) Az ,A” pontban lefrtak egyiittes teljesiilése esetén, az abban szerepld sulyos velesziiletett fejlédési rendellenességgel
okozati dsszefliggésben bekdvetkezett haldl.

C) Ikersziilés, illetve a kockdzatviselés tartama alatti tobbszor sziilés esetén - a feltételeknek megfelelé biztositdsi esemény
bekavetkezésekor - a biztosité gyermekenként nyujt szolgltatdst.

D) Biztositdsi eseményt kizdrélag a BNO10 Q fejezetében szerepld betegségek képezhetnek.
Példdul:

Q05.7 Gerichasadék az agyéki szakaszon, vizfejliség nélkiil
Q16.0 A fiilkagylo velesziiletett hianya

Q21.3 Fallot-tetralogia

Q35.5 A lagy- és keményszajpad egyiittes egyoldali hasadéka
Q60.0 A vese egyoldali agenesise

Qo6l.1 Polycystas vese, gyermekkori tipus

Q66.0 Dongalab (pes equinovarus)

Q71.0 A fels6 végtag(-ok) velesziiletett teljes hianya

Q89.4 Osszendtt ikrek

Q90.9 Down-syndroma, k.m.n.

A teljes lista az aldbbi linken tekintheté meg:
hetps://www.genertel.hu/biztositas/lakasbiztositas/ - /media/Images/PDF%20ek/BNO10Q.ashx



A biztosité fenntartja magénak a jogot arra, hogy a kdrigény megalapozottsdgdt egészségiigyi dokumentumok, és/vagy
személyes vizsgdlat és/vagy szakkonzilium alapjdn a biztosité 4ltal megnevezett orvossal ellendriztesse.

B g : Lesvetkerdednel idd -
A y b pontja:

-A gyermeknél a betegség — az orvosi szakma szabélyainak megfeleld vizsgdlatokkal bizonyitott - megllapitdsanak
id8pontja, illetve
- A fentickben meghatdrozott betegséggel okozati dsszefiiggésben bekovetkezd haldl idépontja.

7.3. Kozlekedési baleseti haldl és/vagy kozlekedési baleseti eredetii maradandé egészségkdrosodds

Biztositdsi esemény a 70 év feletti biztositottat ért kézlekedési baleset, melynck kovetkeztében a biztositott
—50%-ot meghaladé mértékdi maradandé egészségkdrosoddst szenved, vagy
— a balesetet kbvetd egy éven beliil meghal.

A) Jelen feltételek alkalmazdsiban kézlekedési balesetnek mindsiil a biztositottat ért baleset abban az esetben, ha a
biztositott gyalogosként, jirmi vezetdjeként vagy utasaként szenved balesetet.

Jelen feltételek szerint nem mindsiil kozlekedési balesetnek:

a) a gyalogost ér8 olyan baleset, amelynek bekévetkeztében semmilyen mozgé jarmii nem hatott kézre,

b) a kerékpérost ér8 olyan baleset, amelyben mds jérmii, vagy gyalogos kézlekedése nem hatott kézre,

) a jarmii utasdt ért olyan baleset, amely nem a jarm{i vagy mds jarmii halad4séval illetve megalldsival
Osszefiiggésben kovetkezett be.

B) Jelen feltételek alkalmazdsidban maradandé egészségkédrosoddsnak mindsiil

a) Egészségkdrosoddsnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi miikédSképesség-csokkenés, mely a szokdsos
életvitelt korldtozza.

b) Maradandé az egészségkdrosodds akkor, ha az orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthetd.
Ha az egészségkdrosodds mértéke még folyamatosan véltozik, de a baleset napjdtdl szémitott 2 év eltelt, akkor a
baleset napjdtdl eltelt 2 év letelte utdn a biztosité orvosszakértdje megéllapitja az igazolhatéan mdr bekévetkezett és
véglegesnek tekinthetd egészségkdrosodds mértékét, melyet a biztositd, tovabbi bizonyitdsig, a szolgéltatdsi kételezettsége
szempontjdbdl a baleset kdvetkezményeként kialakult maradand6 egészségkdrosoddsnak tekint. A maradandé
egészségkdrosodds megéllapitdsa sordn a munkaképesség megviltozdsa, és/vagy a sporttevékenység abbahagydsinak
kényszere nem irdnyadé. A baleset kévetkeztében kialakulé hétrdnyos esztétikai kovetkezmények és egyéb (szocidlis,
anyagi, stb.) hdtrinyok nmagukban nem képezhetik maradandé egészségkdrosoddsra vonatkozé szolgdltatdsi igény
alapjdt.
) Ha az egészségkdrosodds mértéke az aldbbi tdbldzat alapjén nem éllapithaté meg, gy azt aszerint kell megdllapitani,
hogy a testi és/vagy szellemi épség orvosi szempontbél milyen mértékben csdkkent. A maradandé egészségkdrosodds
méreékée — a lent tdbldzac alapjan — kell megdllapitani. A baleset elétt mar maradandéan kérosodott, nem ép
szervek, testrészek a kordbbi kdrosodds mértékéig a biztositdsbol kizartak. A kordbban sériilt, kdrosodott szervek,
testrészek okozta egészségkdrosodast ill. annak mértékét, a jelen feltételek szerinti biztositési énybdl szdrmazé
észségkdrosodds mértékénel géllapitisakor figyelmen kiviil kell hagyni. A biztositét az egészségkdrosodds
maradando jellegének, illetve az egészségkdrosodds mértékénck megdllapitdsa tekintetében mds orvosszakértdi testiiletek
hatdrozata, szakvéleménye nem kéti.

d) Egy biztositdsi esemény kovetkezményeként megéllapitott maradandé egészségkdrosodds nem lehet nagyobb 100%-
nal.

) Maradand¢ egészségkdrosoddsra vonatkozé szolgéltatdsi igény nem tdémaszthatd, ha a biztositott a balesetet kévetd
15 napon beliil meghal és a biztosité baleseti haldleseti szolgdltatds teljesitésére valik kotelessé.

f) A biztosité jogosult arra, hogy a biztositott egészségi dllapotdt a biztosité dltal megnevezett orvosokkal ellendriztesse.
g) Tébldzat a kozlekedési balesetbdl eredd 50%-ot meghaladé maradandé egészségkdrosodds meghatdrozdsihoz.

Jelen tdbldzat célja, hogy szemléltesse a biztositdsi szolgdltatds megéllapitdsdnak elvét.



A maradandé egészségkdrosodds fokdt a biztosité orvosa az aldbbiak szerint dllapitja meg:

Testrészek, érzékszervek Egészségkdrosodis foka %
- egy kar vélliziilect8l val teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 70%
- egy kar kényokiziilet folottig vald teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 65%
- egyik kar kénydkiziilet alattig val6, vagy egyik kéz teljes elvesztése, vagy

teljes mitkddésképrelensége 60%

- egyik hiivelykujj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 20%
- egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy teljes miikddésképtelensége 10%
- barmely mds kézujj teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 5%
- egyik comb csipéiziiletben térténd elvesztése vagy a csipdiziilet teljes mikodésképtelensége 70%
- egyik comb részleges csonkoldsa vagy a térdiziilet teljes miikddésképtelensége 60%
- egyik ldbszdr részleges csonkoldsa 50%
- egyik bokaiziilet elvesztése vagy teljes miikédésképtelensége 30%
- egyik nagyldbujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%

- barmely mds ldbujj teljes elvesztése vagy teljes mitkddésképtelensége 2%
- mindkét szem ldtoképességének teljes elvesztése 100%
- egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése 35%
- egyik szem ldtoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mésik szem ldtoképességét

mdr a biztositdsi esemény bekovetkezte elétt elvesztette 65%
- mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 60%
- egyik fiil halloképességének teljes elvesztés 15%
- egyik fiil halloképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a mdsik fiil halloképességét

mdr a biztositdsi esemény bekovetkezte elétt elvesztette 45%
- a szagloérzék teljes elvesztése 10%
- az fzlel8képesség teljes elvesztése 5%
A biztositasi ény id8pontja a kozlekedési baleset idépontja.

8. A biztosité szolgdltatdsa

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A biztosité a kiemelt kockdzati betegségek és a kozlekedési balesettel dsszefiiggd biztositdsi esemény
bekovetkezése esetén, biztositottanként egy alkalommal a biztositdsi esemény bekévetkezésének idépontjaban
hatdlyos kétvényben rogzitett teljes biztositdsi Gsszeget tériti és ezzel a biztositdsi szerz8dés kiemelt
kockdzatti betegségre vonatkozé része illetve a kozlekedési balesetekre vonatkozé része az érintett biztositott
vonatkozdsdban a biztositdsi évfordulén megsziinik.

Abban az esetben, ha a biztos{td a jelen kiegészitd feltételek szerinti kiemelt kockdzatti betegségekhez kapesolédd
szolgdltatdsdra a biztositott életében nem keriilt sor és a biztositott haldla valamely a jelen kiegészité feltételek
szerinti kiemelt kockdzatti betegséggel ok-okozati dsszefiiggésben kovetkezett be, akkor a biztosité a haldl
id8pontjaban hatdlyos kétvényben régzitett biztositdsi dsszeget tériti.

A biztosité ugy: biztositott esetében a biztositdsi dsszegnek megfeleld szolgiltatast legfeljebb
egyszer nyujtja akkor is, ha a biztositott esetében tobb, a jelen kiegészité feltételek szerinti kiemelt kockdzata
betegség egyiittesen, vagy kiilon-kiilén 1ép fel, illetve fiiggetleniil attél, hogy a jelen kiegészitd feltételek szerinti
kiemelt kockdzati betegsége(ke)t a biztositott életében diagnosztizaljdk, vagy a betegség(ck) és a haldleset
kozotti ok-okozati dsszefliggést a biztositott haldla utdn 4llapitjdk meg.

A szolgdltatdsi igény elterjesztésekor be kell nytjtani:

a) a bi it6 dltal rendelkezésre bocsatott, hidnytalanul kitslttt szolgaltatdsi igénybejelentdt, és
b) a kérhdzi zdréjelentés mésolatde, és

c) ha mitét is toreént, akkor a miicéti leirds masolatdt, és

d) az aldbbiakban meghatirozott dokumentumokat.

Kiemelt kockazatt betegségek esetén be kell nytjtani tovabba:

a) Ha a szolgdltatdsi igény alapja szivizomelhalds (szivinfarktus), akkor az aldbbi orvosi dokumentumok benytjtdsa

sziikséges:

enertel



- az EKG elvdltozdsok leirdsa, enzimvizsgdlatok eredményei, kardidlis ultrahang vizsgilat eredménye valamint, — ha
toreént — a szivkatéteres vizsgalat eredménye és terdpidjdt tartalmazé dokumentumai, és

- a szivizomelhalds (szivinfarktus) elldtdsahoz kapcsol6dd egyéb orvosi dokumentumok.

b) Ha a szolgéltatdsi igény alapja rosszindulatt daganat, akkor be kell nytjtani a pozitiv (a sejtek rosszindulatt elfajuldséra
és a folyamat invaziv terjedésére utald) szovettani vizsgdlati lelet mésolatdt.

¢ ) Ha a szolgéltatdsi igény alapja agyi érkatasztréfa, akkor be kell nyujtani a hiteles dokumentummal igazolhaté
érkatasztréfa utdn 30 nappal is fenndlld, az érkatasztrofival okozati Ssszefiiggésben 4ll6 szervi kézponti idegrendszeri
kérosoddst jelzd tiineteket igazold egészségiigyi dokumentumok mdsolatdt.

d) Haaszolgéltatdsi igény alapja krénikus veseelégtelenség, akkor be kell nytjtani a legaldbb 60 nap 6ta tarté rendszeres
mivesekezelést igazol6 —a dializist végzd egészségligyi intézmény dltal kidllitott — egészségiigyi dokumentumok mdsolatdt.
e) Ha a szolgéltatdsi igény alapja szivkoszortér-miitét, akkor be kell nytjtani az 4thidalé mitée megtoreéntét igazold
zéréjelentés mdsolatdt.

f) Ha a szolgdltatdsi igény alapja szervétiiltetés, akkor be kell nyujani az elvégzett mitéti beavatkozdst igazold
egészségiigyi dokumentum mésolatdt.

g) Ha a szolgdltatdsi igény alapja AIDS, akkor az aldbbi egészségiigyi dokumentumok benyujtdsa szitkséges:

- legaldbb két mérési eredmény, amely igazolja, hogy a CD4+ sejtszdm a kritikus érték alatt marad és

- az ehhez jarulé opportunista fertézést igazolé dokumentum.

8.6. Siilyos rendellenességgel sziiletett gyermek esetén be kell nytjtani tovabbd:
- az egészségligyi dokumentumokat,

- a szakorvosi jelentéseket,

- a genetikai szakvéleményt (amennyiben késziilt).

8.7. Barmely eredetii haldl esetén be kell nytjtani tovabba:

a) a halottvizsgélati bizonyitvany mésolatdt,

b) a biztositott halotti anyakényvi kivonatdnak mdsolatdt,

¢) a biztositott haldldt okozd betegség elsd diagnosztizélisanak idépontjdt, a betegség lefolydsdt tartalmazé orvosi iratok,
valamint a haldl kézelebbi kériilményeinek tisztdzdsahoz sziikséges iratok mdsolatdt (kezel6orvosi igazolds, zdréjelentés,
kérbonctani lelet, stb.),

d) a renddrségi jegyz8kdnyv mésolatde, ha ilyen késziilt,

e) a véralkohol vizsgalati eredmény mdsolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

f) amennyiben a biztositott a jirmi vezet8jeként sériilt meg, a vezetdi engedély és a jarmi forgalmi engedélyének
mdsolatdt,

g) a kozlekedési vallalat dleal a helyszinen felvett hivatalos jegyzékdnyv mdsolatét, amennyiben ilyen késziilt,

h) a haldl — vagy a kozlekedési baleset — kézelebbi kériilményeinek tisztdzdsdhoz sziikséges iratokat,

i) amennyiben a biztositdsi eseménnyel, vagy annak alapjdul szolgdlé kériilménnyel kapcsolatban hatésdgi eljérds indult,
be kell nyujtani az eljdrds sordn keletkezett, illetve az eljdrds anyagdnak részét képez iratokat, tovdbbd az eljardst befejezd
hatdrozatot (igy kiilondsen az eljdrdst megsziintet§ hatdrozat, vagy a jogerds birésdgi hatdrozat). A biintetdeljirdsban, és
a szabdlysérési eljardsban meghozott joger8s hatdrozatot csak abban az esetben, ha az a szolgdltatdsi igény bejelentésekor
mir rendelkezésre 4ll.

j) kiilfoldon bekovetkezett haldl esetén a haldl kériilményeirdl a kiilfldi hatdésdg dltal kidllitott okiratnak a szolgéltatdsi
igény eldterjesztdje koltségén elkészitett hiteles magyar forditdsdt,

k) a kedvezményezetti jogosultsdgot igazold okirat mésolatdt (jogerds hagyatékdtadd végzés, droklési bizonyitvany)

8.8. Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodds esetén be kell nytjtani tovabbd

a) a biztositdsi eseménnyel kapcsolatos, a kozlekedési balesettdl a szolgaltatdsi igény bejelentéséig sziiletett 8sszes orvosi
dokumentum fénymdsolatdt,

b) a baleset kizelebbi koriilményeinek tisztdzdsdhoz sziikséges iratokat,

¢) a rendérségi jegyzdkonyv mdsolatdr,

d) a véralkohol vizsgdlati eredmény mdsolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

¢) amennyiben a biztositott a jarm{ vezetdjeként sériilt meg, a vezet8i engedély és a jarmi forgalmi engedélyének
mdsolatdt,

f) a kézlekedési véllalat helyszinen felvett hivatalos jegyzdkonyv mdsolatdt, amennyiben ilyen késziilt,

g) amennyiben a biztositdsi eseménnyel, vagy annak alapjdul szolgdlé kériilménnyel kapcsolatban hatéségi eljards indul,
be kell nyujtani az eljdrds sordn keletkezett, illetve az eljdrds anyagdnak részét képez iratokat, tovdbbd az eljdrdst befejezd
hatdrozatot (igy kiilondsen az eljdrdst megsziintet§ hatdrozat, vagy a jogerds birésdgi hatdrozat). A biintetdeljirdsban, és
a szabdlysértési eljardsban meghozott jogerds hatdrozatot csak abban az esetben, ha az a szolgdltatdsi igény bejelentésekor

mér rendelkezésre 4ll.
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8.9. A fenticken kiviil a biztositd a szolgéltatisi igény elbirdldsahoz sziikséges tovabbi igazoldsokat, nyilatkozatokat is
beszerezhet.

8.10. A biztosité az aldbbi hatdrid6kon beliil teljesit:
a) Az orvosi szempontbdl egyértelmiien tisztdzott és jogos szolgéltatdsi igény alapjan megllapitott szolgdltatdst a
biztosité az igény elbirdldsihoz sziikséges utols irat beérkezését kdvetd 30 napon beliil,
b) A kézlekedési balesetbdl eredé 50%-ot meghaladé méreékii egészségkdrosodds esetén a kdrosodds véglegessé
valdsit kévetéen 30 napon beliil, illet8leg legkésébb a balesetet kévetd 2 év letelte utdn 30 napon beliil.
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VI. KIEGESZITO JOGVEDELEM BIZTOSITAS

1. Biztositott

Jelen szerzddés szempontjabdl biztositott a kdtvényben név szerint megnevezett személy és azok, akik a biztositdsi
esemény bekdvetkezésének idépontjdban vele dllandé jelleggel, életkdzdsségben egyiitt laktak.

2. Teriileti és idébeli hatdly

2.1. A biztositds teriileti hatdlya a Magyarorszdg teriiletén bekdvetkezett, magyar birésdg és mds magyar hatésig
joghatésdga ald tartozé biztositdsi eseményckre terjed ki.

2.2. A biztositds azon biztositdsi eseményekre terjed ki, amelyek a biztositdsi szerz8dés hatdlya alatt kévetkeznek be. A

munkaiigyi jogvédelem esetében olyan biztositdsi eseményckre, amelyek a biztositdsi szerzédés hatdlybalépésétsl
szdmitott 3 hénap letelte eléte kovetkeznek be, nem 4ll fenn biztositési védelem.

3. A biztositds megsziinése

A Kiegészitd Jogvédelem biztositdsi fedezet megsziinik a biztositdsi szerz8dés megsziinésével.

4. A biztositds dija

A biztositdsi fedezet dija a Kiegészit8 Jogvédelem biztositdsi fedezet ellenértékeként a biztositdsi szerz8désben
meghatdrozott forint dsszeg.

5. Biztositdsi osszeg

5.1. A biztositdsi dsszeg a biztosité szolgiltatdsdnak biztositdsi eseményenkénti felsé hatdra.

5.2. A biztositdsi dsszeg az ajanlaton / kdtvényen meghatdrozott forint sszeg.

6. Biztositdsi esemény

6.1. A biztositdsi védelem kiterjed a magdn életszférdban bekdvetkezett biztositdsi eseményekre. Magén életszféranak
tekintendék a biztositott személyck foglalkozdsdn, hivatdsdn, politikai tevékenységén vagy iizletszert gazdasdgi
tevékenységén kiviili életviszonyok (kivéve a munkaiigyi jogvédelem esetér).

6.2. Biztositdsi eseménynek tekintendd, ha
. a biztositott jogi érdekei mds személy magatartdsa kivetkeztében sérelmet szenvednek vagy

. mds személyck jogi érdekei a biztositott magatartdsa kovetkeztében sérelmet szenvednek és emiatt a
biztositottal szemben igényt timasztanak.

7. A biztosité szolgdltatdsa
7.1. A BIZTOSITO SZOLGALTATASAI

7.1.1. Amennyiben a biztositdsi szerz8désben megjeldlésre keriilt a jogvédelem biztositds, a biztosité vllalja teljesitési
kotelezettsége esetén a  biztositdsi esemény megtorténte bejelentésének idépontjatél felmeriils indokolt
koltségeket az aldbbiak szerint, ha azok a biztositott jogi érdekének megévdsihoz sziikségesek. A biztositdsi
esemény megtorténtének bejelentése eléte keletkezett koltségekre csak akkor vonatkozik a biztositdsi védelem,
ha azok a biztositdsi esemény bejelentése el6tt 30 napnal nem kordbban az ellenfél, a birésdg intézkedései vagy a
biztositott érdekében tett halaszthatatlan intézkedésck dltal meriiltek fel.
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7.1.2. A biztosité az aldbbiakat tériti:
. A biztositottat képviseld tigyvéd indokolt, feladathoz mért és szokdsos mértékdi munkadijdt és koltségeit
(a tovabbiakban: tigyvédi koltség), melyhez a biztosité elézetesen hozzdjdrult. Amennyiben a biztositott
a biztosité el hozzéjaruldsa nélkiil dllapodott meg az iigyvédi koltség mértékében, a biztosité
a partfogé iigyvéd jogszabilyban meghatdrozott minimdlis munkadijénak megfeleld iigyvédi
kéltséget tériti meg. A biztosité sikerdijat nem térit.

. A biztositott dltal fizetendd illeték dsszegét, birésig vagy hatésdg dltal igénybevett igazsdgiigyi szakértdk
tevékenységéért jaré dijat, biréi vagy hatésdgi eljdrds dijdt, a tantinak jéré koleségeéritést.

. A biztositott dltal — a biztosité hozzdjaruldséval — felkért fiiggetlen szakértd tevékenységéért jiré dijat.

. Polgiri perben az ellenfél koltségeit, biintetd eljards sordn a magdnfél és a magdnvadlé koltségeit is, ha a
biztositott azok fizetésére kdtelezett, és ezekre vonatkozdéan nem 4ll fenn mds irdnyt biztositdsi védelem.

. A biztositottat megilleté végrehajtdsi jogeim meglétée kévetden (pl.: itélet) a biztosité viseli a jogi

érvényesités koltségeit legfeljebb 2 végrehajtdsi kisérlet erejéig.

7.1.3. A biztosité teljesitési kotelezettsége az aldbbiak szerint 4ll fenn:
. A biztosité dltal a biztositott részére egy biztositdsi évben bekdvetkezett kdrokra a teljesitések felsd hatdrdt a
szerz8dés szerint érvényes biztositdsi osszeg (lisd Biztositdsi szerz8dés tartalma fejezetet) képezi, fiiggetleniil
atedl, hogy az egy biztositdsi esemény miatti igényérvényesités milyen hosszii idén keresztiil folyik.

. Tébb biztositdsi eseménynél, melyek okozatilag Ssszefiiggd egységes folyamatot alkotnak, a biztositdsi
dsszeg csak egyszer 4ll rendelkezésre.

. Osszege az elsd biztositdsi eseménynek mindsiils jogsértés vagy érdeksérelem idépontja szerint dllapitandé
meg.

. Perbeli egyezség esetén a biztosité a koltségeket a pernyertességnek a pervesztességhez viszonyitott

ardnydban viseli. Peren kiviili egyezség esetén a koltségeket a biztosité viseli, az iigyvédi munkadij
szdmitdsdnak alapja azonban az egyezségben szerepld dsszeg.

. A biztosité fedezetet nyujt a folyamatban 1évé birésdgi, hatésagi eljardsokban azok jogerds befejezéséig
akkor is, ha a biztositdsi szerz6dés idékozben megsziint, feltéve, hogy a biztositdsi esemény a szerzédés
hatdlya alatt kévetkezett be.

7.2. A BIZTOSITASI VEDELEM TERJEDELME

7.2.1. Kértéritési jogvédelem
A kdrtéritési jogvédelem magdban foglalja a szerzédésen kiviil okozott, a polgdri jogi felel8sség alapjin jogszabélyon
alapulé kdrtéritési igények érvényesitését az elszenvedett és okozott vagyoni és nem vagyoni kdr miatt.

7.2.2. Biintetjogi és szabalysértési jogvédelem
A biintet8jogi és szabalysértési jogvédelem magdban foglalja a biztositott jogi érdekeinek védelmér birdsig vagy
szabalysértési hatésdg elétti eljrdsban gondatlanul elkévetett bliincselekmények és szabdlysértések miatt.

7.2.3. Munkaiigyi jogvédelem

A munkaiigyi jogvédelem magdban foglalja a biztositott jogi érdekeinck a védelmét a magyar munkaiigyi birésdg eldtti
eljardsokba és a pert megel6z6 szakaszban is, munkavillaloként, kézalkalmazottként, kéztisztvisel6ként vagy kormdny
tisztviselSként a munkaltatéval szembeni igények érvényesitése sordn az aldbbi esetekben:

. munkaviszony, kézalkalmazotti, koztisztvisel8i vagy kormdny tisztvisel6i jogviszony alapjén a munkéltaté
dltal a munkavallaléval, kézalkalmazottal, kéztisztviselével vagy kormdny tisztviseldvel szemben
érvényesitett kdrtéritési igények;

. a munkaviszony, kézalkalmazotti, kéztisztvisel6i vagy kormdny tisztvisel8i jogviszony megsziintetésével
kapcsolatos igények tekintetében.

Kizért a biztositdsi védelembdl a biztosité sajit dolgozéinak jogvédelme a bi
inditott kovetelések tekintetében.

mint kéltaté ellen

7.2.4. Altalénos szerz8déses jogvédelem
Az dltaldnos szerzédéses jogvédelem magdban foglalja a biztositott polgdri jogi szerz8déseibdl eredé jogi érdekeinek
védelmét az aldbbi esetekben:
. hibds teljesitésbdl szarmazé igények érvényesitése;
. biztositdsi szerz8désekbdl eredd igények érvényesitése, kivéve a Genertel Biztosité Zrt.-vel kétore
biztositasi szerzédéseit;




ingdkra vonatkozé tulajdon dtruhdzdssal kapcsolatos jogvita;
ingatlanra vonatkozé tulajdon dtruhdzdssal kapcsolatos jogvita.

7.3. SZOLGALTATAS KORLATOZASA

A biztositési védelem nem tartalmazza a jogi érdekek védelmét:

gépjarmiivek iizemeltetésével, vezetésével vagy tulajdon dtruhdzdsival kapcsolatban bekovetkezett
biztositdsi eseményeknél;

ha jogvita térgydt képezd kovetelés osszege, illetve szabalysértési eljérds sordn a pénzbirsdg dsszege
a biztositdsi Osszeg 5%-4t nem éri el. Ha a biztositdsi esemény megtiirténtének bejelentésekor ez
nem 4llapithaté meg, a bi it teljesitési kotelezettsége fenndll mindaddig, amig fenti, a biztosité
teljesitését kizar6 koriilmény nem tlsztamdlk. A biztosité 4ltal, a biztositdsi szolgaltatds teljesitését
kizdré kériilményrdl valé tudoma 2ésig teljesitett szolgaltatdst nem kell visszatéritenis

hédboris eseményekkel, belsé zavargdsokkal, tiintetésekkel, nyilvinos ésszejoveteleken és koztéri
megmozduldsok alkalméval el8fordulé er8szakos cselekményekkel kozvetett és kozvetlen
kapcsolatban;

adé, vam és egyéb illetékjogbél adédban;

kozigazgatdsi szerv rendelkezéseivel kozvetlen vagy kozvetett kapcsolatban;

csalddjogi és 6roklési jogvitdkban;
a biztositott személyek érdekeinek védelme egymdssal szemben;

olyan kévetelések érvényesitése, melyeket a biztositottra engedményeztek, illetve olyan tartozisok

miatti jogérvényesités, amit a biztositott mastél 4tvallalt;
indékosan és jogell I t

olyan kdresemények, melyeket a biztositott
a biztositottal vagy jogi képviselSjével ben a biztositdsi énnyel kapcsol eljarasban
rosszhiszemii pervitel vagy mulasztds miatt kiszabott birsdg, illetve fenti magatartds miatti
tobbletkéltség.

7.4. A BIZTOSITOTT KOTELEZETTSEGEI

7.4.1. Amennyiben a biztositott biztositdsi védelmet igényel, a kdvetkezékre kotelezett:

a biztositdsi esemény bekovetkeztét az arrél valé tudomdsszerzést8l szdmitott 2 munkanapon beliil a
biztositénak {rdsban bejelentenis

egészében ¢és igazsightien felviligositani a biztositét a mindenkori tényélldsrél és kivansdgdra valamennyi
okmdnyt dtadni, illetve a képviseletét elldté tigyvéder a titokrartds aldl felmenteni a biztosité irdnydban;

a képviseletét elldtd tigyvédnek teljes korti képviseleti jogot adni, 8t teljes egészében és igazsdghtien a
mindenkori tényalldsrél tdjékoztatni és kivinsdgdra minden okmdnyt rendelkezésére bocsdtani;
amennyiben a birdsdgi eljdrdsban a biztositottat a vonatkozé jogszabélyi rendelkezés szerint személyes
koltségmentesség vagy illetékfeljegyzési jog illeti meg, a biztositott koteles a koltségmentesség
(illetékfeljegyzési jog) engedélyezése irdnt kérelmet el8terjesztenis

a felmeriilé kéltségek részletezését annak igénylése el8tt legaldbb 3 munkanappal kordbban a biztosité
ellendrzésére dtadni.

7.4.2. Polgdri jogi igények érvényesitése vagy elhdritdsa esetén ezen kiviil a biztositott kiteles

a biztositénak lehetdvé tenni, hogy az igénycket lehet8ség szerint peren kiviil rendezze;
az igényck birdsdgi érvényesitése vagy elhdritdsa, illetve biréi déntés megrdmaddsa elétt a biztositd

dllasfoglaldsat
kiiléndsen a sikerre valé kildtdssal kapcsolatban — bekérni, az egyezségkdtéseket a biztositéval egyeztetni.
A biztositéval nem egy t egyezségkotés a biztosité irdnydban a biztositdsi szolgdltatds

tekintetében nem hatélyos.

7.5. SIKER KILATASANAK MEGITELESE, EGYEZTETO ELJARAS

7.5.1. A biztositdsi védelmet a biztositottal szembeni igény vizsgdlatdhoz sziikséges okmdnyok dtvételétdl szémitote 15

munkanapon beliil a biztositénak irdsban igazolnia vagy indokolva clutasitania kell.
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7.5.2. A biztosité jogosult mindenkor vizsgdlatot inditani a jogérvényesités vagy a jogi védekezés feltehetd sikerére
vonatkozélag. Ha a vizsgdlat utdn a jogi és a bizonyitdsi helyzetet alapul véve arra a kévetkeztetésre jut, hogy
megfeleld kildtds van az igényérvényesités sikerére, irdsban véllalja a biztositott kéltségeket. Ha a biztosité
megitélése szerint nincs kildtds sikerre (sikerkildtds hidnya), akkor jogiban 4ll megtagadni a biztositdsi
szolgdltatés teljesitését.

A sikerkildtds hidnya esetén a kéltségviselés elutasitdsit a biztositott részére irdsban kézdlni kell az okok megaddséval

és érdekegyeztetd bizottsdg feldllitdsdnak lehet8ségére valé utaldssal. Az addig felmeriilt kdltségeket a biztositénak kell

viselnie, ha a biztositdsi védelem egyéb feltételei fenndllnak.

7.5.3. Ha a biztositott nem ért egyet a biztositénak a koltségviselés elutasitdsdt tartalmazé déntésével, a déntés
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil érdekegyeztetd bizottsdg felallitdst kérheti, a biztositottat képviseld
iigyvéd egyidejli megnevezésével. Az érdekegyezteté bizottsdg tagjai: a biztositott 4ltal megnevezett tigyvéd,
a biztosité jogi képviseldje, valamint az eléz6 két tag dltal valasztott elndk. Az érdekegyeztetd bizottsdg az
érdekegyeztetés irdnti kérelemnek a biztositéhoz érkezésétdl szimitott 5 munkanapon beliil kbteles irdsbeli dontést
hozni a sikerkildtds és a kéltségek viselésének kérdésében. Az érdekegyezteté bizottsdg déntéseit sz6tobbséggel
hozza. Az érdekegyeztetd bizottsdg déntése, mind a biztositéra, mind a biztositottra kételez8, a déntés ellen
jogorvoslatnak nincs helye. Az érdekegyeztetd bizottsdg miikddéséére legfeljebb a birésdg dltal megéllapithaté
iigyvédi koltség felét szdmithatja fel.

7.5.4. Az érdekegyeztetd bizottsdg mikodésének koltségeit a biztosito viseli, ha az érdekegyeztetd bizottsig tigy dént,
hogy van megfelel8 kildtds az igényérvényesités sikerére, viszont mindkét fél viseli a sajat koltségeit abban
az esetben, ha az érdekegyeztet8 bizottsig dontése alapjin sincs megfeleld kildtds az igényérvényesités
sikerére. Amennyiben a biztosité szolgdltatdsi kdtelezettsége bedlltdnak alapjdul szolgdlé esemény sordn két vagy
tobb ellenérdekii fél ugyananndl a biztositondl rendelkezik jogvédelmi, illetve feleldsségbiztositdsi szerz8déssel,
valamint biintetd és szabdlysértési eljardsban sikerkildtds vizsgdlata nélkiil ad fedezetet a biztosito.

7.6. A BIZTOSITOTT KEPVISELETE

A biztositott jogosult a biztositdsi esemény bekdvetkezését kovetben, illetve barmely birésdgi vagy kozigazgatdsi eljdrdsban
vagy az ilyen eljdrds megkezdését megeldzden, az eljdrds elkeriilését eldsegitd eljdrds sordn, valamint az egyeztetd eljdrds
eredménytelensége esetén szabadon megvlasztani jogi képviseldjée (iigyvédjér). Az iigyvédet kdzvetleniil a biztositote
bizza meg. A biztositott kdteles az iigyvéd megbizdsdtdl szdmitott 3 munkanapon beliil a megbizott iigyvéd nevét
és székhelyét a biztositénak irdsban bejelenteni. Az iigyvéd a biztositottal szemben kézvetleniil felel8s megbizdsa
teljesitéséért. A biztosité nem felel az iigyvéd tevékenységéért. Fenti vélasztési jog csak olyan iigyvédekre vonatkozik,
kinek irod4ja azon birésdg vagy kézigazgatdsi hatésdg székhelyén van, amely az elsd fokon inditandé eljérdsra
illetékes. Ha ezen helységben egydltaldn nincs vagy csak egy tigyvéd mikadik, akkor vilaszthaté mds, a megyei birésdg
illetékességi teriiletén miikddé tigyvéd is. Ha a biztositott nem nevez meg iigyvédet, akkor azt a biztosité vdlasztja ki.

7.7. A BIZTOSITASI IGENY ATRUHAZASA

Az olyan 8sszegek megfizetésére vonatkozé igények, melyeket a biztosité a biztositottnak megfizetett, felmeriilésiikkor a
biztositottat megilletd jogokkal egyiitt dtszdllnak a biztositéra. A biztositott kételes a biztositét igényei érvényesitésekor
tdmogatni és a biztositd javdra engedményezési okiratot kidllitani.

7.8. A BIZTOSITO TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGE

A biztositét a biztositdsi eseménnyel és az azt kévetd eljdrdssal kapcsolatban tudomdsdra jutott tények, adatok
tekintetében ugyanolyan titoktartdsi kdtelezettség terheli, mint az iigyvédet.
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VIL KIEGESZITO EPITES-SZERELES BIZTOSITAS

1. Biztositott

Jelen kiegészitd fedezet alapjan biztositottak azok, akik az alapkockdzat tekintetében is biztositottnak mindsiilnek.
2. Teriileti és iddbeli hatdly

2.1. Ajelen kiegészitd fedezet teriileti hatdlya megegyezik az alapkockdzat teriileti hatdlydval.

2.2. A kiegészité fedezet addig 4ll fenn, ameddig a kiegészit$ fedezet a biztositdsi szerzddésben a felek rogzitették és
azutdn a biztositét megilletd pétdijjal névelten van megdllapitva a biztositdsi dij.

3. A biztosttds megsztinése
gs

A kiegészitd fedezet megsziinik a biztositdsi szerz8dés megsziinésével, vagy biztositds dijanak a kiegészitd fedezetre
vonatkozé pétdijjal valé csokkentésével.

4. A biztositds dija

A biztositdsi fedezet dija a Kiegészitd Epités-szerelés biztositdsi fedezet ellenértékeként a biztositdsi szerz8désben
meghatdrozott forint dsszeg.

5. Biztositdsi osszeg

A kiegészitd fedezet vonatkozdsdban kiilén biztositdsi sszeg nincsen, a kiegészitd fedezet keretében az alapfedezetnek az
ingatlanra vonatkozé biztositdsi 8sszegén beliil terjed ki a biztosité kockdzatviselése a jelen kiegészité fedezet keretében
biztositott biztositasi eseményekre is.

6. Biztositisi eseményele

6.1. Ajelen kiegészité fedezet alapjdn biztositdsi eseménynek mindsiil az épités, valamint az épitési engedélyhez koot
bévités, dtépités alatt 4ll6 épiiletek és épiiletrészek teljes épitési és szerelési munkdi alatt, az épitési folyamat
sordn a biztositott vagyontdrgyakban beleértve az Ssszes sziikséges szerkezeti elemet, épitdanyagokat, valamint
az épiiletgépészeti- és villamos berendezéseket, elére nem ldthatd, hirtelen és vdratlan események kévetkeztében
keletkezett dologi kdrok, melyek javitdst, pétldst, vagy helyredllitdst tesznek sziikségessé.

6.2. A kockézatviselésbdl az dltaldnos kizdrdsokon feliil kizart tovdbbi események:

a) barmely kévetkezményi kdr, beleértve a kotbér, késedel nem teljesités vagy szerz8désmegsziintetés
miatti veszteség;

b) hib4s tervezés miatti veszteségek és karok;

c) melyek azért kovetkeztek be, mert az épittetd vagy épité magatartdsa miiszaki irdnyelveket, szabélyozast

vagy a szakmadra érvényes térvényes vagy hatosagx el@irdsokkal kapcsolatos szabalyokat sért meg;

d) melyek olyan épit8elemek, épitanyagok vagy alapanyagok h ilatabél szdrmaznak, amelyeket

nem vizsgiltak meg az érvényben 1év8 hatésagi el8irdsoknak megfelelgen, vagy amelyeket az el8irds szerinti

vizsgélat sordn az illetékes hatésag kifogdsolt, vagy forgalomba h li engedély nélkiil drusitanak;

e) az alapfedezetben biztositdsi eseményként felsorolt veszelyeken kiviili id8jarasi hatdsok miatt bekovetkezd
karok,

f) hasznélaton kiviil helyezés miatt bekévetkezd elh alédas, tonkr 1, korrézi6, oxidacié és
értékcsokkenés;

g ) betdréses lopasnak nem mindsiil8 lopdskdrok és olyan veszteségek és kdrok, melyek a rész- ill. a teljes
4tadds vagy elszdmolds sordn deriilnek ki.

7. A biztosité szolgdltatdsa

A jelen kiegészité fedezet alapjdn a biztosité megtériti a biztositotta(ka)t a jelen kiegészitd fedezet feltételeiben
meghatdrozott biztositdsi események kévetkeztében ért kdrokat.
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VIIL EGESZSEG CSOMAG KIEGESZITO

1. Biztositott, ked: ‘nyezett
Biztositott a biztositdsi szerz8désben biztositottként név szerint megnevezett személy és a kockdzatviselés helyén

a biztositdsi esemény bekévetkeztének id8pontjban a biztositottal dllandé jelleggel, életkdzosségben egyiitt lako, a
kockdzatviselés helyére bejelentett lakcimmel rendelkezd személyek.

2. Teriileti és idébeli hatdly

A biztosité kockdzatviselése az egész vildgra kiterjed.

3. A biztositds megsziinése

A Kiegészitd Egészség csomag fedezet megsziinik a biztositdsi szerz8dés megsziinésével.

4. A biztositott, kedvezményezet kitelezertségei

A biztositott, kedvezményezett kotelezettségeire nézve az dltaldnos feltételek rendelkezései az irdnyadéak.

5. A biztositds dija

A biztositdsi fedezet dija a Kiegészitd Egészség csomag ellenértékeként a biztositdsi szerz6désben meghatdrozott forint
Osszeg.

6. A biztositisi események

A jelen kiegészité fedezet tekintetében biztositdsi eseménynek mindsiil, ha valamely biztositott esetén a biztosité
szolgltatdsa alpontban meghatdrozott orvosi konzulticié vilik sziikségessé.

7. A biztosité szolgdltatdsa

Telefonos szolgdlat munkanapokon 8-16 éréig fogadja a telefonhivdsokat a 06 40 23 24 25-6s kék szimon, és az aldbbi
témdkban nydjt informdciée, illetve megszervezi a sziikséges szakorvosi konzulticiét.

7.1.  Telefonos tanicsadds
A szerz8dé kérésére a koordindcids kézpont elre egyeztetett idSpontban telefon beszélgetést kezdeményez a szerz8dével
az aldbbi témdkban:

. Tandcsadds allergidsoknak,
. Tandcsadds front érzékenyeknek,
. Diétds tandcsadds (iil6 életméd, testsulyfelesleg, magas koleszterin, vércukor eltérések esetén, illetve

testsuly optimalizalds céljdbdl, kdros szenvedélyekkel kapesolatban, stb.),

7.2. Szakorvosi konzulticié
A szerz6d8 kérésére, elbre egyeztetett idépontban lehetéség van telefonos szakorvosi konzultdciéra (orvosi leletek, labor
eredmények kiértékelése, stb.)

7.3. Sziv- érrendszeri rizikobecslés
A szakorvosi konzultdcié alapjdn, a szakorvos ajdnldsa esetén minden mésodik (a telefonos szakorvosi konzultdciot
kovetben) biztositdsi évben egyszer, személyes szakorvosi konzultdcié keretében:
. az életviteli kockdzati tényezdk tisztdzdsa (pl. mozgdsszegény életméd, helytelen taplilkozds, dohdnyzds,
alkoholfogyasztds, kdvéfogyasztds, rendszeres gy6gyszerszedés, stressz, rizikobetegségek egyéni és csalddi

halmozddasa, stb.)
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. teststly, testmagassdg és mindkét karon vérnyomdsmérés
. belgy6gydszati szakorvosi vizsgélat:
o anamnézis: az érelmeszesedés rizikéfaktorainak feltdrdsa (magas vérnyomds, magas vérzsirszint,

cukorbetegség, velesziiletett, vagy szerzett szivbetegség, érfal kdrosodds, kéros véralvadds, esetleg
ezek halmozott eléforduldsinak tisztdzdsa),

o fizikélis vizsgalat: kopogtatds és hallgatézds a sziv, tiid8 felett, a has fizikalis vizsgdlata, nagy erek
tapintdsa és hallgat6zds a nagy erek felett

7.4. Az eredmények értékelé dalk ghatdrozdsa,az egészségi dllapot rogzitése, életméd tandcsadds, a
Fal 4144
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yez8k alapj i program a végsd cél.
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IX. S.0.S. LAKASFIX KIEGESZITO

1. Biztositott
Biztositott a biztositdsi szerz8désben biztositottként név szerint megnevezett személy és a kockdzatviselés helyén a

biztositdsi esemény bekovetkeztének idépontjdban a biztositottal dllandé jelleggel, életkdzosségben egyiitt lako, a
kockézatviselés helyére bejelentett lakcimmel rendelkezé személyek.

2. Teriileti és iddbeli hatdly
2.1. A biztositds kockdzatviselési helye a biztositott ingatlannak a kdtvényben feltiintetett cime.

2.2. A kockédzatviselés kezdete a jelen kiegészité biztositdsi fedezet hatdlybalépésével megegyezd, de legkordbban a
kiegészité fedezet alapjdt képezd szerz8dés vagy szerz8désmodositds létrejoteét kdvetd nap 0. 6rdja.

3. A biztositds megsziinése

Az S.0.S. Lakdsfix fedezet megsziinik a biztositdsi szerz6dés megsziinésével.

4. A biztositott, kedvezményezet kitelezettségei

A biztositott kotelezettségeire nézve az dltaldnos feltételek rendelkezései az irdnyaddak.

5. A biztositds dija
A biztositdsi fedezet dija a Kiegészit8 S.0.S. Lakdsfix fedezet ellenértékeként a biztositdsi szerz6désben meghatdrozote

forint dsszeg.

6. A biztositdsi isszeg

A biztositési sszeg a biztosité szolgaltatdsi kotelezettségének felsd hatdra.

A biztositdsi 6sszeg minden egyes biztositott vagyontdrgy vonatkozdsiban a vagyontirgy karidgponti tjértékének
(4jonnan térténd beszerzési érték) megfeleld dsszeg azzal a tovébbi feltétellel, hogy a biztositdsi 6sszeg felsé hatdra
a biztositdsi szerz6désben (ajinlaton/kétvényen) meghatdrozott dsszeg. A biztosité6 kizdrélag az ezen ésszeghatiron

beliil esd szolgaltatds nytjtdsira kotelezhetd

7. A biztositdsi események

7.1. Biztositdsi esemény a biztositott ingatlan gépészeti, miszaki berendezéseinck meghibdsoddsa vagy egy vératlan kiilsd
mechanikai behatds kivetkeztében olyan helyzet alakul ki, mely siirgds beavatkozdst kivin a tovdbbi kdrok és
balesetveszély megelézése érdekében. (Példdul csbtorés kovetkeztében dzik a lakds vagy beletorik a kulcs a zdrba és
nem tudnak a lakdsba bejutni.)

8. A biztosité szolgdltatdsa
A Biztosité kozrem(ikdddje (Europ Assistance Magyarorszig Kft. - Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-
28 - (EAHUN), asszisztenciaszolgdltatdst nyjté tdrsasdg) révén az év minden napjén, napi 24 6rdn keresztiil fogadja

a biztositottak telefonhivdsait és a jelen feltételek szerinti biztositdsi esemény bekovetkezése esetén a jelen kiegészitd
feltételekben rogzitett biztositdsi szolgdltatdst nydjtja.
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8.1. A Biztosité szolgéltatdsa az aldbbi szakmakban felmeriil8 vészelhdritdsi szolgaltatdsokra terjed ki:
viz-, gdz-, flitésszereld
zdrjavito
duguldselhdrité
villanyszerel8
tet6fedd
tiveges
8.2. A fenticknek megfelelgen az aldbbi szakmdkban felmeriil§ vészelhdritasi szolgdltatdsokra nem terjed ki a
3 1L 4 I'tﬂ)si 1o4l
. géz- és elektromos késziilékjavitds,
. az iivegtetd, iivegtégla, iivegfal, iiveghdz, tiikérfalak, a lakds berendezéséhez tartozd
iivegtdrgyak torése (pl. tiikor, akvarium, stb.)
. olyan csatornadugulds, ami nem jér szennyviz kiomléssel

2

. a lapostet szigetelési hidnyossdga miatti bedzds

:

8.3. Szakiparosok ajdnldsa

Vészhelyzeten kiviili, illetve azon tuli szakipari munkdk elvégzéséhez szintén ajdnl a biztosité a fenti dgazatokhoz tartozé,
elére meghatdrozott kiszdlldsi és munkadijjal dolgozé iparost, de a munka elvégzésének osszes koltsége (kiszdllds,
munkadij, anyagkéltség) a biztositottat terheli.

8.4. Informdcids szolgdltatds
A biztosité telefonon keresztiil informéciét nyujt az aldbbi esetekben:

8.5. Utazisi informiéci6s csomag
Széllodacimek

Magyar kiilképviseletek cimei, telefonszdmai
Orvosi tigyeletek, kérhdzak

Oltési el8irdssal kapcsolatos informdcidk
Beutazdsi informdcidk

Hungary Direct szdmok

Taxirendelés

8.6. Szabadid8 informdciés csomag
Szinhdz, mozi

Muzeumok, kidllitdsok

Koncertek

Jegyrendelési informdcié

Aruhdzak nyitva tartdsa

Virdgkiildés info

8.7. Haztartési informdciés csomag
. Hitelkdrtya zdrolds info
Rovar- és rigesdloirtds
Kéltoztetés
Gyermekmeg6rzés
Allatmegérzés
Biztonsagtechnikai cégek
Haztartdsi gépek szerelése (mdrkaszervizek)
Az S.0.S. Lakisfix szolgdltatdst a biztositott csak abban az esetben veheti igénybe, amennyiben a biztositdsi ajinlaton
megjelolésre keriilt.

8.8. Abi ité szolgaltatdsdnak hatdra

=}

8.8.1. A biztosité 4tvéllalja az dltala kiildott szakiparosnak a vészelhdritds érdekében felmeriilt aldbbi kéltségeit a
biztositdsi ajdnlaton megjelélt dsszeg erejéig:
. kiszallasi dij,
. munkadij,
. anyagkéltség.
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8.8.2. Vészelhdritds esetén, ha a felmeriil§ kéltségek meghaladjék a biztositdsi ajénlaton megjelélt dsszeget, a
pluszkéltség minden esetben a biztositottat terheli.

8.8.3. A vészelhdritdsok, illetve az iivegezések sordn felhaszndlt anyagok, szerelvények csak az eredetivel megegyezé
fajtdjuak, kategéridjuak lehetnek, a vészelhdritds célja a vészhelyzetet megelz6 4llapot helyredllitdsa. Amennyiben
a rendszeres karbantartds elmulasztdsa kdvetkeztében — vagy amiatt, hogy a vészelhdritdst végzé szakember
felhivésa ellenére a sziikséges javitdsokat nem végezték el — ugyanazon a helyen ismételten eléfordul a vészhelyzetet
el8idézd hiba, a biztosité nem koteles a vészelhdritds koltségeit fedezni, igy a szolgdltatds megrendelése esetén

azok a biztositottat terhelik.
8.9. Kulcselvesztés esetén a biztosité évente csak egyszer vallalja 4t a zdrszerelési koltséget
8.10. Mit kell tenni vészhelyzet esetén?

8.10.1. A vészhelyzetet azonnal, de legkésSbb a keletkezéstd] szdmitva 24 6rdn beliil be kell jelenteni. Vészhelyzet
bejelentése esetén a Biztosité kozremiikodsje a kdrigénnyel fellépd Biztositott jogosultsdgdt megvizsgdlja
(fedezetvizsgdlat).

8.10.2. Amennyiben a Biztositott nem rendelkezik fedezettel (azaz pl. a rd vonatkozé biztositdsi dij a Biztosité részére
még nem keriilt megfizetésre), vagy a bejelentett kdrigény jogossdga, a veszélyhelyzet fennilldsa tekintetében
a vizolt kériilmények alapjén alapos kétség meriil fel, a Biztositd, illetSleg kézremikoddje a kolségeket nem
el8legezi meg, hanem azt a helyszinen a Biztositott szdmla ellenében kételes kiegyenliteni. Errdl a kériilményrél
a Biztosité az iigyfelet a kézremiikoddje dtjdn elézetesen tdjékoztatja. Helyszini kiszélldsra és a bejelentett hiba
elhdritdsdra akkor keriil sor, ha az tigyfél az el8zetes tdjékoztatds alapjan véllalja, hogy a koltségeket maga fedezi.

8.10.3. Amennyiben a Biztositott ut6ébb hitelt érdemléen bizonyitani tudja, illetve bizonyitdsra keriil a biztositdsi
szolgdltatdsra vald jogosultsdg, a Biztosité kozremikoddje a szdmla éreékée a szerz8désben rogzitett feltételek
figyelembevételével utdlag megtériti a Biztositott részére.

8.11. Milyen gyorsan torténik meg az elhdritds?

Amennyiben a Biztositott fedezetben lévének tekinthetd, a Biztosité a kézremiikoddje ttjan a lehetd legrévidebb idén
beliil szerel8t kiild a helyszinre, és egyben a vészelhdritds koltségeit megelSlegezi. Amennyiben a Biztositott szdmdra csak
egy késdbbi id8pont megfelel8, de gondoskodott a tovébbi kdrok megeldzésérdl (példdul elzdrta a vizet az épiiletben, de
csak legfeljebb 2 nap mulva tudja a vizvezeték-szerel§t fogadni), a Biztositd, illetSleg kozremiikoddje a bejelentett esetet
vészhelyzetként kezeli, és a kltségeket dtvéllalja.

8.12. Karbejelentés, kdrrendezési eljaris
8.12.1. A Szerz8ddnek a kdresemény bekovetkezése, de legkésdbb a tudomdsdra jutdsa utdn azt haladékralanul,
telefonon a 06 40 23 24 25 telefonszdmon be kell jelentenie a biztosité kidzremiikodjének, az Europ Assistance

Kft.-nek.

8.12.2. A biztosité kézremiikoddjének minden kérdésére pontos valaszt kell adni. Bejelentendd adatok kiilonssen, de
nem kizdrélagosan: a Szerz8d8 neve, cime, kotvényszdm.

8.12.3. A Szerz8dé koteles a Biztosito, illetve annak kézremiikoddje szimdra lehet6vé tenni a biztositdsi eseménnyel
kapcsolatos koriilmények vizsgélatdc.

8.12.4. A Biztosit6 vagy megbizottja a helyszini javitdst — amennyiben az indokolt — kételes a lehetd legrovidebb
idén beliil megkezdeni.
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X. $.0.S. ELEKTROFIX KIEGESZITO

1. Biztositott

Biztositott a biztositdsi szerzédésben biztositottként név szerint megnevezett személy és a kockdzatviselés helyén a biztositdsi

esemény bekovetkeztének idépontjdban a biztositottal dllandé jelleggel, életkdzdsségben egyiitt laké, a kockdzatviselés

helyére bejelentett lakcimmel rendelkezd személyek.

2. Teriileti és idébeli hatdly

2.1. A biztositds kockdzatviselési helye a biztositott ingatlannak a kdtvényben feltiintetett cime.

2.2. A kockdzatviselés kezdete a jelen kiegészité biztositasi fedezet hatdlybalépésével megegyezd. A kiegészité fedezet az
annak kockdzatviselési kezdetétdl szimitott 60 napos vdrakozasi id8szak elteltével 1ép hatdlyba.

3. A biztositds megsziinése

Az S.0.S. Lakasfix fedezet megsziinik a biztositdsi szerz6dés megsziinésével.

4. A biztositott, kedvezményezet kitelezertségei

A biztositott kitelezettségeire nézve az dltaldnos feltételek rendelkezései az irdnyadéak.

5. A biztositds dija

A biztositdsi fedezet dija a Kiegészit8 S.0.S. Lakdsfix fedezet ellenértékeként a biztositdsi szerz8désben meghatdrozote
forint dsszeg.

6. A biztositdsi isszeg

6.1. A biztositdsi sszeg a biztosité szolgaltatdsi kotel égének felsd hatdra.

6.2. A Biztositdsi 6sszeg minden egyes biztositott vagyontdrgy vonatkozdsiban a vagyontdrgy kdridéponti tjértékének
(Gjonnan t6rténd beszerzési éreék) megfeleld dsszeg azzal a tovdbbi feltétellel, hogy a biztositdsi 6sszeg felsd hatdra 300 000 Fr.
A biztosit6 kizdrdlag az ezen Ssszeghatdron beliil esé szolgdltatds nytjtdsara kételezhetd.

7. A biztositdsi események

7.1. Biztositisi esemény a biztositott ingatlan biztositott vagyontdrgynak mindsiild elektromos berendezéseinek,
elektromos hdztartdsi eszkdzeinek kockdzatviselés tartama alatti, elére nem lathaté tartés — nem kiilsé behatdsra
tortént — mechanikai, elektromos, elektronikus meghibdsoddsa, amelynek kdvetkeztében az részben vagy egészben
mikddésképtelenné valt.

7.2. Jelen kiegészitd fed pontjibdl biztositott vagyontdrgynak a biztositott hdztartdsdban magdncéla
felhaszndldsban 1év8, az 1 szdmid mellékletben felsorolt elektromos hdztartdsi eszkdzok, amely(ek) megfelelnek az
aldbbi egyiittes feltételeknek:

7.2.1. A biztositott nevére kidllitott szimléval igazolt Gjkori vasdrldsa Magyarorszdgon tértént,

7.2.2. vasarlaskori értéke eléri a 20 000 Ft-ot,

7.2.3. kora (a vésdrlds napjitél szdmitva) nem t6bb mint 60 hénap,

7.2.4. a kdr idépontjdban a kockdzatviselési hely berendezéseinek részét kell, hogy képezze (1.sz. melléklet szerint),
7.2.5. a gyértd, forgalmazé vagy az eladé garancidja mdr nincs rd érvényben,



8. A biztosité szolgdltatdsa

A Biztosité kozrem(ikddéje (Europ Assistance Magyarorszdg Kft. - Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-
28 - (EAHUN), asszisztenciaszolgdltatdst nyujté tdrsasdg) révén az év minden napjdn, napi 24 6rdn keresztiil fogadja
a biztositottak telefonhivdsait és a jelen feltételek szerinti biztositdsi esemény bekévetkezése esetén a jelen kiegészits
feltételekben rogzitett biztositdsi szolgaltatdst nydjtja.

8.1. A Biztosité kozremiikoddje él6hangos, nonstop telef karrendezési szolgaltatast mitkédtet
(telefonszam: 06 40 23 24 25) Ennek keretében:

8.1.2. a meghibdsodds/probléma azonositdsa, segitség a probléma azonnali elhdritdsiban,

8.1.3. biztositdsi esemény, tényleges meghibdsodds esetén intézkedés a javitds érdekében, kapcsolatfelvétel a javitdst
végzb szervizzel, id8pont-egyeztetés,

8.1.4. amennyiben a bejelentett esemény nem mindsiil biztositdsi eseménynek, (pl. garanciaidén beliili, vagy
vdrakozdsi id8szakon beliili meghibdsodds) szervizek telefonszdmainak, elérhetéségeinck megaddsa, azzal, hogy
az igénybevett javitdsi szolgdltatds koltségei nem a Biztositot terhelik.

8.2. Javitdsi és csere/kdrtéritési szolgdltatds, melyeket a biztosité a az aldbbi sorrend betartdsa mellett nydjt:

8.2.1. Javitsi szolgéltatdsként a Biztosité megtériti a biztositott termék vagy annak barmely része megjavitdsanak
142 ” 1o4l

ésszerili koltségeit. A bi 6 nem kételezhetd e giltatdsra, a yiben a javitdsi koltségek a

kéridgponti tjértéket meghaladjik, vagy a vagyontdrgy javitisa miiszakilag nem lehetséges.

8.2.2. Esszerli javitési koleségnek a jelen kiegészitd fedezet feltételeinek értelmében a meghibdsodott vagyontdrgy
(hdztartdsi eszkdz) gazdasigos javitdsahoz feltétleniil sziikséges anyagok, alkatrészek és munkadijak kéltsége
mindsiil, amelyek maximuma a biztositott vagyontdrgy kdridéponti tjértékéig terjedhet.

8.2.3.C koz Igltatds: A biztosité a kdrosodott vagyontdrgy javitdsinak lehetetlensége vagy
gazdasdgtalansdga esetén, annak pétldsdul csereeszkézt biztosit.

8.2.4. Csereeszkdznek a jelen kiegészitd fedezet feltételeinek értelmében a hazai kereskedelmi forgalomban kaphaté
olyan 1j hdztartdsi eszkéz mindsiil, amely a biztositott vagyontdrggyal teljesen megegyezik vagy amennyiben a
teljesen megegyezd vagyontdrgy beszerzése lehetetlen, az ardnytalan nehézségekkel vagy koltségekkel jar (pl.: csak
kiilfoldrdl szerezhetd be), a kdrosodott vagyontdrgyhoz hasonlé gydrtmdny és min8ségli, ahhoz hasonlé miszaki
jellemzdkkel bird, de azzal azonos rendeltetési.

8.2.5. Kariddponti wjérték szolgdltatds: Amennyiben a biztosité a vagyontdrgy javitdsit és a csereeszkéz
szolgéltatdsit sem tudja megoldani valamely megalap t okbdl (pl.: javithatatlansdg, gazdasdgtalan
javitds, a csereeszkoz beszerzése a biztosité szdmdra ardnytalan nehézségekkel jdrna), akkor a biztosité

Igaltatdsa a csereeszkoz kdrid8ponti Gjértékének megfeleld 6sszeg megfizetésére terjed ki.

o'

8.2.6. Kéridéponti tjértéknek a jelen kiegészitd fedezet feltételeinek értelmében a kdresemény bekovetkezésének
id8pontjdban a biztositott vagyontdrggyal megegyezd tulajdonsdgokkal rendelkezd (ha azzal teljesen megegyezd
nincs Magyarorszdgon piaci forgalomban, akkor hasonlé gydrtmdny, mindségli és miszaki jellemzdjd, de
azonos rendeltetési) Gjonnan drusitott hdztartdsi eszkoz piaci értéke mindsiil.

8.3. Meghibdsodott vagyontirgy szervizbe- és visszaszallitdsa, valamint a csereeszkoz kockdzatviselési helyre
torténd eljuttatdsa:

8.3.1. a 10 kg-ndl kénnyebb vagy tdmegkozlekedési eszkozon kézicsomagként széllithaté méretli (40x40x80cm vagy
20x20x200 cm-nél kisebb méretti) biztositott vagyontargynak széllitdsérdl a Szerz8dének kell gondoskodnia,

8.3.2. egyéb esetben a sziikséges széllitdsrl a Biztosité gondoskodik, amennyiben a biztositdsi dsszeg keretébe az is

megoldhaté.




8.4. Kirbejelentés, kdrrendezési eljirds

8.4.

—

. A Szerzddének a kdresemény bekovetkezése, de legkésébb a tudomdsdra jutdsa utdn azt haladéktalanul, legkésébb
2 munkanapon beliil, telefonon a 06 40 23 24 25 telefonszdmon be kell jelentenie a biztosité kézremikod8jének,
az Europ Assistance Kft.-nek.

8.4.2. A biztosité kozremiikdddjének minden kérdésére pontos valaszt kell adni. Bejelentendd adatok kiilondsen, de
nem kizdrélagosan: a Szerz8dé neve, cime, kétvényszdm, a biztositott vagyontdrgy gydrtmdnya, tipusa.

8.4.3. A Szerz6d8 koteles a Biztositd, illetve annak kdzremiikdddje szdmdra lehetdvé tenni a biztositdsi eseménnyel
kapcsolatos kériilmények vizsgdlatdr.

8.4.4. A biztositdsi esemény bekdvetkezte utdn a biztositott vagyontdrgy dllapotdn — a kérfelvételi eljdrds (helyszini
szemle, javitds) meginduldsdig, de legkésébb 5 munkanapig — csak a kdrenyhitéshez sziikséges mértékig szabad
valtoztatni. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvii valtoztatds kovetkeztében a Biztosité szdmdra
fizetési kotelezettsége elbirdldsa szempontjabdl lényeges koriilmények tisztdzdsa lehetetlenné valik, dgy
Biztosité a szolgéltatdsi kotelezettsége nem 4ll be.

8.4.5. A Biztosité vagy megbizottja a helyszini javitdst — amennyiben az indokolt — kételes a kdrbejelentéstdl szdmitote
5 munkanapon beliil megkezdeni.

8.4.6. A Szerz8dd kételes mindent megtenni annak érdekében, hogy az egyeztetett idépontban és helyszinen elérheté
legyen, hogy a szerviz a sériilt biztositott vagyontdrgyat megvizsgdlhassa, javithassa. Amennyiben a szerviz
kiszélldsakor ez nem valésul meg, a kiszdllds dija a Szerz8dét terheli.

8.4.7. Amennyiben a helyszini javitds nem indokolt, a Szerz6dének a biztosité kozremiikddéjétdl kapott informdcidk
alapjdn a biztositott és kdrosodott vagyontdrgyat a szakszervizbe kell szdllitani javitds céljdbol.

8.4.8. A Biztosité a vagyontdrgy javitdsa esetén a javittatdst a bejelentés napjdtél szdmitott 30 munkanapon beliil
kételes teljesiteni, melynck feltétele, hogy a Szerz8d6 az eléz8 pontok szerinti kotelezettségének eleget tegyen.

8.4.9. Amennyiben a biztositott vagyontdrgyra szavatossdgi igény érvényesithetd, a Biztosité véllalja a szavatossdgi
cljards lefolytatdsdt, melynek eredményétdl fiiggden kezdédhet meg a kdrrendezési eljards (jelen pontban
megjelélt kdrrendezési hatdridé meghosszabbodik a szavatossdgi eljdrds idejével).

8.4.10. Amennyiben a javitds az el6z8 pontban meghatdrozott iddszak alatt nem végezhetd el alkatrészhidny miatt, a
Szerzddé jogosulttd vilik a pénzbeli kdrtéritésre.

8.4.11. Amennyiben a Szerz8d6 a Biztosité elézetes jévahagydsa nélkiil javittatja meg a biztositott vagyontdrgyat, a
javitdsrol sz6l6 eredeti szdmlat koteles a Biztositénak tovdbbitani. A szdmldnak tartalmaznia kell a hiba részletes
leirdsdt, a javitote alkatrészeket, a munkadra dijat, a javitds ddtumdr. A Biztositd ez esetben is jogosult elbirdlni a
szolgdltatdsi igény jogossdgat és jogalap hidnydban megtagadni a szolgdltatdsnyujtdst.

8.4.12. Amennyiben a biztositdsi szolgdltatds pénzbeli kdrtérités, a biztositott kételes a meghibdsodott vagyontdrgy
tulajdonjogdt a Biztositéra dtruhdzni. A Biztosité ezen jogdrél lemondhat. Ebben az esetben a Szerz8ddé nem
kovetelheti a biztositott vagyontdrgy dtvételét, illetve elszallitdsat.

8.5. Kizdrisok és korldtozdsok:

A biztositési fedezet nem terjed ki:

8.5.1. azon javitdsokra, melyeket nem a garancidlis javitdsra jogosult, illetve a biztosité szolgiltatéja dltal
joévahagyott szervizek végeztek,

8.5.2. abiztositott vagyontdrgy nem rendeltetésszerti (nem a kezelési és haszndlati titmutaté szerinti) hasznélatéra,
8.5.3. elh alédasra, a rendelteté i h alattal Jé_l‘(') kopésra,

8.5.4. iizembe-, djra ii be helyezési-, rend: karbantartasi-, beallitasi-, ellenérzési-, médositasi-, tisztitasi-
vagy szervizkéltségekre, valamint az ezekkel a tevékenységekkel dsszefiiggésben bekovetkezd kirosoddsokra,
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8.5.5. esztétikai elemekre és kdrosoddsokra, melyek nem befolydsoljik a biztositott vagyontdrgy hasznalhatésagat,
korrézidra, zérlatra, horpaddsra és karcoldsra,
8.5.6. azon esetekre, melyekben a biztositott vagyontdrgyat nem magén célra vagy kiilfsldén hasznaltdk
8.5.7. munkaanyagokra, cserélhet8, révid élettartamt fogyasztasi cikkekre, mint pl. limpdk/izz6k biztositékok,
fluoreszkalé csévek, elemek, porszivé porzsikok, szijak, fogybeszkozok kéltségeire példdul, de nem kizardl
mint, akkumuldtorok, tovabb4 szalagok,
8.5.8. olyan kellékekre, kiegészitd felszerelések koltségeire, amelyek nem alkotéelemek, de rendszerint
sziikségesek vagy h k a biztositott termék rendeltetésszerii h al ésél
akkumuldtortslt8, tavirdnyitok, jatékvezérlgk
8.5.9. olyan tervezési, gyartdsi hibdkra, amely miatt a gydrté a terméket javitdsra illetve cserére visszahivta,
8 5.10. a blztosxtott vagyonta.rgy olyan 4talakitdsra, illetve olyan kiegészit8 hasznalatira, amely nincs

hangban a gyarté ajénlésaival, idegen tirgyak (amelyek a termék hasznélata szempontjabél nem kivinatosak)
termékbe valé helyezésére (eréltetésére),
8.5.11. a termékhez helyteleniil csatlakoztatott elektromos, giz vagy vizelldtds, vagy jelkapcsolat hibdja miatt,
illetve ezen esetekben fellépd iizemzavar okdn bekdvetkezd kirokra,
8.5.12. aszéllitds sordn bekévetkezett kdrokra, széllitds koltségeire,
8.5.13. szoftver meghibdsod4sbél, virusokbél, dramkimaraddsbél, birmely alkalmazis, illetve rendszerszoftver
hib4jdbél eredd kirokra, kdzvetett veszteségre,
8.5.14. olyan hibdkra, kozvetlen veszteségekre, melyek kozvetleniil vagy kézvetve szirmaznak barmely computer,
adatfeldolgozé rendszer, mikrochip vagy h 16 berendezés, szimitégép szoftver hibdjabél, ddtum feli ési
hibdbél, illetve adat ésb6l szarmazé karra,
8.5.15. olyan meghibdsodésdra, melyre més biztositds vonatkozik, illetve amelyre jétallds/garancia, van
érvényben (pl. a gydrté garancidja),
8.5.16. olyan kdrosoddsokra, amelyek megtériilnek jogi kovetelés, szavatossdg illetve mas — gyarté, szallité,
kereskeds, javité vagy mds fél — 4ltal tett igéret révén, és amelyek a biztositott vagyontirgy vasarldsaval és/
vagy szervizével kapcsolatosak, vagy amelyek jogszabaly, vagy szerz8dés, illetve szallitasi feltételek révén
szabalyozottak,
8.5.17. olyan meghibdsoddsokra, melyeket a terméket foly vagy id8szakosan éré kiilsd hatés, beleértve
a haziallat dltal okozott kdrosodast is,
8.5.18. elemi kérokra (tiiz, robbands, villimcsapds, vihar, vizkdrok, foldrengés) és barmilyen folyadék 4ltal
okozott kirosodasokra,
8.5.19. lopais-, rabldskdrokra-, illetve ezekre vonatkozé kisérletre,
8.5.20. a termék elvesztésére, elhagyésira,
8.5.21. azon hibdkra, melyek abbél adédnak, hogy az eredeti hiba észlelését kivet8en a terméket tovabbra is
hasznaltak,
8.5.22. elkobzott, lefoglalt, z4r ald vett termékekre,
8.5.23. kiilsg kabelek, jeladék hibdjira, elektromos csatlakozdsra, témitésekre és vezetékekre, melyek nem
szerves részei a terméknek,
8.5.24. barmely miisor-, kdbel-, illetve internet szolgaltatds kimaraddsibél szirmazé kérokra,
8.5.25. antenndk, vev8egységek, hasonldk djra bekotési koltségeire,

=)

4hoz vagy miikod mint pl.

8.5.26. pixelesedésre, giz leengedés és wjratdltésre, valamint képernyd beégésre,

8.5.27. azon javitdsokra, melyeket nem a garancidlis javitdsra jogosult, illetve a Biztosité 4ltal jévahagyott
szervizek végeztek,

8.5.28. felmeriilt kéltségekre abban az esetben, amennyiben meghibdsodds nem taldlhaté, nem 4llapithaté meg,

8.5.29. hibdkra, melyek abbél adédnak, hogy analég jelad4srél dlgltahs jeladdsra valt a Szerz8d8 adott termék
esetében,

8.5.30. kézvetett veszteség barmilyen formdjara, elmaradt haszonra

8.5.31. abiztositott termék 4ltal okozott kirokra (kévetkezményi kdrok),

8.5.32. a megjavitott, pétolt termék (piaci) értékcsokkenésére.

8.5.33. balesetbdl ered8 meghibédsoddsra
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1.szamu melléklet
A BIZTOSITOTT ESZKOZOK LISTAJA

Hiztartési elektromos kis és nagygépek:
Borotva
Epilator,
Konyhai elszivo,
Elektromos fogkefe
Féz8/siitd
Fiitd (h8sugdrzd),
Meérleg (konyhai, személy)
Hajegyenesité
Hajszdrité
Hajvigo
Hiitégép, fagyaszté
Kévéfézo
Kenyérpirité
Kenyérsiitd,
Konyhai kisgép (turmixgép, robotgép)
Mikrohullimi siité
Moségép, szdritd
Mosogatdgép
Olajsiitd
Porszivé
Vasalé
Vizforralé
Mobilklima

Géztisztitd

Szérakoztaté elektronikai eszkozok:
DVD lejétszé/ felvevd (csak gydri merevlemezzel)
Blue ray lejdtszé
Hifi kiegésziték
Hifi lejdtszo
Otthoni audio rendszer
Otthoni hdzi mozi rendszer
Projektor
Radisé
Rédiés magnd
Set top box (jel-dtalakito)
Szatelit vevd (parabola antenna is)
Televizié
Video felvevé/lejtszé

Nem biztositott vagyontirgyak:

. bérmilyen tipusii telefon (asztali és mobil késziilékek beleértve i-Phone is),

. szamitégépek (asztali és hordozhaté) és periféridk (nyomtatdk, szk k, kiils6 merevl !
stb.)

. fotéeszkozok,

. Mp3 és Mp4 lejatszdk és tartozékaik (beleértve i-Pod),
. PDA, PNA késziilékek

. Egyéb hordozhaté navigéciés késziilékek

. Hordozhat6 DVD lejétszé

. Jatékkonzolok



XI. S.0.S. AUTOFIX KIEGESZITO

1. Biztositott

Biztositott személy(ek) a biztositdsi esemény bekévetkezésekor a biztositott gépjdrmiivet jogszertien haszndlé, abban
utazé személyek (maximum a forgalmiban szereplé megengedett féréhelyek szdma alapjdn).

2. Teriileti és idébeli hatdly

2.1. Magyarorszdg és az aldbb felsorolt orszdgokban hatdlyos: Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium, Bosznia-

Hercegovina, Bulgdria*, Ciprus, Cseh Koztdrsasdg, Egyesiilt Kirdlysdg, Dénia, Finnorszdg, Franciaorszdg,
Gibraltdr, Gérégorszdg, Hollandia, Horvdtorszdg, frorszég, Izland*, Lengyelorszdg, Liechtenstein, Luxemburg,
Macedénia*, Mélta*, Monaco, Németorszdg, Norvégia, Olaszorszdg, Portugdlia, Romdnia*, San Marino,
Spanyolorszdg, Svéjc, Svédorszdg, Szerbia, Szlovik Koztdrsasdg, Szlovénia*, Tordkorszdg* (kizdrélag Térokorszdg
eurdpai teriiletére), Vatikdnvéros.

*A szolgéltatds mindsége ezekben az orszdgokban erdsen fiigghet a helyi tényezdkesl.

2.2. A kockdzatviselés kezdete a jelen kiegészitd biztositdsi fedezet hatdlybalépésével megegyezd.

3. A biztositds megsziinése

Az S.0.S. Autofix fedezet megsziinik a biztos{tdsi szerz8dés megsziinésével.

4. A biztositott, kedvezményezet kotelezettségei

A biztositott kdtelezettségeire nézve az dltaldnos feltételek rendelkezései az irdnyaddak.

5. A biztositds dija

A biztositdsi fedezet dija a Kiegészit8 S.0.S. Autofix fedezet ellenértékeként a biztositési szerz8désben meghatdrozott
forint 8sszeg.

6. A biztositdsi dsszeg

6.1.

6.2.

A biztositdsi dsszeg a biztosité szolgaltatasi ktelezettségének fels§ hatdra.

A Biztositasi 8sszeg minden egyes biztositott vagyontdrgy vonatkozdsiban a vagyontdrgy kdridéponti tjértékének
(Gjonnan t8rténd beszerzési érték) megfeleld dsszeg azzal a tovdbbi feltétellel, hogy a biztositdsi 6sszeg felsé hatdra
300 000Ft. A biztosité kizdrélag az ezen Ssszeghatdron beliil es szolgdltatds nytjtdsra kotelezhetd.

7. A biztositdsi események

7.1.

7.2.

7.3.

Biztositdsi esemény kovetkezik be, ha a biztositott gépjarmivet a biztositds hatdlya alatt jogszer(ien és a jogszabdlyi,
valamint miszaki, karbantartdsi eldirdsok betartdsdval haszndltdk és az miikodésképtelenné, vagy a vonatkozd
el8irdsok alapjdn a kozuti forgalomban valé haszndlatra alkalmatlannd vélt, mszaki meghibdsodds, kozati baleset
vagy 6nhibdbdl kifolyélag.

Biztositott jarm(i az a gépjarmd, amely a szerzédéskotés pillanatdban érvényes forgalmi engedéllyel és magyar
rendszdmmal rendelkezik és a kockdzatviselési hely szerepel a forgalmi engedélyben. (Jelen feltételek szerint
gépjarmii: olyan gépkocsi, mely megengedett maximum &ssztdmege 3,5¢, és az llandé iil8helyek széma - a vezetd
iilését is beleéreve - legfeljebb 9).

Miiszaki meghibdsodds: az a nem balesetb8l eredé mechanikai vagy elektromos meghibdsodds, amely a jarmd
azonnali {izem- / menetképtelenségét eredményezi, vagy az olyan nem baleseti jellegli vdratlan meghibdsodds,
amely a kdzlekedés biztonsdgdt veszélyezteti, illetve lehetetlenné teszi a gépjérmii bezdrdsde (pl.: ablakemeld, zdr
hibdja).




7.4. Baleset: minden olyan baleseti jellegti, azaz kézvetleniil, kiviilr8l és hirtelen fellépd mechanikai behatést el8idézd
esemény (mint példdul — de nem kizdrélag — iitkdzés, borulds, zuhands, robbands stb.), illetve a gépjarmi feltdrése.

7.5. Onhiba: a szerz6dé/biztositort érdekkorébe tartozé okbél bekovetkezé meghibdsodds (pl.: lemeriilt akkumulitor,
iizemanyaghidny, kizdrds a gépkocsibdl, pétkerék, emeld vagy kerékkulcs hidnya).

8. A biztosité szolgdltatdsa

A Biztosité kozrem(ikddéje (Europ Assistance Magyarorszdg Kft. - Cg. 01-09-565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-
28 - (EAHUN), asszisztenciaszolgdltatdst nyijtd tdrsasdg) révén az év minden napjdn, napi 24 6rén keresztiil fogadja
a biztositottak telefonhivésait és a jelen feltételek szerinti biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén a jelen kiegészitd
feltételekben rogzitett biztositdsi szolgdltatdst nydjtja.

8.1. Informdcidszolgaltatds:
A legkdzelebbi mdrkaszerviz kikeresése és a sziikséges informéciok (telefonos elérhetéség, cim, kapcsolattarté neve)
4raddsa a biztositott dltal megadott biztositott gépjarmd markdja szerint, magyar nyelven.

8.2. Kouziti segélyszolgdlat:
E szolgdltatds alapjan a biztosité helyszinre kiildott javitdja vagy jdrmiszéllitéja hajtja végre a hibaelhdritdst, ill. a
gépjarmi forgalomképes 4llapotba tdrténd visszahelyezését az aldbbiak szerint:

Ha a biztositott gépjarmi a biztositott 4ltal bejelentett biztositsi esemény kévetkeztében menetképtelenné valt, a
biztosité a biztositott bejelentését kbvetden segélyautdt vagy esetlegesen autémentét kiild a helyszinre, amely javitdssal
a helyszinen megkisérli a biztositott jdrmiivet menetképessé, a kéziti forgalomban valé részvételre alkalmassd tenni.

A biztosité a szolgdltatdst végzdnek tériti meg a helyszinre torténd egyszeri kiszdllds és a helyszinen térténd javitds
szdmldval igazolt munkadijit belfoldon vagy kiilfsldén.

L

A helyszinen torténd javitds sordn esetlegesen felhasznalt alkatrészek 4rit a itds nem tartal , azt a

biztositott kteles megtériteni a javitdst végzd szolgdltatd szdmldja alapjdn.

A javitdssal menetképessé tett gépjarm{i megjavitdsa csak ideiglenes javitdsnak mindsiil, a gépjérm(i mielébbi tartés és
iizembiztos megjavittatdsa a gépkocsi tulajdonos kételezettsége, melynek sajdt kéltségére koteles eleget tenni.

Akkumuldtor meghibdsodasibdl eredd biztositdsi esemény bekdvetkezése esetén kizdrélag a ,,koziti segélyszolgalat”
vehetd igénybe, mégpedig az adott biztositasi évben legfeljebb 1 alkalommal, fiiggetleniil az egyéb szolgaltatdsoktol.

8.3. Autémentés:
A biztositott gépkocsi legkdzelebbi mdrkaszervizbe trténd elszdllitdsa, feltéve, ha a 8.2. pontban meghatdrozott
sziikségjavitds nem hajthaté végre a helyszinen.

Amennyiben a biztositdsi esemény kovetkeztében menetképtelen biztositott gépjdrmiivet a helyszinen nem lehet
menetképes 4llapotba hozni, a biztosité dltal a helyszinre kiildstt autémentd a biztositott gépjarmivet a benne 1évd
személyes poggydsszal egyiitt javitémuhelybe szdllitja. A biztosité belfslddn vagy kiilféldon tdrtént meghibdsodds esetén
megtériti a mithelybe szdllitds szdmldval igazolt koltségeit a szolgdltatdst nytjténak.

Autémeg8rzésr8l gondoskodik a biztositd, az érzés koltségeinek villaldséval abban az esetben, ha a 8.3 pont alapjén
elszéllitott biztositott gépjarm javitdsira szolgdlé célszerviz vagy autéjavitd a biztositott gépjarmivel toreént biztositasi
esemény idején zdrva tart, mindaddig, amig az autészerviz dtveszi a széban forgé gépjarmiivet, de legfeljebb a biztositdsi
esemény iddpontjét kdvetd elsé munkanapig.

8.4. Teljesitési korlat:

A biztosité a 8.2-8.4 pontokban felsorolt szolgiltatisok kéziil egy biztositdsi éven beliil egy és csakis egy
biztositdsi eseményt teljesit koltségvallaldssal.
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8.5. Az dltaldnos kizdrdsokon tul 8en a biztosité helytalldsi kotelezettsége nem terjed ki:

8.5.1.Az eredeti gyiri felszereléshez, bedllitisokhoz képest médositott vagy specidlis céld, fokozott
igénybevételnek kitett jarmiivekre (pl. versenyautdk, megkiilonboztetd jelzés viselésére jogosult jarmiivek,
veszélyes anyagokat széllité jarmiivek, torténelmi jarmiivek, személy vagy druszillité taxi-szolgdlat, ill.
aut6kolcsdnzd jarmiivei);

8.5.2. A rendszeres alkatrész-, anyag ill. tartozékcserére, id8szakos és egyéb karbantartdsra és ellendrzésre, amely
a gépjarmii normal ii ésével kapcsolatos, tovabbd az el8irt felszerelésre és tartozékokra;

8.5.3. A biztositott gépjarmii kéziton kiviili egyéb helyszinen, forgalom el8l lezirt kéziton bekévetkezd balesete
vagy menetképtelenné véldsa esetében;

8.5.4. A biztositott gépjarmii olyan teriileten torténd balesetére, egyéb okbél bekovetkezd menetképtelenségére,
ahol nem biztosithaté az id8beli és teljes szolgdltatds;

8.5.5. A biztositott gépjarmiivek vontatmdnyai 4ltal a biztositott gépjarmiiben okozott kdrokra;

8.5.6. A biztositott gépjarmii ellopdsa, rongdldsa kovetkeztében bedllé karokra;

8.5.7. Az érvényes miiszaki vizsgdval nem rendelkezd gépjarmii 4ltal elszenvedett biztositdsi esemény sordn
felmeriil§ kérokra, valamint azon biztositott jarmiivon keletkezett kdrokra, amelyre a tulajdonos a
szervizkényvben el8irt karbantartdsi, ellen8rzési kotel 1 btta teljesitenis

8.5.8. A biztositott gépjarmii végleges helyredllitdsat szolgalé javitdsi és karbantartdsi koltségeire;

8.5.9. Az iizemanyagkéltségekre;

8.5.10. A poggyasz széllitdsi- vagy postakéltségeire, amennyiben azok nem széllithaték egyiitt a biztositott
személlyel, tovdbbd a biztositott gépjarmiiben utazé autéstopposok kirigényeire;

8.5.11. A biztositott egyéb biztositdsi szerz8dése alapjdn (pl. casco biztositds) megtériil8 kirokra;

8.5.12. A biztositdsi szolgdltatds vagyis a gépkocsi telephelyre torténd elszallitisinak megtorténte utin a
biztositott jarmiire ill. annak tartozékaiban keletkezett kdrokra;

8.5.13. Ha a gépjarmiivet vezet8 személy alkohol, ill. mds bédit6 hatdsi szer, illetve itélgképességét befolydsolé
megbetegedés hatdsa alatt 4llt a kdrok bekovetkezésének idgpontjdban, vagy 6ngyilkossdgot kisérelt meg,
és a bal vagy a meghibdsodds, miikédésképtelenné vilds, vagy a forgalomban valé részvételre valé
alkalmatlansdg emiatt kovetkezett be;

8.5.14. Elemi csapds miatt bekévetkezd eseményekre.

8.5.15. Olyan kareseményekre, amelyek esetén a gépkocsiban utazé ély(ek) a biztositdsi ény
bekovetkezése utdn kozvetleniil nem jelentette be kirigényét az S.0.S. Autofix telefonszdmén;

tségeit el
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8.5.16. Olyan kéreseményekre, amelyek esetén a jarmii h ilatdnak jellemzdi nem felelnek meg a b itott
jarmiivel ben jogszabalyban ti t miiszaki kovetelményeknek a megengedett tomeg, illetve
széllithaté élyek szdmdnak vonatkozdsab

8.5.17. Olyan kireseményekre, amelyek esetén, a szerz8dés megkotésekor a jarmi{i mdr nem volt menetképes
dllapotban, illetve, ha a biztositdsi ény abbél adédott, hogy a jirmi{i menetkészsége egy korabbi
meghibdsoddst kévetden csak ideiglenesen, nem tartésan lett helyreallitva,

8.5.18. Olyan kdreseményekre, amelyek esetén a gépkocsiban utazé személy(ek) a koltségek és kiaddsok
felmeriilését, amennyiben azokat neki(k) kellett el8legeznie(iik), nem az eredeti szamldkkal igazolja(dk);

8.5.19. Olyan kéreseményekre, amelyek esetén a biztositdsi esemény bekovetkeztekor a forgalomban résztvevd
gépjarmii jogszerii vezet8jének nem volt érvényes vezetdi engedélye, és ez kozrehatott a biztositdsi esemény
bekovetkezésében;

8.5.20. Olyan kdreseményekre, amelyek esetén a biztositdsi esemény a jarmii szakszeritlen iizemeltetése
kovetkeztében tortént, vagy amennyiben a biztositdsi ény id8pontjéban a biztositott gépjarmii nem
rendelkezett érvényes miiszaki vizsgdval, forgalmi engedéllyel vagy rendszdimmal (kivétel a segédmotoros
kerékpidr);

8.5.21. Olyan kédreseményekre, amelyek esetén a biztositdsi esemény autéversenyen, arra valé felkésziilés kézben
vagy megbizhatésagi, illet8leg teljesitményteszt sordn tortént;

8.5.22. Olyan kdreseményekre, amelyek bekdvetkezése sordn a biztositott jarmiivel a kozlekedés-rendészeti
szabdlyok megsértésével szillitottak személyeket és ez a tény kozrehatott a biztositdsi esemény
bekovetkeztében.

8.5.23. A 3,5 tonna megengedett legnagyobb &ssztomeget meghaladé jarmiivekre.

8.6. A biztositasi ény bejelentése a szolgaltatds hatdrideje

8.6.1. Biztositdsi esemény bekovetkezésekor a biztositott kdteles haladéktalanul értesiteni a biztositot a kovetkezd, 24
6ran keresztiil elérhetd telefonszdmon: a + 36 40 23 24 25-6s szdmon.




8.6.2.

Az ligyfél a kivetkezd adatokat kételes megadni az asszisztencia kdzpontnak:

* telefonos elérhetdség;
* gépjarmd modell megnevezése, alvdzszdma, és rendszdma;
* a mikodésképtelen gépjarmii elhelyezkedése;

* a gépjarmi mikodésképtelenségének oka és egyéb olyan fontosnak itélt koriilmény, amely a biztositdsi esemény

8.6.3.

8.6.4.

8.6.5.

lefolydsdt és a kdrrendezést befolydsoljak.

A biztosité a segélyhivds beérkezésekor haladéktalanul kételes megkezdeni a biztositdsi szolgaltatds megszervezését.
Amennyiben erre Iehetdség van, a biztosité a gépkocsiban utazé személy(ek)t tdjékoztatja a rendelkezésre 4ll6
adatok alapjdn igénybe vehetd biztositdsi szolgaltatdsok tartalmdrdl és eléreldthaté teljesitési idejérél. A szamldval
igazolt kéltségek megtéritése az Auté doktor kézpontjihoz a fedezet, jogalap és dsszegszerliség megéllapitdsihoz
sziikséges dokumentumok benytjtdsa utdni 15. napon esedékes.

A biztositott kételes a fedezet, jogalap és sszegszertiség megllapitdsahoz sziikséges felvildgositdst megadni és
lehetdvé tenni a bejelentés és a felvildgositds tartalmdnak ellenérzését. A biztosité harmadik féllel szembeni
koveteléseinek érvényesitéséhez a gépkocsiban utazé személy(ck) koteles — az chhez sziikséges — rendelkezésére
4ll6 dokumentumokat a biztosité rendelkezésére bocsdtani.

A biztositott/szerz8dé koteles a tdle elvarhaté médon a kdrt enyhiteni és megeldzni. A felek megdllapodhatnak
a gépkocsiban utazé személy(ek) kdrmegeldzéssel és kdrenyhitéssel kapcsolatos teend8iben. A gépkocsiban utazé
személy(ek) kdrmegelzéssel és kdrenyhitéssel osszefiiggd teenddivel kapcsolatban a biztositéhoz fordulhat
tandcsért.



XII. FUGGELEK: BETORESVEDELMI SZINTEK ES OSSZEGHATAROK
VEDELMI SZINTEK TECHNIKAI KOVETELMENYEI

1. MECHANIKAI VEDELEM

1. mechanikai védelmi szint alkalmazdsa

FALAZATOK

A falazat, a f6dém és a padozat a legaldbb 6 cm vastagsdgti tomér téglafal szildrdsdgi mutatdival egyenéreéki dthatolds
elleni védelmet nytjt. Timpontok:

. 6-10 cm vastagsigui egyedi vagy tipizdlt szendvicsszerkezet, illetve mds két- vagy tdbbrétegli lemezbél
késziilt szerkezet, amely legaldbb 10 cm vastagsdgu;
. specidlis kénnyszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legaldbb kétréteglick, kozottiik
hészigeteld, tlizdllé anyag és a mechanikai ellendllé képességet biztosité egyéb anyag tallhaté;
. gyéri elemekbdl dsszedllitott fahdz.
AJTOK

Az ajto(k) zdrdsa biztonsdgi zdrral vagy énzdré hajtémivel elldtott mozgatdszerkezettel biztositott (gardzsajidk).
Kétszdrnyt ajtdk reteszhiizds ellen védettek.

2. mechanikai védelmi szint alkalmazésa

FALAZATOK

A falazat, a f6dém és a padozat a legaldbb 6 cm vastagsdgti tomér téglafal szildrdsdgi mutatdival egyenéreéki dthatolds
elleni védelmet nyutjt. Timpontok:

. 6-10 cm vastagsigi egyedi vagy tipizdlt szendvicsszerkezet, illetve mds két- vagy tdbbrétegli lemezbél
késziilt szerkezet, amely legaldbb 10 cm vastagsdgu;
. specidlis kénny(szerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legaldbb kétréteglick, kozottiik
hészigeteld, tlizdllé anyag és a mechanikai ellendllé képességet biztosité egyéb anyag taldlhatd;
. gyéri elemekbdl dsszedllitott fahdz.
AJTOK

Az ajték zérdsa legaldbb két, egymdstél minimum 30 cm-re elhelyezkedd zdrdsi ponton, biztonsdgi zdrral trténik. A
zérbetétek letdrés elleni védelemmel rendelkeznek. Kétszdrnyt ajtdk reteszhiizds ellen védettek. Az ajtékat kiemelés
elleni védelemmel kell elldtni. A fibol késziilt ajtélapokra min. 3 darab forgépdnt sziikséges. A zdrnyelvek reteszelési
mélységénck a 14 mm-t el kell érnie. Az ajtélap és a tok kozotti rés (zdrdspontossig) oldalanként max. 6 mm lehet.

3. mechanikai védelmi szint alkalmazdsa
FALAZATOK
A falazat, a fodém és a padozat a legaldbb 12 cm vastagsdg tdmér téglafal szildrdsdgi mutatdival egyenéreékii dthatolds
elleni védelmet nytjt. Timpont:

. 6 cm vastagsdgi vasalt betonfal, padozat és fodémszerkezet (pl. panelhdzak).
AJTOK
Az ajték zérdsa legaldbb két, egymdstél minimum 30 cm-re elhelyezkedd zdrdsi ponton, biztonsdgi zdrral trténik. A
zérbetétek letdrés elleni védelemmel rendelkeznek. Kétszdrnyu ajtdk reteszhiizds ellen védettek. Az ajtékat kiemelés
elleni védelemmel kell elldtni. A fibol késziilt ajtélapokra min. 3 darab forgépdnt sziikséges. A zdrnyelvek reteszelési
mélységénck a 20 mm-t el kell érnie. A reteszvasak fogaddsdra legaldbb két ponton falszerkezethez rogzitett ellenlemezt
kell alkalmazni. Az ajtéalap és a tok kdzotti rés (zdrdspontossdg) oldalanként max. 6 mm lehet. Bevésézdr esetén a
kénnyftett oldalon min. 150 x 300 mm-es, legalibb 1 mm vastagsdgti acéllemez megerésités sziikséges. Uvegezett ajtok
tivegfeliileteire ldsd még az ablakokra meghatdrozott kdvetelményeket is.
ABLAKOK
Az ablakok esetében az aldbbi kdvetelmények csak a jaré-, illetve megkozelitési szinttél max. 3 m alsé parkdnymagassiggal
rendelkez8, 30 x 30 cm-nél nagyobb feliilet(i ablakokra vonatkoznak:

. beliilrél zdrhat6 redénnyel, spalettival szereltek, vagy
. MABISZ éltal minésitett, vagy azzal egyenértékd, minimum Al (P2A) fokozatd biztonsdgi iivegezés;
. MABISZ dltal mindsitett, vagy azzal egyenértéki, biztonsdgi iivegfélidval ellitottak. A folia telepitésére

a mindsitési tanusitvanyban, illetve a Termék-megfelel8sségi ajanldsban meghatdrozott kévetelmények
érvényesek. Eleéréen az GAVF VII. 2. pontjdtél, a Prk. 540.§ (2) bekezdése alapjén a felek megdllapodnal,
hogy a szerz8d§ (biztositott) a jelen zdradék meghatdrozdsainak vdltozdsait a biztositénak haladé¢ktalanul,
de legkésébb két napon beliil irdsban bejelenti.



4. mechanikai védelmi szint alkalmazdsa
FALAZATOK
A falazat, a f6dém és a padozat a legaldbb 12 cm vastagsdgt tdmér téglafal szildrdsdgi mutatdival egyenéreéki dthatolds
elleni védelmet nytjt. Timpont:

. 6 cm vastagsdgi vasalt betonfal, padozat és fodémszerkezet (pl. panelhdzak).
AJTOK
MABISZ dltal a teljes korti mechanikai védelem elemeként mindsitett, vagy azzal egyenéreékd, ill. az aldbbi
kovetelményeknek megfeleld ajtészerkezet: Az ajté és ajtdtok omar fabol vagy fémbél késziiltek. Fa tokozat esetén
a zdr reteszvasak fogaddsdra legaldbb 2 ponton a falszerkezethez régzitett ellenlemezt kell alkalmazni. A tokszerkezetet
a falhoz maximum 30 cm-enként, min. 10 cm mélyen rogziteni kell. Az ajtéalap és a tok kozotti rés (zdrdspontossdg)
oldalanként max. 6 mm lehet. Az ajtékat kiemelés elleni védelemmel kell elldtni. A fibdl késziilt ajtélapokra min. 3
darab forgépdnt sziikséges. A zdrdst legaldbb két, egymdstél minimum 30 cm-re elhelyezkedd zdrdsi ponton, biztonsigi
zérral kell biztositani. A zdrbetétek letdrés elleni védelemmel rendelkeznek.
A zirnyelvek reteszelési mélységének a 20 mm-t el kell érnie. Kétszdrnyt ajték reteszhiizds ellen védettek. Uvegezett
ajtok iivegfeliileteire lisd még az ablakokra meghatdrozott kévetelményeket is.
ABLAKOK
A jéré-, illetve megkdzelitési szinttél max. 3 m alsé parkdnymagassdggal rendelkezd, 30 x 30 cm-nél nagyobb teriileti
ablakok feliiletét max. 100 x 300 mm-es kiosztdsd, min. 12 mm dtmérdji koracél — vagy ezzel egyenszilardsigu — kiviilrsl
nem szerelhetd rdcsozattal kell védeni. Fix rdcsokat a falazathoz legaldbb 4 ponton, min. 10 cm mélyen falazékérmokkel
kell erésiteni. Mobil récsok esetében a zdrdst vagy 2 ponton zar6do, letorés ellen védett biztonsdgi zdrral vagy dnzdré
hajtémiivel elldtott mozgatdszerkezettel kell biztositani. A fent definidlt ricsszerkezet helyett alkalmazhaté barmilyen, a
MABISZ ltal a részleges mechanikai védelem elemeként mindsitett, vagy azzal egyenértékii rdcs, redény vagy minimum
B1 (P6B) fokozati biztonsdgi iivegezés. A 3 m feletti ablakokra nem sziikséges védelem.

II. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. Zérbetétek letorés elleni védelme

A hengerzdrbetét az ajtéalap sikjibol legfeljebb 1 mm-t dllhat ki. Amennyiben az ajtéalap vastagsdga és a hengerzdrbetét
hossza ezt nem teszi lehetdvé, a kidllé rész hosszdval megegyezd vastagsdgy, letdrés ellen védd eszkozt — pl. biztonsigi
zartakaré, zdrcimer, rozetta, zarvédé lemez stb. — kell alkalmazni. A letérés ellen véds eszkdzt kiviilrél nem szerelhetd
médon kell az ajtélaphoz régziteni.

2.R huzés elleni védel

A kétszdrny ajték esetében — amennyiben a fix szdrny alul és foliil bevésé gytisziis tolézdrral van régzitve — sziikséges a
nyitd szdrny benyomdsdnak vagy a gyliszii mozgatdsinak megakaddlyozdsa. Ez tdrténhet a gyisziik magassdgdban plusz
zérak felszerelésével vagy a gylisziik csavarral torténd rogzitésével. Billenékaros szerkezet megfelel a reteszhizds elleni
védelemnek.

3. Kiemelés elleni védelem

Az ajtdlapnak a forgépdantokrél valé — az ajté becsukott helyzetében torténd — leemelhet8ségénck megakadalyozdsa.
Megvalésithaté pl. az ajtdlap élére szerelt és az ajt6 zdrt dllapotdban a tokba siillyedé csappal vagy a forgépdntok folé a
tokba siillyesztett, a leemelés erejénck ellendllé csavarokkal.

4. Reteszelési mélység

A zérszerkezet z4rt dllapotdban a zdrnyelvnek az ajtéél sikjdtdl mért hossza.

5. Biztonsagi zdr

Biztonsdgi zdrnak mindsiil a minimum 5 csapos hengerzdr, a minimum 6 rotoros mdgneszér, a kéttolld kulcsos zdr, a
szdm vagy bettijel kombindcids zdr, amennyiben ezek varidcids lehetdségeinek szdima meghaladja a 10.000-et, az egyedi
mindsitett lamelldszdr és a MABISZ dltal a teljes kor(i mechanikai védelem elemeként mindsitett, vagy azzal egyenéreéki
biztonsdgi lakatszerkezet (lakat és lakatpdnt).

6. Bevésdzar

Az ajt6 lapjdba besiillyesztett és csavarokkal rogzitett zdrszerkezet.

7. Tébbpontos zards

Tébbpontos zdrdsnak mindsiil, ha a zdr reteszvasak egymdstél min. 30 cm-re helyezkednek el. Nem mindsiilnek zdrdsi
pontnak az ajtlap élén — leggyakrabban fiiggdleges irdnyban — elmozdul6 csapok, amelyek a tokszerkezeten elhelyezett,
legtsbbszér U alaku perselyekbe zdrodnak. Ezeknek nem a zdrds a funkcidja, hanem az ajtélap deformdléddsdnak
megakadalyozdsa.



I1I. ELEKTRONIKAI VEDELMI RENDSZER

1. ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer

Az elektronikai jelz8rendszernek helyi riasztdst kell megvaldsitania az aldbbi feltételekkel. Alapveté kévetelmény a
megfeleld feliiletvédelem és a csapdaszerti térvédelem egyiittes biztositdsa vagy a teljes kor(i térvédelem megvalésuldsa.
Megfeleld a feliiletvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer éles tizemmédban figyeli az dsszes nyildszdrd szerkezetet és
portlt, jelzi az 4t- és behatoldsi kisérleteket.

— nyilé ajtd- és ablakszdrnyak védelme:

A nyil6 ajto- és ablakszdrnyakra felszerelt eszkozok (nyitdsérzékel8k) 1-2 cm-es elmozduldst érzékeljenck.

— tivegfeliiletek védelme:

Az érzékeldknek mdr az iiveg repedésére is jelzést kell adniuk. Az érzékeld kivalasztdsa a védeni kivant iivegfeliilet
tipusdnak figyelembevételével torténjen. Az érzékeldnck a teljes tivegfeliiletet védeni kell.

— Csapdaszerti a térvédelem, ha az elekeronikai jelzdrendszer — éles tizemmédban — a védett objektumban taldlhaté
veszélyeztetett targyak, kiemelt terek megkézelitési dtvonalait feliigyeli.

—Teljes kort a térvédelem, ha az elektronikai jelzdrendszer — éles tizemmédban — feliigyeli a védett objektum teljes belsd
terét és mindennemt illetéktelen emberi mozgist jelez.

Az elektronikai jelz8rendszer kézpontja, érzékeldi, kezeld berendezései és jelzésaddi a Magyar Biztositék Szovetsége ltal
kiadott és telepitéskor érvényes mindsitéssel rendelkezzen.

A rendszer telepitésével és tizemeltetésével szemben tdmasztott kévetelmények:

— a rendszer szabotdzsvédett legyen, azaz minden elemének arra jogosulatlan személy 4ltal t6rténd megbontdsa,
manipuléldsa, rongdldsa riasztdst valtson ki. A szabotdzst a riasztékozpont kiilén — dgynevezett szabotdzsvonal(ak)on
— jelezze;

— a szabotdzsvonalak jelzéseit — nem élesbe kapcsolt éllapotban is — a kezel§ szdmdra a rendszernek optikailag és
akusztikusan is jeleznie, illetve tdrolnia kell. A jelzés torlését csak az arra illetékes személy végezheti;

— a rendszer rendelkezzen két egymdstdl fiiggetlen energiaforrdssal, melyek koziil az egyik halézati tdpegység, a mésik
pedig 72 6rds folyamatos tizemelést biztositd sziikség dramforrds legyen. A sziikség dramforrds a 72 6ra letelte utin
legaldbb egy riasztdsi ciklus végrehajtdsdt biztositsa;

— a szitkség dramforrds automatikus t5ltésérdl gondoskodni kell;

— egy jelzévonalon t8bb érzékeld is telepithetd olyan médon csoportositva, hogy jelzés esetén a sértett teriilet konnyen
azonosithaté legyen;

— a riasztdsjelzés olyan kiiltéri hang- és fényjelzd késziilékekkel torténjen, amely a rendszer energiaforrdsai mellett sajdc
akkumuldtorral is rendelkezik;

—a hang- és fényjelz6 késziiléket az épiileten kiviil tgy kell felszerelni, hogy egyszert eszkézokkel ne lehessen elérni;

— a kiiltéri hangjelzésnek a riasztdst kivalto ok megsziinte utdn 1-3 percen beliil automatikusan meg kell szlinnie, illetve
kizdrélag az arra illetékes kezeld vagy karbantarté 4ltal kikapcsolhatdnak kell lennie, a rendszer a riasztdst kévetSen
automatikusan kapcsoljon éles 4llapotba;

— a rendszer kezelése kodkapesol6val vagy blokkzdrral torténhet. A személyi kédoknak minimum négy szdmjegytinek
kell lenni.

Négy szdmjegyes kédkapesold, illetve blokkzar esetén a kezeldnek védett térben kell elhelyezkednie és a kezelésre max.
30 mésodperc id8 dllhat rendelkezésre;

— hat szdmjegyes kédok esetén a kezeld védett téren kiviil is elhelyezhetd, de gondoskodni kell arrél, hogy mechanikailag
védett, biztonsdgi zdrral nyithaté dobozban keriiljon elhelyezésre;

— az egyes csatorndk ne legyenck kozvetleniil ki- és bekapcsolhatok (a feliigyelet nélkiili kézpontok zénadllapotai
illetéktelenck 4ltal ne legyenek véltoztathatdk) vagy a ki- és bekapesoldsok ellendrizhetdek legyenck, legalabb 200
eseményt tdrolni képes meméria segitségével;

— a kédkapesold jelfeldolgozé dramkérét lehetdleg a kdzponti egységben, de mindenképpen a feliigyelt téren beliil kell
clhelyezni;

— a szabadtéri és a védett téren kiviili vezetékeket falon beliil vagy acél véd8esSben kell vezetni;

— a vezetékek tolddsa falban 1év6 véddcsSben vagy kdtédobozban torténhet.

2. ,,B” tipusii elektronikai jelzorendszer

A helyi elektronikai jelz8rendszer biztonsdgi tévfeliigyeleti rendszerbe van kapcsolva, mely az aldbbi kévetelményeket kell,
hogy kiclégitse: a biztonsdgi tavfeliigyeleti rendszerek gytjtik, feldolgozzék, kijelzik és dokumentaljak az egymadstdl
tdvol esé objektumokban telepitett elektronikai jelzérendszerek 4ltal kiadott riasztds, dllapot és egyéb jelzéseket.
Tévfeliigyeleti rendszer jellemz8i:

— megvaldsul a védett objektumokban 1év8 elektronikai jelzdrendszerek dltal kiadott riasztdsjelzések centralizélt gytjeése
és feldolgozdsa;

— az elektronikai jelz8rendszert, az 4tviteli rendszert, valamint a rendszerkdzpontot szervezetten és rendszeresen

karbantartjdk.
enertel



A biztonsagi tavfeliigyeleti rendszer alkotdrészei:

— a védett objektumban 1év§ elektronikai jelz8rendszer — ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer technikai kévetelményei
szerint;

— 4tviteli rendszer;

— tévfeliigyeleti rendszerkézpont.

A tavfeliigyeleti rendszer az aldbbi kivetelményeket kell, hogy kielégitse:

— az 4witeli rendszer biztositsa legaldbb a kovetkezd jelzések 4tvitelét: riasztdsjelzések, osszetett riasztdsjelzés,
dllapotjelzések, helyi elektronikai jelz8kézpont élesitve, helyi elektronikai jelz8kozpont hatdstalanitva, helyi mdsodlagos
tdplalds megszling

— a helyi elektronikai jelz8rendszer rendelkezzen egyedi azonositdsi lehetdséggel;

— a riasztdsjelzések tovdbbitdst ne késleltessék az llapotjelzések (riasztds prioritds);

— a vételi oldal bizonyosodjon meg a kapott kézlemény hibdtlansigdrdl;

— egyutas 4tvitel esetén a kdzlemények automatikusan keriiljenek ismétlésre;

— helyi riasztdst valtsanak ki az aldbbi események: behatolds a védett objektumba, szabotdzs;

— ha az 4oviteli rendszer helyi dtjelzé egysége 6ndllé szerkezeti elemet képez, az elektronikai jelz8rendszer kdzpontja
szdmdra el8irt kivitelt burkolattal, szabotdzsvédelemmel és autoném téplaldssal kell rendelkeznie;

— a riasztdsjelzés maximdlis dtviteli ideje a teljes rendszeren keresztiil (az esetleges hibajavité ismétlésekkel egyiitt): 3
perc;

— az 4tviteli rendszer elemei a fizikai megvaldsitdstdl fiigg8en rendelkezzenck a Hirkézlési Fofeliigyelet megfeleld
engedélyeivel;

— a rendszerkdzpont minden részegysége védett helyiségben keriiljon telepitésre;

— a rendszerkézpont legyen képes a helyi elektronikai jelz8rendszerek 5%-4tdl egyidejileg érkezd riasztdsjelzések
fogaddsdra és 10 percen beliili lekezelésére;

— a rendszerkézpontban térténjen meg a feliigyelt elektronikai jelzdrendszerek éllapotellendrzése legaldbb naponta
kétszer;

— a rendszerkdzpont vezérl8egysége — egyideju hangjelzéssel — vizudlisan jelenitse meg a riasztds és hibajelzéseket. A
hangjelzés a vétel nyugtdzdséval sztinjon meg;

— a rendszerkozpont vezérlbegysége rendelkezzen olyan intézkedéstdmogatd alrendszerrel, amely — adatbdzisdt
felhaszndlva

— megjeleniti a veszélyeztetett objektum sziikséges adatait, dokumentélja a végrehajedst;

— a rendszerkdzpont vezérl6egysége iddponttal elldtva naplézza: a beérkezd riasztds-, dllapot- és hibajelentéseket, a
vezérl8egység be- és kikapcsoldsat, a vezérl8 egységbe vald be- és kilépéseket, az adatbdzis megvéltoztatdsdt, az eseménytdr
adataihoz valé hozzaférést;

— a naplézédrendszer biztositson folyamatos rogzitést, idészakonkénti archivéldst és kivansdg szerinti nyomtatdst;

— a rendszerkézpont minden részegysége rendelkezzen dtkapcsolhaté készenléti tartalékkal, amely meghibdsodds esetén
képes maximum 5 perc alatt dtvenni a meghibdsodott részegység funkcidit;

— a rendszerkdzpont 8sszes berendezése rendelkezzen 24 6rds autoném tizemet biztosité sziinetmentes tdplaldssal.



IV. MECHANIKAI VEDELMI KATEGORIAK ES ELEKTRONIKAI JELZORENDSZEREK
KOMBINACIOJABOL KIALAKITOTT VEDELMI SZINTEK:

1. védelmi szint:
2. védelmi szint:

mechanikai védelmi kategéria

mechanikai védelmi kategéria vagy:

mechanikai védelmi kategéria + ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer
mechanikai védelmi kategéria vagy:

mechanikai védelmi kategéria + ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer vagy:
mechanikai védelmi kategéria + ,B” tipust elektronikai jelz8rendszer
mechanikai védelmi kategéria vagy:

mechanikai védelmi kategéria + ,A” tipust elektronikai jelz8rendszer vagy:
mechanikai védelmi kategéria + ,B” tipust elektronikai jelz8rendszer

3. védelmi szint:

4. védelmi szint:

Nl e

V. VEDELMI SZINTHEZ RENDELT KARFIZETESI LIMITEK

A biztosité karfizetési kotelezettsége a betoréses lopas és rablds, valamint vandalizmus kdresemény
bekovetkezésekor meglévd, a kirrendezés sordn rogzitett tényleges betorésvédelmi rendszernek megfelels, a
biztosité altal meghatdrozott és az alabbi tdbldzatban régzitett limitekig terjed:

Melléképiilet /
Lakéépiilet / lakds nem lakdscéld
helyiség
Védelmi szintek TN
Epiiletrész és ing6sdg Epiiletrész és
el
1o Ezen beliil Ezen beliil hézt:rlz:iuilssésé
ssesen kiemelt éreék ¢kszer, drigakd 80538
1. védelmi szint 3.500.000 Ft 500.000F¢ 100.000 Ft 100.000 Ft
2. védelmi szint 4.500.000 Ft 1.000.000F¢ 200.000 Ft 200.000 Ft
3. védelmi szint 8.000.000 Fc 1.500.000F¢ 400.000 Fe 400.000 Fe
4. védelmi szint 15.000.000 Ft 1.500.000F¢ 500.000 Fe 500.000 Fe

XIII. ALKALMAZOTT ZARADEKOK ES FUGGELEKEK

1. sz. zédradék: Onrész 20.000 Ft

Jelen megéllapodds értelmében a biztositési dijbél adott engedmény fejében a Genertel e-lakésbiztositds Kiilonos
Feltételek 5. A-U. pontja szerinti biztositdsi események kovetkeztében keletkezett 20.000 Ft alatti kdrokat a
biztosité nem tériti meg, az 20.000 Ft-ot elérd vagy meghaladé kirokbél 20.000 Ft levondsra keriil.

2. sz. zéradék: Onrész 50.000 Ft

Jelen megéllapodds értelmében a biztositési dijbél adott engedmény fejében a Genertel e-lakésbiztositds Kiilonos
Feltételek 5. A-U. pontja szerinti biztositdsi események kovetkeztében keletkezett 50.000 Ft alatti kdrokat a
biztosité nem tériti meg, az 50.000 Ft-ot elérd vagy meghaladé kirokbél 50.000 Ft levondsra keriil.

Nysz: 16899



